GESMANG?®

RESUMEN DE INCIDENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
TORREJON

1. OBIETO

El presente Informe tiene como objeto describir los aspectos significativos detectados
en la Auditoria Operativa realizada en los meses de enero a marzo de 2015 en el Hospital

Universitario de Torrejon.

2. ALCANCE

El alcance de la Auditoria Operativa han sido los procesos de los siguientes Servicios

del Hospital Universitario de Torrején:

«  SERVICIO DE LIMPIEZA
«  SERVICIO DE GESTION DE RESIDUOS SANITARIOS

«  SERVICIO DE LENCERIA Y LAVANDERIA

«  SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

«  SERVICIO DE VIALES Y JARDINES

«  SERVICIO DE ESTERILIZACION

«  SERVICIO DE ALMACEN, DISTRIBUCION Y LOGISTICA

«  SERVICIO DE APOYO ADMINISTRATIVO Y TRASLADO DE PACIENTES Y MATERIALES
«  SERVICIO DE EXPLOTACIONES COMERCIALES

3. DESCRIPCION

Las incidencias, segun el pliego de prescripciones técnicas, se clasifican de la siguiente

forma:

» Criticas: Incumplimientos graves. Incumplimientos de la normativa legal vigente, sobre

todo, aquéllos que impliquen un riesgo para personas y/o medio ambiente.
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* Medias: Incumplimientos de requerimientos contractuales o de procedimientos, que
afecten la prestaciéon del servicio sanitario o que pueden derivar en un riesgo para las
personas y/o medio ambiente.

* Leves: Incumplimientos de procedimientos y/o técnicos que suponen una limitacién en

la calidad del servicio prestado.

4. INCIDENCIAS SIGNIFICATIVAS

Las incidencias significativas detectadas durante la Auditoria Operativa para cada

uno de los Servicios, se indican a contfinuacion:

SERVICIO DE LIMPIEZA

+ Se han detectado pasillos y paredes de zonas técnicas sucios, con suciedad en los
bordes, los ascensores de retirada de residuos tenian un grado de limpieza medio asi
como los almacenes intermedios de residuos, con un elevado nUmero de bolsas de
basura por el suelo, lo que se debe evitar a foda costa para garantizar un grado de
limpieza adecuado, ya que las bolsas de basura deben depositarse en contenedores
habilitados para ello con objeto de evitar suciedad y derrames por el suelo. También,
las ventanas de la cocina por el lado del exterior presentaban un grado de limpieza

deficiente: > MEDIA, dado que puede derivar en un riesgo para las personas

2016/01/27 2016/01/27
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+ Mientras que en las zonas de alto y medio riesgo el grado de limpieza es elevado, con
una valoracion entre los 9 y los 10 puntos, en las zonas de bajo riesgo el grado de
limpieza es menor, con una valoracién entre los 7 y los 8 puntos, ya que se han
detectado dreas con suciedad tal y como se ha evidenciado en las anteriores
imdgenes. No obstante, cabe destacar que el grado de limpieza general observado
en el Hospital Universitario de Torrejon se ha considerado positivo. > MEDIA, dado que

puede derivar en un riesgo para las personas
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« En algun caso, las bolsas de basura han excedido el 75% de su capacidad de llenado,
si bien, se ha fratado de casos puntuales: > MEDIA, dado que puede derivar en un

riesgo para las personas

2016/01/27

GESTION DE RESIDUOS SANITARIOS

* No se ha podido evidenciar que los carros para el fransporte interno de los envases de
residuos tdxicos sean cerrados, lo cual seria recomendable para ofrecer un servicio
seguro, higiénico y eficaz de gestion de los distintos tipos de residuos generados en el
Hospital de Torrejon, ademds, en algin caso, los envases de residuos téxicos no se han
observado cerrados correctamente por parte del personal sanitario en el transporte
inferno durante la Auditoria Operativa realizada: > CRITICA, por incumplimiento de

normativa

[2016/01/28
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2016401728 2016/01/28

* No se ha podido evidenciar que en todos los casos se anote la fecha de cierre en los
envases de residuos tdxicos en los almacenes intermedios por parte del personal
sanitario, tal y como se requiere para controlar el plazo de retirada por parte del

gestor autorizado: > MEDIA, dado que puede derivar en un riesgo para las personas.
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

« En el momento de la Auditoria Operativa el contfrol de accesos no funcionaba,
existiendo un presupuesto para su renovaciéon, por lo que se propone que se realice en
el menor plazo posible para evitar robos e incidentes: > MEDIA, por poder derivar en

un riesgo para las personas
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PLANTA PRIMERA
B Puerta de Metal

@ Puerta de Madera

_J A Puerta Anti panico
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VIALES Y JARDINES

« No todas las rutas de acceso son conformes a la Normativa de supresion de barrera
arquitectoénicas, habiéndose detectado lo siguiente, para ello se deben llevar a cabo
las acciones especificadas en el Plan de Actuaciones de Accesibilidad 2014-2015,
guedando pendiente el siguiente porcentaje de realizacion, segin informe facilitado
por el Hospital y comprobaciones muestrales de GESMAN: > MEDIA, por que puede

derivar en un riesgo para las personas
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ACCIONES

ZONA DE ESTACIONAMIENTO:

Zona de estacionamiento

H Implementado

H No implementado

Punto de llegada y tranporte

H Implementado
M No implementado

Acceso al edificio

E Implementado
H No implementado

Recepcion
H Implementado
ENo implementado

Pasillo y dras de descanso

M implementado
M No implementado

Paneles informativos

H Implementado
H No implementado

Rampas

E Implemsantado
HENo implementado

Escaleras

M Implementado
M No implementado

Implementado 2
No implementado 1
porcentaje implementado 67% .
Implementado 3
No implementado 1 O
porcentaje implementado 75%
Implementado 2
No implementado 0 .
porcentaje implementado 100%
RECEPCION: |
Implementado 4
No implementado 1 .
porcentaje implementado 80%
Implementado 9
No implementado 5
porcentaje implementado 64% .
Implementado 14
No implemeniado 1
porcentaje implementado 93% .
Implementado 3
No implementado 1
porcentaje implementado 75% e
ESCALERAS |
Implementado 4
No implementado 2
porcentaje implementado 67%
Implementado )
No implementado 0
porcentaje implementado 100%

ASCENSORES Y PLATAFORMAS

Escaleras automaticas

H Implementado
M No implementado

15

1S0 9001:2008

Q Srarom AUDITORIA OPERATIVA DE CALIDAD DE LOS HOSPITALES “INFANTA ELENA" (VALDEMORO), TORREJON Y “REY JUAN

sounnzns  CARLOS” (MOSTOLES)” (EXP: P.A. SER-15/2014-AF)

wwwiuvcom
D 9105023478

- ®
TOVRheinland
CERTIFIED |

© Copyright. GESMAN, INGENIERIA DE GESTION, S.L.
Valencia, Aho 2000.




GESMAN 8

RESUMEN DE INCIDENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE

TORREJON

Implementado

No implementado

porcentaje implementado

Implementado

Ascensores y plataformas

B Implementado
B No implementado

No implementado

porcentaje implementado
MOBILIARIO
Implementado

Aseos

H Implementado
E No implementado

Mo implementado

porcentaje implementado
COMEDOR
Implementado

Mobiliario
H Implementado
E No implementado

No implementado

porcentaje implementado
OTROS
Implementado

Comedor

EImplementado
B No implementado

No implementado

porcentaje implementado

-
Sl
E

Otros

H Implementado
H No implementado

TOTAL
Implementado 67
MNo implementado 29
porcentaje implementado 70%
Total acciones
H Implementado
H No implementado
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Qbservaciones

aplazada 2015

aplazada 2015

pat.

pt

no en alcance

no en alcance

pat

i Acciones a Adoptar o Alternativa Fecha
Incumplimientos : . Responsable .
accesible ya existente Prevista
Intercomunicador o tifno
REQUISITO: Se recomienda instalar un Sistema de Comunicacion .
) 3 . o 3 Instalar intercomunicador en las plazas !
por intercomunicador o teléfono SOS para el caso de incidencias, QOperaciones 2014
. . adaptadas
sobre un poste con su frete libre de obstaculos y elementos
situados a una altura entre 80 y 110 cm.
) - Sgnallzacmn ) Cambiar totem entre otras cosas Operaciones 2014
Mejorar sefializacion de urgencias en la calle
Plano de situacion y emergencia
REQUISITO: esta instalado y en altorrelieve con la leyenda en Plan de senalizacion Operaciones/MKT 2014
braille.
Elementos colocados verticalmente
REQUISITO: 1.- Los que sobresalgan m_as de 15¢cm se proyectaran Proteger los elementos que_ Mantenimiento 2014
al menos 25 cm del suelo - 2 - Se recomienda que estén empotrado sobresalesn. Poner algo debajo
en la pared. Por ejemplo, extintores o mangueras.
Puertas Ampliar anchura puertas peluqueria
REQUISITO: ancho de al menos 80 cm, altura de 200 cm y en el p P peluq ) ! Operaciones 2014
8 tienda regalos y parafarmacia
caso de abatibles se abren al menos 90°.
Puertas y marco Contrastar por ejemplo las de la tienda, ’
. . QOperaciones 2014
REQUISITO: su color contrasta con el de la pared adyacente. parafarmacia y peluqueria
Puertas Una posible solucion es que se queden
REQUISITO: abren y cierran sin necesidad de realizar siempre abiertas pero no se si es Mantenimiento 2014
sobreesfuerzos. posible
Puertas !
. . Operaciones 2014
La puerta de la cafeteria tiene que ser automatica P
Bandas guias Plan de sefializacion. No necesario Operaciones / 2014

Poner bandas guia al menos en Hall

Braile

MKT

aplazado 2015

aplazado 2015
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Pasamanos .
REQUISITO: al inicio y final sefializacion en braille y altorrelieve de Paner sefializacion Oper:,l'z[;nes ! 2014 aplazado 2015
indicacion a la direccion de donde conduce
Escalones
REQUISITO: banda de material antideslizante en borde de entre 5 ) .
y Poner banda antideslizante en -
cm-10 cm de ancho y con un color y textura diferente al resto del mantenimiento 2014 pendiente
_ A L escalones
pavimento. (Se recomienda empotradas o no sobresalir mas de
1milimetro)
Pasamanos QOperaciones /
REQUISITO: al inicio y final sefializacion en braille y altorelieve de Poner sefalizacion. Pe MKT 2014 aplazado braile - 2015
indicacion.
Cabina
REQUISITO: pasamanas perimetral a una altura de 80 cm +2.5 Poner pasamanos perimetral Operaciones 2014 pdt
cm.
Cabina y la zona de embarque . . : ’
- . Ajustar separacion mantenimiento 2014 no es posible realizar
REQUISITO: separacion horizontal de menos de 2 cm. J P P
Botoneras interiores
5 mantenimiento 2014 dt
REQUISITO: contrastan con el color de la cabina. Contrastar botoneras P
Senalizacion Exterior Poner sefializacion. Mo necesario
REQUISITO: namero de planta en autorelieve en cada planta a una . SSGG 2014 aplazado 2015
Braile
altura de entre 80 cmy 140 cm
Senalizacion
REQUISITO: las plantas tienen indicadores luminosos y aclsticos Poner informacion acustica Operaciones 2014 pdt
de aviso de llegada, salida y sentido del desplazamienio
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Senalizacion
REQUISITO: cabina con sistemas de aviso acisticos de llegada, Poner informacion acustica Operaciones 2014 pat
salida a planta y de cierre de la puerta.
Senalizacion Plan de MKT. Aqui si necesaric braile | OPeraciones’ 2014 aplazado 2015
Poner un directorio en el ascensor MKT
Instalar por ejemplo en la zona de
) ; espera de la UCI y vestuarios de zona
DotaciGn minima uirdrgica. Unir aseos masculino Operaciones 2014 dt
REQUISITO: 1 cabina para cada bateria de aseos q g_ > Y P P
femenino de la planta 0 y hacerlo
adaptado
Mecanismos de accionamiento de puertas
REQUISITO: se manipulan facilmente y estan a la altura entre 90 Cambiar los gue no cumplan Mantenimiento 2014 pat
cmy 120 cm.
Espejo . - )
S L. Cambiar altura espejos Mantenimiento 2014 dt
REQUISITO: altura borde inferior maximo 90 cm. =pel P
Senalizacion i
. AP . - . - . . Operaciones /
REQUISITO: localizacion identificada en autorrelieve o en braille a | Plan de sefializacion. Aqui si con braile MKT 2014 pdt
una altura de entre 145 cmy 175 cm.
Senalizacion Operaciones /
REQUISITO: identificacion de recomridos que conducen al aseo, Plan de sefializacion. Pe MKT 2014 pat
tanto visualmente como con paneles con relieve o braille.
Aseo
REQUISITO: Se recomienda sistemas de peticion de ayuda y Poner sistema de peticion de auxilio Mantenimiento 2014 pat
auxilio (cuerda de color vivo a 30 o 40 cm o pulsador).
En el bafio adaptado de cafeteria tiene que haber huego de 80cm al Mantenimiento 2014 aplazado - 2015
menos a uno de los lados para transferencia
Cuando no hay bafio adaptado en un nucleo informar donde esta el Plan de MKT. Aqui si necesario braile Operaciones / 2014 pat
mas cercano MKT
cambiar colores de las pantallas de turnos para mejorar
P P I Sietemas 2014 aplazado - 2015
contraste
Poner puesto para el chaqueta verde Operaciones 2013 aplzado - 2015
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ESTERILIZACION

. G { como de la
No se ha podido evidenciar la Licencia de la Central de Esterilizacion asi co
) oy o
imi ilizacié r el M° de
validacion de los equipos vy los procedimientos de esterilizacion emitido po
i iCi adjunta a
Sanidad y Consumo, si bien si que existen la solicitud para ello, tal como se adj

continuacion: - MEDIA, por incumplimiento de procedimientos

r "a Hospital Universitaric
de Torrejsn
i e o) BN consumistad se masma

NTOS ¥ PRODUCTOS SANITARIOS

AGENCIA ESPANOLA DE MEDICAME
C/CAMPEZO, 1 — Edificio 8 (28022) MADRID

SOLICITUD DE LICENCIA SANITARIA PREVLA DE FUNCIONAMIENTO

ISMNACIO MARTINEZ JOVER, con DNI 25 145 O70-D, en nombre ¥ represemntacidn de
TORRE.OMN SALUD, 5.4 i ? i Hospital Umiversitario de
=2de social en Cf Maieo Inurria, sin Urb, Pinar Soto det

Tomajdn, con domicilio o s
Henares (2850 Torrején de Ardoz, Madrid — Teléfono 81 625 26 00 y Fax 91 488 56

24,
=S ACTIVIDADES DE:

S0OLICITA LICENCLA SAMITARLY, PAaRA, REALIZAR LA,
o | Agrupacion
AR —'-—._—-—-—-__.I
- M @

_Tabricacian =31] ] ]
—= Esteriizacion | Ed

mportacisn {
—_— __—l——.____ 1

Do
Producios Ssanitarios de fSbricacion serads Yo SUS accesoros | BT |
| Productos sanitarios miantsbies Satihvos de fabricacitn sariads ——=
pProductos sanitaros implantables activos de fabricscian & | II

—

Productos =aniEarios wo
nedida en el caso de las cludades_quwmn&s_di(:em ¥ Meiillg
Producios ssnitarios para disgnostico N withos * v sus accesarios |
i [ i ideradss productos sanitarios |
e, semipermanents o |

va no cons
]

Apzratos = Instrumental ctilizagdos Pars maguilizie p=rman
ciatuale de i Eiet por Bonic INvasives no considersdos productos sanitarios | i,

En las instalaciones establecidas en o HOSPITAL UNIVERSITARIO DE TORREJOMN,
sito 2n calle Mateo Inurria, s/in — Urbanizascién Soto g2l Henares (28850) Tomraidn de

Ardoz, Madrid.

Se acompafa la docurmentacion gue se relaciona en el Anexo.

En Torrején de Ardoz, atrece de octubra de dos mil catorce. - f TFiark

e sgFal Siterio
a~IVi 72 rejon ]

o bt CEREMNCIA L/

- tonacio Martihmez Jowver
Director Cerente

-

REGISTRO DE ENTRADA o
JESAITAL LINIVERSITARID DE TORRE IO E AT/ABOZEL B4 Fecha-11/11/2014 11:26
L Btmisc inurria, =/n E"..' Estro del Ssrwicio mﬁ—sg-.-“

28as Toosan de Ardae Ptaciric T Servicilo Madrilefio dan Soeia e
i 526 28 00 . ' Begiskoe Oini=tario da Sam dr:iinl Erizios=

FEe 51 S 485 a4 74
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T RAM e
pital Univers i
deTurrelén“arm

il i i
5T="a gt .o—-.—.iu.m-

AGENCIA ESPAROLA DEm
EDICAMEN
C/caMPEZD, 1 — Edificic 8 E&]P:&%ET'H e

IGNACIO MAR
FORNG S;TUE;?_ JSD:ER;E;M DNI 25.146.070-D, en nombre ¥ representacién de
Terrejon, con n‘nm!:iig' ;i ey _Concesionaria del Hospital itari 3§
: i 0 sede social ul Universitario de
Hena . en C/ Mateo Inuri :
res (2B850) Torrején de Ardoz, Madrid — Tel&funcn;1 :_-2:":6‘-;;1!- ‘P:Jhﬂr e
1 ¥ Fax 81 488 68

SOLICITA
LICENCIA SANITARIA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE:

Importacisn —
Esteriizacion I
DCre; | ; |

Prroduuc!os s-aru:rim rja fabricacian serzds ¥/o 8Us accesoring
'_F’ro:iucms =anfarias I]:;]n prr::ud :?t; - oa sancasion e i) - |
uelos sanitarios implaniables ach
Yos de fabricacis
a |

medid 1)
a &0 &l Cas0 de Jﬂﬁ Eludﬂdﬂs autdann as da Ceuta ME‘.L"EI |
T — e |

B oducios as Nitarics a-d nes i} s Heoasar (=13
Ea Eg ¥
jiles] witre =11]
£ nitacho Sin finafidad cor aciiva no el E 2
entes de co (=] no censide adss ﬂductﬂﬁ Sanitarios

|

ratos & I L
-ﬁ,_ﬂa a nskrr erts| utilizados Farg r BQIJHQ‘;E" PerTTianeEr e zen IpEFmanal e o

tﬂtuﬂad@i&ggim Bacni i E
MICRS | BSIVES L&) i I
L’} i W"IEIdEI’BdOS DduCtr:\S sanita og I

cn olas hlﬁtﬂiaﬂ ones ealab.lec das ene 'DSi I AL L” '“ VEI zﬁi AR D DE 'GJEHELIO \
5
k0 en ¢ i == n dsa| 2 5
- ; M ' LI d, 3| = SD‘tU
=ik alle .BIE ¥ IR sir 4] ha Zacid | Hen&.rea l: 85 u} EHT'EIjDJ"i de

" 4gnacie Martinez Jover
Directar Gerente

ACERITAL LNIVERE|TARD ORAEON
Ao o i, s = m 47/480281 8114 Fe
g-g:ﬂvgg‘:mﬁn dE-""ﬂ*Jtl:Maﬂmj T uh{& -uhll Belﬂfl.:iz‘ﬂ:r} ii.ﬂ’ﬁ:’ ga}:uiﬂ
i 31 626 26 00 mi?trn ﬁ:r:ifloiﬂl&:ié :I: lud
Lp -l
Ial -I;r o ﬁ'dm rviulﬁ Sacials

Fex: 81 01 495 a4 74
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Nobfiedss 09/u3f2onc

MIMISTERIC) wgantin sapaiela de
CIE SAITA D SIRVICICS, BCCIALER medleamBnion §
£ [GLWLDAD [ ] Fredecise maniura

fikn NS TEMIC DE SANIDRD, SERVICIOS
SOCILES & M3UALDAD

N1 REGISTRO AUNILIAR

iﬁ”ﬁﬁlgg AGENCIA E, DE MENCAMENTOS ¥ PRODUCTOS
: SANITARIOS

SALIDA
M. oe Regisiro- 10645 ¢ RG 77970
Fecha 051 270448 19700079

PFEMEICMW S673-P5

PROPUESTA DE RESOLUCION POR LA QUE SE DENIEGA LA LICENCIA PREVIA DE
FUNCIONAMIENTO COMO ESTERILIZADOR DE PRODUCTOS SANITARIOS A LA EMPRESA
TORREJON SALUD, S.A. CON NUMERO DE EXPEDIENTE 6675-PS

Estudiada |a solicitud de autorizacién de licencia previa como esterilizador de productos sanitarios
de la empresa TORREJON SALUD, 8.A., se emite propuesta a tenor de los siguientes:

ANTECEDENTES DE HECHO:

PRIMERO: Con fecha 19 de noviembre de 2014 |a empresa TORREJON SALUD, S.A. presentd soliciiud
de licencia como  esterlizador productos sanilarios, para la esterlizacién de producios sanitarios en |a
cenfral de estarllizacion del Hospilal Universitario de Torrsjon,

SEGUNDO:; Tras la evaluacion de la documentacion aportada junto con fa solicitud por el Departamento
de Productos Sanitarios, 2 encuentran |as siguientes deficiencias:

- Mo se aporta justificante del abono de ia tasa de aplicacion al procedimiento de solichiud de licencia
sanitaria como esterfizador de productes sanitarios,

- Mo se aporia fofocopia compulsada del tilulo de tcnico responsable designado.

- Mo se aporta listado de equipos de medicién y control de la Central de Esterilziacion,

- Mo se aportan procedimientes  de mantenimiento y calibracion de TORREJON SALUD, 8.A, para los
equipos de la Central de Esterilizacion, ni plan anual de calibracin de los equipos de medicion  (se
aportan =oip @ este respecto, los manuales de manlenimiento del fabricante de las lavadoras y
estenlizadores).

Mo =e aporta descripeion de las condiciones ambientales de la Cenfral de esterilizacion

Mo se aporian procedimientos delaliades que describan la recepeidn de productos en Ja Central de
Esterilizacion, limpieza previa @ la eslerlizacion (ultrasonidos, lavado manual, lavadoras....), ni
descripcion de los procesos de envasado.

Mo se aporta un procadimiento de tratamiento de incidentes yfo quejas y de adopcidn de medidas
correctivas y preventivas sobre productos en el mercado,

Mo se aporta copia el Contrato formalizade entre TORREJON SALUD, S.A. y el Hospital Universitario
de Torejn,
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REGISTRO DE ENT
5 g e Ref:98/148182 9714 Facny 000, :
» Hospital Universitario H e gl 1252814 1130

£ } B
Saleahircir | — [ — nJu.i.‘”.'? R-“.{EUH"‘"'“

AGENCIA ESPANOLA DE MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS SANITARIOS
cf Campezo, 1. Edificio 8, 28022 - Madrid

PS/MS/ICMIBET3-PS

IGNACIO MARTINEZ JOVER, Director Gerente gl Hospital Univarsitario de Torrsion, con
domicilio en Torrejon de Ardoz (Madnid), C./ Maten Inurriz, 1 Urb, Soto del Henares, CP 28850,
coMmparsce y

EXPONE:

PRIMERO.- Que Torrejdn Salud SA es is empresa encargada de la gestidn del Hospital
Universitario de Torrejdn en virtud del contrato de concesion suscrito con la Conseieria de
Sanidad de Madrid con facha 7 de sepliembre de 2008

SEGUNDO.- Que con facha 11 de noviembre de 2014, Tomején Salud S A presentc ante esa
Agencia solictud de licencia sanitara de esterilizacin para las instalaclones del Hospital

Universitario de Torreion (n® registro entrada: 47/480261.9/14)

TERCERO.- Que con fecha 8 de diciembre de 201 4 sa ha recibide por esta parte propuesta de
resoiuciin denegatoria de la ficencia solicitada can nomero de expedients 8575-PS al encontrar
defterminadas deficiencias en la decumsntacisn aporada por 13 empresa Tormejon Satud

TERCERO.- Que & los efectos de subsanar las deficiencias encontradas y de completar el
expediente, s& remifie de forma adiunta al presente ascrito |a Siguiente documentaciin:

1} dustficante del abono de la tasa de aplicacion al procedimiento de solicitud de licencia
2) Fotocopia compulsada del titulo de téenico responsable designado,
3} Listado de equipos de medicion U contral de |a Central de Ezterilzacion

4] Procedimientos de manienimisnto y cafibracidn para los equipos ds la Central de
Esterilizacion y Pian Anual de Calibracion de los equipos de medicion

8) Descripcidn de las condiciones ambientales. de la Cantral de Esterilizacian.

8) Procedimientos detalfados que describen ia recepcion de productos en la Central de
Esterilizacion, la limpieza previa & la esterilizacion ¥ los procesos de envasado,

7} Procedimlento de tratamiento de incidentes Yo queias y, de adopcitn de medidas
correctivas y preveniivas sobre productss de marcado.

8) Copia del contrate formalizado entre Torrejon Saelud y I Consejeria da Sanidad para la
gestivn del Hospital Universitario de Torejon

8 Amphacion del procadimiento dz Esterilizacion de material sanitasio
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R Hospital Universitario
da Torrején

Saiucihadric [ comunidsd da badrie

10) Frocedimientos de validacien de la esterifizacion para los esterilizadores de vapor y
plasma da perdxido de hidrdgena.

11} Cuslificacidn operacional y de funclornamiento de las validaciones de los ciclos de
esienlizacion para tedos los ciclos gue se ulilizan en los esterlizadores.

12) Procedimiento de supervision de |a actividad de esterilizacion ¥ liperacion de productos
estenlzados por el responsabla tenica,

For todo 2lo,

SOLICITA

Se tsnga por presentado este eserto en tiempo y forma, se adjunte al expedients la
documentacian aportada v, previa los tramites opartunes, . se sirva resolver favorablerments
lSencia previa de funcionamiento como esteriizador de productos sanitarios a la ampresa
Tormrejen Salud 5.4

En Tomejdn de Ardoz, 5 19 dé& diclembre de 2014

Fao: lgnacio Maninez Jover

DIRECTOR GERENTE
Haspital Universitario da Tarrején
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ALMACENES

« Los materiales inflamables y peligrosos se encuentran en una zona cerrada y
protegida, si bien, no se considera que esté perfectamente habilitada para
almacenar este fipo de materiales, evidencidndose en el momento de la Auditoria

Operativa un stock de batas en dicha zona: = CRITICA, por incumplimiento de

normativa

2015401 /30

2016/01/30 2016/01/30

2016701/30
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2016/01/30 2016/01/30
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2015/01/30

5. INCIDENCIAS MEDIAS DETECTADAS NO CONSIDERADAS SIGNIFICATIVAS

LENCERIA Y LAVANDERIA

» No se ha podido evidenciar en el momento de la Auditoria Operativa que el Personal
de FLISA lleve guantes de seguridad resistentes para evitar posibles pinchazos o danos,
llevando guantes de latex oo no llevando guantes: - MEDIA, porque pueden derivar
en un riesgo para las personas

2016/01/29
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» El carro de entrega de la lenceria sucia se encuentra en la recepcién, al lado de la
lenceria limpia por lo que se debe sacar fuera de esta zona: - MEDIA, porque pueden

derivar en un riesgo para las personas

2016/01/29

Debido a que el control de calidad se realiza con cardcter muestral, se hace constar

gue puedan haber otras desviaciones que durante el control no se detectaran

Madrid o 13 de marzo de 2015

GESMANes

i, Cardenalsefilloshe 60 L eadal LY 3 44021 WALERNIIA
Tal: 0 5 I:iS'ﬁ.qJ D7 W, geSman ¢a
M

Fdo. Camilo Blasco Perales

Ingeniero Industrial

N° Colegiado: 5.425

GESMAN, INGENIERIA DE GESTION S.L.
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