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1. Exposici6é de motius

El Reial decret llei 16/2012, de 20 d’abril, de
mesures urgents per garantir la sostenibilitat del
Sistema Nacional de Salut i millorar la qualitat i
seguretat de les seves prescripcions estableix,
entre d’altres aspectes, la condicié d’assegurat,
a l'efecte de [l'assisténcia sanitaria a [I'Estat
espanyol, amb carrec a fons publics, mitjancant
el Sistema Nacional de Salut. Aixi mateix,
en el seu desenvolupament, el Reial decret
1192/2012, de 3 d’agost, regula la condicio
d'assegurat i de beneficiari a [lefecte de
l‘assisténcia sanitaria a I'Estat espanyol, amb
carrec a fons puablics, mitjancant el Sistema
Nacional de Salut.

La disposici6 transitoria primera del Reial decret
llei 16/2012, de 20 d'abril, estableix un regim
transitori d’accés a l'assisténcia sanitaria a
Espanya, d’acord amb el qual les persones que,
amb anterioritat a I'entrada en vigor de
'esmentat Reial decret llei, hi tinguessin accés
podran seguir accedint-hi fins al dia 31 d’agost
de 2012, sense necessitat d’acreditar la condicio
d’assegurat en els termes previstos a I'article 3
de la Llei 16/2003, de 28 de maig.

D’acord amb el principi de proporcionalitat,
tenint en compte els costos d’oportunitat, fent
una valoracié global i sinérgica de la situacio, i
fent un balang, d’'una banda, entre els estalvis
economics, i d’altra banda, els perjudicis que es
poden produir a la salut de les persones, els
inconvenients del perill per a la salut publica de
la societat per deixar una part de la poblacié
empadronada als diferents municipis de
Catalunya sense control medic, 'augment de la
vulnerabilitat dels col-lectius en risc d’exclusio
social i collectius vulnerables i els riscos
generals en I'ambit de la salut publica.

Tenint en compte les exigéncies organitzatives
respecte al correcte accés a l'atencio i la gestid
de les urgéncies mediques i la seva autenticitat,
la necessitat de facilitar l'accés a [Iatencié
mitjancant el dispositiu assistencial adequat i les
necessitats d’atenci6 als collectius més
vulnerables aixi com l'assisténcia sanitaria en
casos de gravetat.

Tenint en compte la Resolucié de 20 de juny de
2012 del Defensor del Poble, d’acord amb la
qual, entre d’altres, es recomana:

1. Que s’adoptin les mesures complementaries
necessaries que assegurin la coherencia global
del Sistema Nacional de Salut, de manera que
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es produeixi I'accés efectiu a la proteccié de la
salut per a col-lectius en situacié vulnerable, que
han quedat exclosos del concepte d’assegurat o
beneficiari, per tal de garantir el compliment per
part de les administracions publiques de
'obligacidé que els competeix en matéria de
proteccio de la salut publica.

2. Que es dictin instruccions acordades en el
marc del Consell Interterritorial del Sistema
Nacional de Salut amb la finalitat d’habilitar
latencié6 adequada d’aquelles persones amb
patiments greus, per tal d’evitar la possible
responsabilitat d’Espanya en el suposit d’in-
compliment d’obligacions internacionals, entre
d’altres, les derivades del Conveni europeu de
drets humans, la Carta de drets fonamentals de
la Unid Europea i altres instruments que
estableixen obligacions positives.

Tenint en compte les previsions del Conveni
europeu de drets humans, larticle 35 de la
Carta de drets fonamentals de la Unié Europea,
la Resolucié del Parlament Europeu, de 8 de
mar¢ de 2011, sobre la reducci6 de les
desigualtats en salut a la Uni6 Europea, aixi
com especialment el Pacte internacional dels
drets economics, socials 1 culturals de
I'Organitzacié de les Nacions Unides, de 16 de
desembre de 1966, larticle 12 del qual es
refereix al reconeixement del dret de tota
persona a gaudir del més alt nivell possible de
salut fisica i mental, i el Protocol facultatiu del
referit Pacte Internacional, ratificat el 23 de
setembre de 2010.

Valorant també el contingut del dret a la salut
que consta a la Declaraci6 d’Alma-Ata
(Conferéncia Internacional d’Atencié Primaria de
Salut, 1978), a la Declaracié sobre l'accés a
latenci6 médica (Associacidé Médica Mundial,
1988), a I'Observacié general num. 14: dret al
més alt nivell possible de salut (Comité de Drets
Economics, Socials i Culturals, 2000) i al docu-
ment de Constitucié de I'Organitzacié Mundial
de la Salut, aprovat el 22 de juliol de 1946.

Per tal de garantir unes actuacions de caracter
minim d’atencié a la salut de les persones i
també la necessaria proteccié de la salut dels
col-lectius en situacié vulnerable, la necessitat
d'una adequada atencido a les persones amb
sofriments greus i persones en situacié de risc
vital, de forma que no es produeixin danys o
situacions que siguin irreversibles i que,
eventualment, poguessin comportar
responsabilitat per incompliment d’obligacions
de I’Administracio.
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Per tal de poder garantir un accés a les
prestacions sanitaries necessaries especialment
en cas de malalties greus, de forma que no es
pugui considerar conculcat el contingut material
minim del dret de les persones a la salut i a
I'atencio sanitaria i de forma que, en tot cas, no
es pugui incérrer en omissido del deure de
socors.

D’acord amb la necessitat de poder implantar
les actuacions i mesures preventives que es
considerin necessaries en matéria de salut
publica.

Valorant la necessitat d’adoptar una mesura,
prudent i justa, que ofereixi confianga, seguretat
i coheréncia global al sistema de salut; i de
forma que també es tingui en compte la
sostenibilitat del sistema de salut amb caracter
global, integrat i sinérgic.

D’acord amb la consciéncia social a Catalunya
sobre I'abast minim de la proteccié del dret a la
salut de les persones, aixi com el concepte de la
salut com a bé i dimensio intimament lligada a la
persona i a la seva dignitat, com a dret de la
persona que requereix una proteccié especial,
que és condicid necessaria per a lefectiva
realitzacio dels altres drets de les persones, tant
fonamentals, com economics i socials.

Valorant I'experiéncia obtinguda en laplicacié
de la Instruccié 10/2012, del CatSalut, Accés a
I'assistencia sanitaria de cobertura publica del
CatSalut als ciutadans estrangers empadronats
a Catalunya que no tenen la condicio
d’assegurats o beneficiaris del Sistema Nacional
de Salut, i als efectes de poder establir les
millores necessaries.

Tenint en compte la Resolucio 1069/X del
Parlament de Catalunya, sobre el sistema public
de salut, aprovada pel Ple del Parlament en la
sessi6 56, de 19 de juny de 2015, i publicada al
BOPC num. 610, de 25 de juny de 2015, que
insta a modificar, en el termini de trenta dies, la
Instruccié 10/2012 del Servei Catala de la Salut,
sobre laccés a [lassisténcia sanitaria de
cobertura publica del CatSalut als ciutadans
estrangers empadronats a Catalunya que no
tenen la condicié d’assegurats o beneficiaris del
Sistema Nacional de Salut, o a aprovar una
nova Instruccio, d’acord amb el que estableix
lapartat 9 de la Mocié 79/X del Parlament de
Catalunya, sobre la pérdua de drets en matéria
sanitaria.

Atés el que disposa larticle 11 del Decret
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118/2014, de 5 d’agost, sobre la contractacio i
prestaci6 de serveis sanitaris amb carrec al
Servei Catala de la Salut, que preveu les
instruccions del Servei Catala de la Salut i que
estableix que les entitats proveidores de serveis
sanitaris han de complir les instruccions que el
Servei Catala de la Salut dicti en el marc de les
seves competéncies.

D’acord amb el conseller de Salut i en exercici
de les facultats que m’atorguen els articles 16 i
17 de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d’ordenacio
sanitaria de Catalunya, dicto aquesta Instruccié.

2. Objecte

Accés a l'assisténcia sanitaria de cobertura
publica del CatSalut als ciutadans estrangers
empadronats a Catalunya que no tenen la
condicié d’assegurats o beneficiaris del Sistema
Nacional de Salut.

3. Ambit d’aplicacié
Servei Catala de la Salut (CatSalut).

Sistema sanitari integral d’utilitzacié publica de
Catalunya (SISCAT).

4. Accés a l'assisténcia sanitaria de
cobertura publica del CatSalut als ciutadans
estrangers empadronats a Catalunya que no
tenen la condicié d’assegurats o beneficiaris
del Sistema Nacional de Salut

Les persones que sol-licitin 'accés a I'assisténcia
sanitaria de cobertura publica a Catalunya cal
gue compleixin els requisits seglents:

1) No tenir la condici6 d’assegurades o
beneficiaries del Sistema Nacional de Salut.

2) No tenir dret a l'assisténcia sanitaria publica
del Sistema Nacional de Salut en els suposits
especials previstos a la disposici6 addicional
(DA) vuitena del Reial decret 1192/2012, de 3
d'agost, pel qual es regula la condici6
d'assegurat i beneficiari a [l'efecte de
I'assistencia sanitaria a I'Estat espanyol, amb
carrec a fons publics, mitjancant el Sistema
Nacional de Salut (persones estrangeres
menors de 18 anys no registrades ni
autoritzades com a residents a I'Estat espanyol i
dones embarassades no registrades ni
autoritzades com a residents a I'Estat espanyol).
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3) No tenir dret a Il'assisténcia sanitaria en
aplicacié de reglaments comunitaris i convenis
internacionals (DA segona de I'RD 1192/2012),
no tenir dret a la prestaci6 d’assisténcia
sanitaria mitjangant la subscripcié d’'un conveni
especial de prestacid d’assisténcia sanitaria
(DA tercera de 'RD 1192/2012), no tenir dret a
la prestacié d’assisténcia sanitaria per a
persones sol-licitants de proteccié internacional
(DA quarta de 'RD 1192/2012), no tenir dret a la
prestacié d’assisténcia sanitaria per a victimes
de trafic d'éssers humans en periode de
restabliment i reflexio6 (DA cinquena de I'RD
1192/2012).

4) Estar empadronades en qualsevol dels
municipis de Catalunya.

5) Tenir uns ingressos inferiors a la quantia
corresponent a la renda basica per a la inclusio i
proteccid social d’acord amb la normativa
reguladora.

6) No tenir accés a l'assisténcia sanitaria de
cobertura publica a carrec d’'una altra entitat
diferent del Servei Catala de la Salut.

7) Aixi mateix, cal que signi un document per mitja
del qual autoritza el CatSalut a verificar les dades
declarades i comprovar-ne la seva veracitat.

5. Procediment per a I’accés a I’assisténcia
sanitaria de cobertura publica del CatSalut

5.1. Requisits per a I'acreditacié de I’accés a
I'assisténcia sanitaria de cobertura publica
del CatSalut

Les persones estrangeres que no tinguin
reconeguda la condici6 dassegurades o
beneficiaries del Sistema Nacional de Salut han
de presentar la corresponent sol-licitud al centre
d’atencié primaria (CAP). El model de sol-licitud
estara disponible al web del CatSalut i a Canal
Salut.

La sol-licitud ha de contenir la documentacio
seguent:

1) Documentacié acreditativa de la seva i
identitat i de la seva situacié administrativa:
NIE, TIE o passaport en vigor.

En cas que no disposi de passaport, cal
aportar el document acreditatiu de la identitat
que hagi permes la seva identificacio a
I'efecte de la inscripcié en el padro.
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2) Document acreditatiu de la condicio
d’estar empadronada en qualsevol dels
municipis de Catalunya.

3) Documentacié acreditativa de tenir uns
ingressos inferiors a la quantia corresponent
a la renda basica per a la inclusio i proteccié
social d’'acord amb la normativa reguladora.

4) Documentacid acreditativa de no tenir dret
d’accés a I'assisténcia sanitaria de cobertura
publica a carrec d’'una altra entitat diferent
del Servei Catala de la Salut.

5) Document d’autoritzacié al CatSalut per
verificar les dades declarades i comprovar-ne
la seva veracitat.

6) Document d’autoritzacio al CatSalut per al
cobrament de la corresponent despesa de
l'assisténcia sanitaria prestada en cas de
disposar de recursos economics suficients.

5.2. Verificacié dels requisits. Seguiment i
control

En qualsevol moment, el CatSalut pot verificar i
comprovar el compliment dels requisits
demanant la documentacié complementaria que
consideri necessaria, en especial, pel que fa a la
residencia efectiva i continuada i als recursos
economics.

El CatSalut pot suspendre la tramitacié de la
sollicitud d’accés o bé deixar sense efectes el
corresponent reconeixement si té dubtes
raonables o indicis de possible accés en frau de
llei o accés indegut o per altra causa
convenientment justificada.

El CatSalut posa un emfasi especial a detectar i
evitar aquells suposits que puguin ser
considerats com a frau de llei o accés indegut a
I'assisténcia sanitaria.

A aquests efectes, el CatSalut ha d’establir les
corresponents actuacions de seguiment i control
amb les entitats proveidores de serveis
sanitaris.

6. Accés a Ilassisténcia sanitaria de
cobertura publica del CatSalut

El reconeixement de l'accés a [lassisténcia
sanitaria de cobertura publica del CatSalut a
Catalunya té efectes a partir de la data d’alta en


http://catsalut.gencat.cat/
http://canalsalut.gencat.cat/
http://canalsalut.gencat.cat/
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el registre central de persones assegurades
(RCA) del CatSalut.

L'accés a qualsevol dels dos nivells
d’assisténcia sanitaria (6.1/6.2) esta condicionat
al compliment dels corresponents requisits i
periodes i a la continuitat en la situacié
d’empadronament.

Si s’'interromp la continuitat de 'empadronament
a Catalunya, cal iniciar de nou el procés.

El CatSalut pot demanar la informacié i la
documentacié que consideri necessaries per tal
de considerar acreditats de forma indefectible
els requeriments i les condicions exigibles.

Aixi mateix, el CatSalut pot ordenar la via
d’accés que consideri adequada d’acord amb el
marc normatiu aplicable i els criteris del
CatSalut.

En cas que les dades declarades no fossin
certes i es disposi de recursos economics
suficients, el CatSalut deixara sense efectes el
document d'accés a ['assisténcia sanitaria i
procedira a reclamar la despesa de I'assisténcia
sanitaria prestada.

En cas que existeix un tercer responsable de
'assistencia sanitaria, [I'assisténcia sanitaria
sera a carrec d’aquest. Cal verificar préviament
la responsabilitat de la cobertura de I'assisténcia
sanitaria.

6.1. Accés al primer nivell d’assisténcia
sanitaria
Aquest nivell s’atorga des de la data

d’empadronament.

El primer nivell d’assisténcia sanitaria inclou els
programes d’interés sanitari del Departament de
Salut.

Els programes d’interés sanitari del Departament
de Salut asseguren les prestacions dels
programes d'interés sanitari per a la salut
publica que estableix el Departament de Salut,
com son l'atencié a les drogodependéncies; la
prevencio i I'atencio a la sida/infeccio per VIH; la
prevencio i el control de les infeccions de
transmissié sexual; el programa infancia amb
salut, incloses les vacunacions; la prevencio i el
control de les malalties transmissibles, com la
tuberculosi, I'hepatitis, la meningitis, etc.; el
programa d’atencié de I'embaras i els cribratges
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relacionats; la prestacié farmaceutica associada
als programes, i també altres programes que
determini el Departament de Salut.

6.2. Accés al d’assisténcia

sanitaria

segon nivell

Es pot accedir al segon nivell d’assisténcia
sanitaria a partir de la corresponent resolucio de
la sol'licitud d’accés al segon nivell d’assisténcia
sanitaria de cobertura publica a Catalunya
formulada per la persona interessada.

A aquest efecte, cal acreditar el compliment dels
mateixos requisits que per a la sol-licitud
d’accés al primer nivell.

Pel que fa a I'empadronament, cal acreditar
estar empadronat a Catalunya durant el periode
continuat de tres mesos immediatament
anterior. No obstant aix0, les persones menors
de 18 anys poden accedir a aquest segon nivell
des de la data d’empadronament.

El segon nivell d’assisténcia sanitaria, a més dels
programes d’interés sanitari del Departament de
Salut, inclou:

- L'atencio primaria.

- L'atencio especialitzada.

- L'atencio psiquiatrica i en salut mental.
- L'atencio sociosanitaria.

- L'atenci6  farmaceutica  (pagament de
laportaci6 de Ila prestaci6 farmacéutica
ambulatoria que correspongui).

- El transport sanitari ordinari i d'urgéncies.

- Les prestacions complementaries (nutricio
enteral a domicili, tractaments dietoterapéutics
complexos, terapies respiratories a domicili i
prestacions ortoprotetiques).

- La rehabilitacié.
- Els trasplantaments.

7. Document d’accés a I’assisténcia sanitaria

Un document especific d’accés a I'assisténcia
sanitaria facilita I'accés a I'assisténcia sanitaria
corresponent.

El document té caracter personal i intransferible.

Per a I'accés a l'assisténcia sanitaria també es
pot requerir la presentaci6 del document


http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/atencio-primaria-comunitaria/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/atencio-especialitzada-hospitalaria-aguts/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/atencio-salut-mental-addiccions/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/atencio-sociosanitaria/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/atencio-farmaceutica/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/prestacions-complementaries/transport-sanitari/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/prestacions-complementaries/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/prestacions-complementaries/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/prestacions-complementaries/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/prestacions-complementaries/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/altres-serveis/rehabilitacio/
http://catsalut.gencat.cat/ca/ciutadania/serveis-atencio-salut/quins-serveis-ofereix-catsalut/altres-serveis/donacio-transplantament/
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acreditatiu de la identitat de la persona.

Aquest tipus de document daccés a
l'assisténcia sanitaria no atorga cap tipus de
dret en relaci6 amb els reglaments comunitaris
de seguretat social. Tampoc no reconeix cap
dret respecte de l'extensid de [Iassisténcia
sanitaria a fora de Catalunya.

El CatSalut deixara sense efecte aquest
document d’accés a l'assisténcia sanitaria en
cas de no-compliment del requisits exigibles, en
cas d’utilitzacié fraudulenta de les prestacions,
en cas d'utilitzacié per una altra persona i en
cas de mort de la persona.

Document del primer nivell d’assisténcia

A l'anvers del document hi consta I'expressié
“Programes interés sanitari DS”. Al revers,
'expressié “Aquesta targeta només us permet
laccés als serveis sanitaris publics de la
Comunitat Autdbnoma de Catalunya”.

Document del segon nivell d’assistencia

A l'anvers del document hi consta I'expressié
“Accés CatSalut segon nivell”. Al revers,
'expressié “Aquesta targeta només us permet
laccés als serveis sanitaris publics de la
Comunitat Autonoma de Catalunya”.

Aquest document té un termini maxim de
vigéncia d'un any i s’ha de renovar anualment.

8. Actuacions

8.1. Entitats proveidores de serveis sanitaris

Les entitats proveidores de serveis sanitaris han
d’'informar i han de gestionar la tramitacio de la
sol'licitud d’accés a l'assistencia sanitaria de
cobertura publica del CatSalut a Catalunya, tant
administrativament, enviant la documentacio
requerida, com realitzant el registre de les
dades corresponents mitjancant el sistema
d’informacié i comunicaci6 establerts.

8.2. Informacié

El ciutada disposa de la informacié relativa a
laccés a l'assisténcia sanitaria de cobertura
publica a Catalunya al web del CatSalut i al 061
CatSalut Respon.
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Els ciutadans poden adrecar-se al 061 CatSalut
Respon per tal de demanar informacié general
del procediment d’accés o altra informacié no
personalitzada.

El 061 CatSalut Respon els ha de facilitar la
informacié adequada o els ha d’adrecar a altres
fonts d’informaci®6 més personalitzades dels
ambits centrals o territorials d’atencié al ciutada
del CatSalut quan I'actuacio aixi ho requereixi.

9. Disposicions addicionals
Primera. Accés a I'atencié urgent

L’accés a [latencid urgent es garanteix en
qualsevol cas.

El CatSalut es fa carrec daquesta atencié
urgent sempre que no existeixi un tercer
responsable o la persona acrediti que no
disposa de recursos econOmics suficients,
d’acord amb el que estableixi el CatSalut.

Segona. Accés automatic al segon nivell
d’assisténcia sanitaria

Les persones que actualment tenen reconegut
l'accés al primer nivell d’assisténcia sanitaria
accedeixen de forma automatica al segon nivell
d’assisténcia sanitaria a partir de I'entrada en
vigor d’aquesta Instruccio.

Tercera. Mecanismes de col-laboraciéo i
coordinacio

S’han d’establir els mecanismes de col-laboracié
i coordinaci6 necessaris per tal de poder
detectar i atendre amb immediatesa els casos
de persones en situaci6 de vulnerabilitat
accentuada que estiguin en risc de no rebre
atencié sanitaria o farmaceutica.

10. Disposicié derogatoria

Es deroga la Instruccié 10/2012 del CatSalut,
Accés a [lassisténcia sanitaria de cobertura
publica del CatSalut als ciutadans estrangers
empadronats a Catalunya que no tenen la
condicié d’assegurats o beneficiaris del Sistema
Nacional de Salut.


http://www.gencat.cat/catsalut

"
E CatSalut CatSalut. Instruccié 08/2015

Servel Catala Accés a l'assisténcia sanitaria de cobertura publica del CatSalut
de la Salut als ciutadans estrangers empadronats a Catalunya que no tenen
la condicié d’assegurats o beneficiaris del Sistema Nacional de Salut

11. Entrada en vigor

Aquesta Instruccié entra en vigor I'endema de la
seva signatura.

Barcelona, 22 de juliol de 2015

El director

Josep Maria Padrosa i Macias
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