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INTRODUCIÓN:

El CONTRATO DE CgSflÓrv se constituye como una herramienta que integra los

objetivos anuales, enmarcados dentro del planteamienlo estratégico a medio plazo, del

Servicio Madrileño de Salud, definido y singularizado para cada uno de los niveles
asistenciales y sus Centros de Gestión.

El CONTRATO DE GESTIÓN pretende alinear a toda la organización, profesionales,

niveles asistenciales y estructuras, en la consecución de los objetivos de cada acción y

estrategia, ofreciendo un marco en el que sea posible aportar mediante la negociación
y compromiso la parte correspondiente a cada ámbito de trabajo.

Para ello se cuenta con un documento concebido como instrumento de trabajo que

permite:

o Garantizar el cumplimiento presupuestario.
. Desarrollar la continuidad asistencial, mejorando la atención a los pacientes y la

calidad asistencial.
o Una vinculación de los objetivos entre los diferentes niveles de prestación

asistencial.
o Plantear una meta para cada objetivo, con un indicador medible con una

periodicidad relacionada con las agendas de seguimiento y con la posibilidad,
por tanto, de intervención ante desviaciones.

. El seguimiento de las actividades o productos intermedios que impulsan la
consecución de los objetivos, productos clave o productos finales, lo que se
conocen como resultados de administración diaria o indicadores de rendimiento.

o Vincular objetivos con un sistema de incentivación, que facilite la gestión

eficiente de los recursos y servicios/unidades.

\" ^vv'

Contrato de Gestlón 2016

2

Servlcio Madrileño ud



ESTRUCTURA DE ATENCION HOSPITALARIA............. .......10

PRUEBAS DE ACCESO LIBRE DESDE ATENCóN PRIMARIA:.............................10

INDICE

CONDICIONES GENERAIES.......

OB,|ETIVOS CENTRO...

..4

14

18

Contrato de Ge¡üón 2016

3

Servlclo tadrlleño de



CONDICIONES GENERALES

Según el Decreto 19512015, de 4 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el que se

establece la estructura orgánica de la Consejería de Sanidad, en su artículo 1 sobre
competencias del Consejero de Sanidad, establece'. "Al Consejero de Sanidad le
corresponde la propuesta, el desarrollo, Ia coordinaciön y el control de la ejecucion de
las políticas del gobierno de la Comunidad de Madrid en /as sþurentes materias:
Aseguramiento sanitario, gestion y aslsfencia sanitaria, salud mental, atenciön
farmacéutica, formación, investigacion e innovación sanitaria, salud pitblica, seguridad
alimentaria y trastomos adictivos.
Asimismo, le corresponden las atribucr'ones que, como jefe de su departamento, se
recogen en el artículo 41 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y
Administración de la Comunidad de Madrid, las establecidas en la Ley 1?J2001, de 21

de diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid; y las que le
otorguen las demás disposiciones en vigor."

La Ley 12t2001, de 21 de diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de
Madrid en su artículo 12 establece gue, la Consejería de Sanidad de la Comunidad de

Madrid ejerce la función de Autoridad Sanitaria de acuerdo con lo dispuesto en esta
Ley, y en el resto de las normas que le sean de aplicación.

El Servicio Madrileño de Salud conforme a lo establecido en la Ley 1212001, de 21 de

diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid, en sus artículos 61 y
81 y el artículo 4 del Decrelo 2412008, de 3 de abril, del Consejo de Gobierno, por el
que se establece el régimen jurídico y de funcionamiento del Servicio Madrileño de
Salud, tiene, parcialmente modificado por Decreto 21112015, de 29 de septiembre
tiene, entre otras, las siguientes funciones:
,/ La atencion integral de la salud en todos los ámbitos asistencia/es.
/ El establecimiento de medidas para garantizar la calidad y seguridad de los

seruicrbs sanilanbs.
,/ La distribución de los recursos económicos afecfos a la fìnanciación de /os seryrbrbs

y prestaciones que configuran e/ sisfema sanitario público.
/ La planificaciön y gestiön de las polÍt¡cas de recursos humanos referidas al personal

de /as instituciones sanitarias del Servicio Madrileño de Salud y sus Enfes
de pe nd ienfes o adscnïos.

,/ La gestión de /os centros, seryr'crbs y establecimientos sanitarios integrados en el
Servicio Madrileño de Salud, y de los seryicios administrativos que conforman su
estructura.

,/ La gestión y ejecuciön de las actuaciones y programas institucionales ert materia de
promociön y protección de la salud, prevención de Ia asisfencia
sanitaria y rehabilitacion, de acuerdo con el Plan de Serurbios y
Asignaciört por Objetivos Sanitarios del Seryicio Madrileño de Salud,

,/ La gestión de los servicros y prestaciones de asrsfencra sanitaria
seruicr'os aslslencra/es.
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,/ La gestión de /os recursos humanos, materiales y financieros que le sean
asignados para el desarrollo de sus funciones.

./ La superuisión y control de la gestión econömica y financiera de /os centros,
servrbios y e s t a b I e c i m i e n to s s a n i t a r i o s adscrifos.

El Decreto 19612015, de 4 de agosto, del Consejo de Gobiemo, por el que se establece
la estructura orgánica del Servicio Madrileño de Salud, modificado por el Decreto
21012015, de 29 de septiembre, del Consejo de Gobierno en el artículo 1 establece la

estructura orgánica del Servicio Madrileño de Salud, estableciendo las distintas
funciones sobre las que tienen competencias las direcciones generales: de
Coordinación de la Asistencia Sanitaria (arl.2): de Gestión Económica-Financiera y de
lnfraestructuras Sanitarias (art.4); de Recursos Humanos y Relaciones Laborales
(art.6), y de Sistemas de lnformación Sanitaria (art.8).

En base a la normativa descrita, el Director General de Coordinacíón de la Asistencia
Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud desarrolla el presente Contrato de Gestión de
los centros adscritos a dicho servicio.

El Servicio Madrileño de Salud (SERMAS), valorando el escenario actual y previsible,

asícomo las estimacíones estratégicas previas, adopta en el 2015las siguientes líneas
generales como guía a desanollar en los sucesivos Contratos de Gestión:

De ellas hay que distinguir las de responsabilidad de desanollo esencialmente a nivel
central y las que deberán ser desarrolladas más operativamente en las unidades de
provisión (áreas remarcadas), en función de las prioridades establecidas para el
presente ejercicio.

A fin de cumplir con las funciones legalmente encomendadas, ejercer su misión,
cumplir con sus compromisos y valores corporativos y hacer posibles las líneas
estratégicas generales, el SERMAS dispone un conjunto de recursos, servicios y
actividades y el HOSPITAL INFANTA SOFIA se compromete a que se concreten según
las obligaciones recogidas en elsiguiente Contrato de Gestión.
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ESTRUCTU RA Y ORGANIZACTÓN :

La Gerencia del HOSPITAL INFANTA SOFIA presta la atención de su competencia,
contenida en la cartera de servicios que se recoge en éste apartado del Conlrato de
Gestión, siendo su población de referencia de 312.180 personas según TSI a fecha 1

de enero de 2016 y su estructura poblacional en relación a los servicios ofertados la

recogida en la siguiente tabla:

POBLACIÓN TOTAL
(rsr)

312.180

Distribución población TSI según tramos etarios

0-2 años 3-15 años 16-64 años 65-79 años >80 años

9.944 50.494 209.907 30.089 11.746

Distribución población TSI según cribado

50-69 años
Ca. mama 35.1s6

25-69 años
Ca. cérvix 94.946

50-69 años
1

Para ello cuenta con la siguiente Organización y Estructura:

DIRECTOR GERENTEAS. HOS. CAT.2
DIRECTOR MEDICO AS. HOS. CAT.2
SUBDIRECTOR IJ|EDICO AS. HOS.
CAT.2
DIRECTOR GESTION / DIRECTOR DE
RECURSOS HUMANOS CAT.2
SUBDIRECTOR GESTION SS. GG. AS.
HOS. CAT.2
DIRECTOR ENFERMERIA AS. HOS.
CAT.2
SUBDIREGTOR ENFERMERIA AS.
HOS. CAT.2
DIRECTOR DE CONTINUIDAD
ASISTENCIAL CAT.2

COORDIIIADOR ASISTENC IAL
COORDINADOR DE CALIDAD

COORDINADOR TRASPLANTES

2

1

JEFE DE UNIDAD DE URGENCIAS

JEFE DE UNIDAD DE ADMISION

JEFE DE SERVIC¡O

JEFE DE SECCION

SUPERVISORES/AS DE AREA
FUNCIONAL
SUPERVISORES/AS DE UNIDAD
JEFE UNIDAO ATENCION PACIENTE

1

I
21

4

r8

JEFE DE SERVICIO NS
JEFE OE SECCION NS

'A lo lårgo del elorcicao 2016 los contros se irán âdâplañdo ¡¡ la estniclura tipo por calegona y nrvel de hospilal

1

4
6
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Efecüvos a I de enero de ã116:
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HOSPITALIZACIÓN: NIVEL II

ESPECIALIOADES/CATEGORIAS Y MODALIDADES DE ASISTENCIA:

Y cuNtcA
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s!st
¡rAusrs clfr,llcps
er¡roufr p¡ror-óc¡c¡
ANEsrEsroLoclA Y Renum¡crôH
a¡¡clouocl¡ v crRucl¡ vAscuLAR
APARATO DIGESTIVO
arooulmrcr
ceRoploefi
crRucl¡ cARDTAcA
crnucf¡ cENERAL y oEL ApARATo DtcESTtvo
crnucl¡ MÆcLoFAcrAL
cnucl¡ peoÉrnrc¡
c¡Rucl¡ puÁsnce Y REPARADoRA
crRuol¡ronAcrc¡
DERuAToLoGle meo¡coournúnc¡cr
ENDocRrNoLoGrA Y rurn¡c¡ô¡¡
FARMACIA HOSPITALARIA
FARMACOLOGIA CLINICA
cen¡¡rnl¡
HEmAToLocl¡ v xemorempf¡
¡rmut¡oLocl¡
MEDrcINA DEL TRABA'O
MEOICINA INTENSIVA
MEDrcINA INTERNA
MEDICINA NUCLEAR
itEotctrA pRErrENnvA y sAtuD púauc¡
MrcRogrolooll v p¡n¡s¡rolocle
¡rerRoloof¡
neumouocf¡
reunocnucl¡
NEURoFrsror-oci¡ cLrNrcA
reunoroof¡
ogsrerRrcl¡ v crxecouocl¡
orrru-molocl¡
oncotoch r¡Êo¡c¡
oncolocf¡ n¡o¡ornenÁp¡cn
oroRRINoLARtt¡coLocle
PEDIATRIA Y sus ARets especfncns
psrcor-ocl¡ culnrcr
pgourernf¡
RADToDTAGNósnco
nnororlsrce
Rex¡a¡ur¡c¡ót¡
REUMATOLOGIA
TRAUMAToLooIe v crnucl¡ oRropËo¡c¡
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URGENCIAS SI
uRoLoGlA St St St St St St St
'No so incluye la Alenoon Continuada de TrasplanloE. Laboratorlo proporcionâdo por BR SALUD, Radlodlâgnóstico fþr Unrdad
Cenlral de Radiodiagnóstico

t

F
L
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ESTRUCTURA DE ATENCION HOSPITALARIA

Núliïln¡t
Camas funcionantes
Total No quirófanos
No parltorlos
No locales de Consulta Hospital
No locales de Consulta CEP
Total No puestos hemodiálisis hospital
No puestos Hospltalde Dfa Onco-hematológlco
No puestos Hospital de Día SIDA
No puestos Hospital de Dla Geriátrico
No puestos Hospltal de Día Psiquiátrico
No puestos Hospital de Dfa Otros Médicos
No puestos Hospital de Día Quirúrgicos
No Ecógrafos Se¡vlclo de Radiodiagnóstico
No Ecógrafos Servicio de Cardiología
No Ecógrafos Otros se¡vicios del hospital
No Mamógrafos digitales
No Angiografos digltales Radiodiagnóstico
No Resonancia Magnética
No Tomografía Compularizada helicoidal
No Salas Convencionales Radiodiagnóstico
No Teleman dos Radlodlagnóstlco
No Arco multifuncional Radiodiagnóstico
No Equipos Radioquirúrglcos
No Litotrictores
No Salas Hemodinámlca
No Gammacamaras
No Aceleradores Lineales
No Planificadores
No Slmuladores
Densitómetros
Ortopantomógrafos
Qulrófanos lnstalados Hospital
Qulrófanos Instalados CEP
Puestos Hemodiálisis No lnfecciosos
Puestos Hemodlál lsis lnfecciosos
P.E.T.
Ecocardlógrafos
Equipos Ergometria
Holter Electrocardiograma
Holter Tensión
Salas Endoscopias
Gastroscopio / Esofagoscopios
Colonoscopios / Rectoscoplos
Polisomnógrafos
E lectroencefalógrafos
Video EEG
Electromiógrafos
Equipos Potenciales Evocados

271
12
7

137
6

21
t5
0
0

30
t0
20
6
0
t5
1

0
2
1

7
1

3
0
0
0
0
0
0
0
1

0
12
0
t5
6
0
4
2
9
7
3
7
I
2
1

I

I

\

I
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PRUEBAS DE ACCESO LIBRE DESDE ATENCIÓN PRIMARIA

Catálogo de Pruebas de Laboralorio: tasâ/o/oo pruebas/consultas: 11,18

NnIIHXffiITM
O

O ALERGIA A PÔLEIES Y CN¡d¡¡E¡S ' ATFÂfETOPROTGI..¡^

o ESTUOTO OE pÖlene S V GR¡rrri¡¡ees
r AL€RGIA A VEN€NOS

¡ ACtÂRAtll€NTO O€ CREAIINII.IA
¡ ACLARAMIENTO O€ CREATINII.IA
(MUMTN)

o 
^LBIJÛIINA/CREATìNII.¡A 

(Ul{A MICCóN)

O PROTEINAS/2A H

o 
^c 

ÚRrcor24 H

O CATCIolCR€ATININA (UNA MICCTÖN)

o CALClOr2a H

o FOSFOROT2,I I'l

o c¿cLcrorfosfoRcr2H
o IONES ORIM (UNA MICCIÔI{)

(cu^Llf^ftvo)
o €STUOIO CUALITATIVO OE
NÊUMOAI.ERGENOS

o ALERGIA A ACAROS

o ALERGIAAALIMENTOS

O ESTUOIO PROTE¡\¡¡ÂS OEL 
'TUEVO

O ESÍUOIO PROTEhAS TECHE DE VAC^

o ALERGIA A EPITELIOS

o A|.ERGIA Â ME OlCAÂlENlOS

TAIERGIAA IIOHOS

o 
^LERGIAS 

OCUP CIOf.IALES

. AL€RGI¡A A PARASIÍOS

o ANISAI(IS (P,l)

O At€RGTA A PÓLENES DE ÁREOLES

O ALERGIA A PÔLENES OE PIANTAS

o ÍONES ORIÀIA (2a H)

o CORTISOL¡24 H

o CAI€COLAMIMS (ORN^ 24Hl

o AC. 5.H¡ORoXlNooL^cÉ Trco (MG'rt)

r CRIBAOO PRENAIAL

. SISTEñ/IÄTßO OE ORINA

o SEOIMENTO URIMRIO

¡ ESTUOIO O€ BECES

o GR,ÂSA EN HECES

o SANGRE OCULTA EN HECES
¡ DETÊRrrlNAClÔN OE
GLICOI,IEMOGTO€INA

o S€MINOGRAMA

o S€MlNOGRAltlA ESÍUOIO COMPLETO

o S€ lrllNOGRAlrlA POST-VASECTO{I¡lA

o ESIUDIO OE LITIASIS

O MONITORIZÀCIÔN OE Fi\RW\COS

r OIGOXINA

o IEOFILINA

. FENITOIA¡A

o FEÌ,¡OBARBITAL

o CARBAMAZEPIM

o VAIPROICO. ACIOO

r AÀtlTRlPflLltrlA

. LAMOTRIGINA

o OROGAS DE ABUSO

o HEÍ\¡OGR^MA

o REIICULOCITOS

o INMUNO.HEMAT. EMB^RAZO GS. R¡l. COOÍTIBS lNO.

o ESTUOIO OE COAGULACON

o ESÍUDIO OE HIPERCOAGULABILIOAO

o SUBPOSLACIOaTIES OE LINFOCITOS T

o AC. ANTINUCLEARES

. ÍTTULACTÔñ| AC . Á^¡T|.MTÍOCONDRTALES

o HLA€27

r AC ANTITIROIOEOS

o €SfUOlO DE CEtt/ÀOuh

O OETA.HCG (GOMOOTROPIM CORÓNICA HUMANA)

o cE A (AG CARC¡{OE r\rSRrOt\¡ARrO)

¡ ANTIGENO CA r25

. A^¡Tlc€NOCA rf}g
r ANTIGEi{O CA l$3
o PSA (AG ESpECIF|@ PROSr^TICOI

o CYFRA ?t-t
. sAf{GRE OCUTTÂ EN HECES (|N'¡IUNOLOGTCA)

o 25.OH.VlTAÀllf{¡r\ O

o COBR€

o ZltlC
o RENINA EASAL
o ALOOST€ROM 9¡g¡l (rRÂS tH OE REPOSO EN
oEcÚ8rro)
o S OG 50 G (rESr O'St Llrv Nl
o s oG. GESr^}.¡fEs (t(nc)
o S O.G. GÊST^r.¡T€S (rsc)
o SOBRÊCARG^ OR r OE GLTJCOSA (r5 Gl
o GLUCOSA

o UREA

o CREAIINIÌ{A

. ESnMAC|ÔN OEL FTLTRAOO C*O|,|ERUI-AR (MORO.4)
o ESIIMACIÔN OEL FILTRAOO GLOT,IERUL R
ESTTMAOO (CXo€P|)

o AC. URICO

o COLEST€ROL TOTA!

o rRrGLrcÊRroos

o COLESTEROL.HOL

o GOLESTEROL LOL (CALCULAOO)

o COLESTCROL tÂDL

. PROr€ÍNAS TOÍALES

o 
^rBÚHINA. gILIRRUBIN TOIAL

o SILIRRUBIHA CONJUGADA (OIRECIA)

o SILIRRUBINA NO COl,¡JUGAOA (INOIRECTA)

r GPT (ALT)

o LOH

O FOSFATASAÉGIOA (FAC)

O FOSFATASA ACIOA PROSTÁTEA

o CK (CREATIN4INASA)

o AI¡ILASA

. LIPASÂ

. COLINESTER¿\9A

o IONES EN SITERO

O CALCTO- FOSFORO

. VlfANlN^ 812

. AC. FÔLICO

¡ HIERRO

o F€RRlTt',lA

¡ IRANSF€RRIM
o lNolCE SAIURACIÔN
ÍRANSFERRINA
¡ CAPACIOAD rOTAt FIJACIÔN
HERRO

r T S.ll
o T4 llSRÊ

o PROIâCTII,IA EASAI
o FStl

oLH

. ESTRADIOL

r I T.OII.PROGESTEROa{A

o PROGESTEROÑ¡,\

. rtsfosf€RoNA
o OHEA.S

. AÀOROSTENOIONA

. coRlrsor
o AGTH

¡ PARATOHORIvTONA INIACT^

o PÊPftDO C

o lGF.l (SOüAIOMEOIÀ¡A.C)

O PROTEINA C RErcTIVA

o FACIOR REULIATOIOE

r IRIPTASâ
r il\rilurroGLoauLrNAs (rGG. lGM.
IGA)

o ALFAl.AÀlTlTRlPSlNA

o PROTEINOGRAMA EN SUERO
o SETA.HCG EN ORlr.¡Â (rESr
EMBARAZO)
o TESI EN ÁLIENTO H PYLORI
(TAU.Cl3'

¡ MEÍOTRE)GÍO

o LlllO
o v€LocrDAD oE SEOrrrENTActÖr.¡

o GOI (¡qSrl

oGGI 1\
o FOSFATASA ALCALINá
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. SEROL. HEPANNS A |€STADO INMUN'TAR@)

. SEROL ]{EPANTIS A AGUOA

. SEROI.OGÍA OE }IEPATITIS B

. SEROTOGÍA O€ H€PATIÍIS 8 POST.VACUNACION

o SEROTOGIA O€ r{€PATTTTS I (GESTANT€)

. vH8 CARGA Vn^L (PCRI

. SEROTOGÍA O€ HEPATITIS C

. vHc CARGA VrR/\t

. sEROrOclA vtH

o PcR VrH (C^RGAVTRAL)

. rcR CITOMEGAI.oì/IRUS

. S€ROLOGIA O€ RU8€OLA

. S€ROLOGIA OE RUSEOLA IGM. SOSPECÞ{A INFECCION AGUOA

. SEROLOGIA CIIO''IEGALOVIRUS

. s€RoLoGlA OE CITOilEC{ÀLOV|RiÅS rGM. SOSPECHA |NFECCoN
AGUOA

. SEROLOGIÂ OE EPSTE|N.SARR (IúO¡¡OMJCLEOSTSI

. PAr,rt SuNNEtL (MOIi¡oî{UCtEOSIS'

. SEROLOGIA O€ PAROTTOTfTS
O SEROLOGIA OE PAROTIOITIS IGM. SOSPECHA INFECCION
AGUf¡A

O SEROLOGIA O€ SARAIIPÓN
. SEROLOGIA O€ SARANPÓN IGI/,I SOSPECHA INFECCIÓN AGUOA

O SEROTOGIA OE VARICETA

. SEROL HERP€SSIMPLE

. SEROTOGÍA OÊ PÀRvOvtRuS 8r9
o SEROLOGIA O€ S¡FrLrS

. SEROLOGIA O€ ERUCELLA

o sEROt BORREUA SURGoORFERT (Erf LYNe)

o S€ROL SARTONEI¡¡ (GNF AR^ÑAZO D€ GútTOl

. S€ROLOCIA O€ XELICOSACIER PYLORI

o S€ROLOGIA OÊ MYCOPLASMA PNÉUMONß€

. S€ROLOGIA O€ IEGION€LIA
O SEROLOGh O€ CùILAMYOA

. SEROLOGIA O€ COXTELTA EURNEril (F|€8RE Ol

r SEROL OE RICKETTSIA CÆNORll (FIEBR€ 8OTO.'¡OSA)

. SEROLOGIA DE SALI,TONETIA

. SEROLOGÍA OE ÍOXOPLASITOS|S

. SEROLOGI^ OE ÍOXOPL^SMOSTS rGN SOSPECHATNF€CC|ÓN
AGIJOA

. SEROTOGIA ENF OE CHAGAS

o STROL l{|O^ilt¡OSIS

. S€ROTOGIA OE TRICHINETLA

. S€ROLOGIA oE LE¡sHr'nNrA

r ESTUOIO OE PARASITOS TROPÍCALES

o ORINA UROCT LIIVO
¡ ORINA UROCI LTIVO ÍEOLSA PÊOlArRlCA)

e ORINA UROCt.f,TIvO (SONO^I

o ORINÀ ESTUOIO OE CmA ¡YOI,A

. ORINA: ESIUOIO 0E CIIOMEGAL€¡/IRUS
o PIURIA ESIERL
o oRrÌ,rA. ANfiGENO tEG|OI.|ELLA

¡ ORII\¡A. ANT|ISENO NEU'úOCOCO

o oRrlv^ . PAR^9rOS (SCHTSToiSOMA)

¡ OR|M . ESruolo MICOAT\CIERIAS

o ORlilÂ . ESruolO MIC¡OACI€RIAS (? MUESTRA)

o ORIt,lA - ESTUOIO MICOBACT€RIAS (3' MUESTRA)

O HECES. PARASITOS

O }I€CES . CRPTOSPORIOIUM

o TEST OE GRAt{^ttl
o HECES . COPROCULITVO

o HECES . VIRUS

o HECES . TOXINA CLOSTRþ|UM OIFFICILE

r HECES - AG HELICOSACTER PYLORI

. ESPUTO - CULTIVO

t ESPUTO. ESTUOO MICOOACÍERIAS

. EXUOA(þ URCrR/\1. ESTUOTO OE ETS

r PROTOCOTO t REIRITIS

o PROTOCOTO PROST^Í|TlS

r ÉXUOADO URETML - GOôIOCOCO

o EXUDAOO UREIR^L -AG DE CHLAMYOI/\

. EXUOADO URETRAL . TRICHOMONAS

o EXUDÂOO ENOOCERVIC¿\I.. ESTO|O OE ErS
. EXUDADO E NOOCERVTCI\L.GO¡I|OCOCO

O EXUDAOO ENOOC€R\NCAL. CHLAMYOIA

o EXUOAOO ENOOCER\rcAL - TRICHOi\IONAS

. EXUOAOO VAGINÁL
o EXUO^OO VAGTNA!.ANÂL . CRTS DO S AGATACTTAE (ArÊRGtA
PENTCILIJ\rA)

o EXU0ADO VAGINAL.^I{AL . CRIEAÐO S AGAI-ACIIAE

. EXIJOAOO N S^L . ESTUO¡O PORTADOR S 
^UREUSO EXIJOAOO FARINGEO.ESruOIO S PYOGÉNES

. EXI.f,)AOO FARÍNGEO. ESruOO PORTAOOR NEISS€RIA

O E XIJOAOO CO!.IJUNTIVAL

O EXUOAOO CONJUNNVAL OERECHO

o EXUOAOO COÌTUUNIWAL IZOIJTEROO

. €xuOAOO Ôrlco

. EXUOAoo Ôltco oEREcHo

. EXUOAOO ÔT|CO I¿OU|EROO

. CAVIDAO ORAI.^€NGUA - l{Ol,lGOS

. /tÀscEso cuTAr{Eo . ÂsPlRADo

o HERIOA SUPERFICIA! . €XUOAOO PlEt

O HERIOA OUIRÚRG|C^. CULTIVO

. úLcÉR^ EN plËL .cuLTrvo

. ûLCERA cENrrAL - cáHPo oscuRo
O ÚLCERA GENITAL . CULIIVO
o EXUOAOO BALA,\¡O.PRE PtrclAt.t{O{GOS
. EXUOAOO VULVAR

o EX. PLTEGUES CUTAT.¡EOS (rNTÉRTRr@ CANOtOtÂStCOl

o EX|,Í)AOO UMBILICAL

¡ EXTOAOO PERIANAL

o EXUOAOO R€CTAL (PORTAOOR MULTIRRESISTENTESI

o RASPAOO PIEL - HONGOS (MICOSIS SUPERFICIALES)

O U¡TA MANO . HONGOS

O UÑA PIE . HOÑGOS

o CUERO CABEILUOO. HONGOS

o P€LO - HONGOS

o LECHE MAfERN^. CULTIVO

. tloutoo stNovr¡AL . cuLTrvo

Contrato de Gestlón 2016

14

Servlcio Madrlleño de



Tasa Derivaciones de Pruebas Diagnósticas:

EcoGRAFIA
ECOGRAFIA DOPPLER
MAmocRAFfA
nroo¡-ool¡ TELE¡TANDADA
Raoror-ocl¡ StMPLE
TOTOGRAFIA COMPUTARIZAOA
RESONANCIA iIAGNETICA
ENOOSCOPIAS (Pan.ndolcoplr!)
ENOOSCOPIAS (Colonorcopiee)
ELEcTRoENc EretoGR¡çl¡
etectRot*rocn¡¡le
POTIGRAFIA
POTENC'ALES EVOCADOS
ecocmorocR¡rfa
HOLTER ECG
ERGOiIETRIA
PET
clrrru¡onnrh
LITOTRICIA
oENSrOmErRn
FRECUENÎACION OLOBAL

152,42
14,21
33,57
8.52

526.00
78.75
80.05
21.48
34.M
7.62
9.85

43.07
0,04
3,89
0.r6

113.77

r.79
39.88
r t.8l
8.€ri¡

13.8
t.lot 88

3.00
5.66

1,62

Tasa Derivaciones de Consultas Externas:

ffi ffitI!f,T¡IrcTET!I!ETO

¡¡¡crolocl¡ Y clRuol¡ vAscuLAR
n-encouoef¡
ANEsrEstA Y Re¡¡¡rtt¡cr0r
c¡noo¡-ool¡
clnucl¡ GENERAL y ApARATo Drcesrrvo
clRuch rmxrLoFAcrAL
clnucie peoÉrnrcr
CIRUGIA PTASTICA Y REPARÂDORA
OERMATOLOGIA
DIGESTIVO
e¡¡oocRlxoroel¡
GERIATRIA
nem¡louocl¡
TIEDICINA INTERNA
xernouoGln
¡¡euuouool¡
¡¡euRouocf¡
HeuRocrRucfn
crruecolocl¡
OBSÎETRICIA
orr¡l¡ror-ocfr
oNcoLoGIA MÉoIcA
ONCOLOGlA RAOIOTERAPICA
oro R Rt No LAn t ¡.¡ c o r-oc l¡
peo¡¡rRle
P9ICOLOGIA
PSoUIATRIA
REHABILITAcION
REUMAToLoGIA
crnuol¡ oRropÉorcr y rRAuMAroLoclA
UROLOGIA
FRECUENÎACIOil GLOBAT

SOLO A INFANTIL

r6.97
47.59
22.ß
30.45

77,46
27,11
21.73
12,97
8.82
r5.68
3,96
17.72
27.21

11.7't

13.7 r
18.87

66.88
17.33
9.46

unu
2.04
8.48
r 7.'r5

80.40
38.70
58.35

34.89
7r.98

103.91
63.37
79.05
4,17

48.37
r 17.49

25.02
39.54
20.22
82.40
25 55

000,18

16,96
9.93
r 3,60
,18,19

17.47

\ ',,*)



Conseferla de Sanldad de la Comunldad de Madrld

Derivaciones L¡sta de Espera Quirúrgica:

Y VASCULAR
cnuch c¡Rof¡c¡
cmrrclA GENERAL y ApARATo DrcEgnvo
crnueh MÐcLoFAcrAL
cnuch peo¡Arnrc¡
cnuof¡ plÁsnc¡ Y REPARADoRA
c¡nuolaronÁc¡cr
DERIIIATOLOGIA
onecouoch
NEUROCIRUGIA
omnmorool¡
OTORRI NOLAR¡ t¡COt-OCl¡
cnuoh oRTopEDrcA y rRAUmAToloch
uRo¡-och

14,22

10,95
7,*

19,64
5,45
11.23

ffiHsiltNttÃD

Frecuentaciones Laboratorio

FRECU
FRECU

, PACIENTES
, DETERmtNActoNES groeulm¡ca
, DÍERmNActoNEs xemnrorool¡

1.770,11
19.134,26
3,091,90
r,193,34
415,34
1r,18

de Salud

FRECUENTAcÉ¡I I DETERMINAcIoNES ir¡cnoe¡oLoc¡A
FRBcuENTAclôx I oErenn¡AcroxEs rnmurolool¡
DETERMI NACION ES'TOTAL CONSULTAS

ffiwnm
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

FINANCIACIÓN

La Gerencia dispondrá de la financiación pertinente en el marco del escenario financiero
establecido por los presupuestos, con el fin de cumplir con los objetivos suscritos en el
presente Contrato de Gestión 2016. A su vez la gerencia se compromete al cumplimiento
del objetivo económico que supone esta financiación.

Los criterios utilizados para el ajuste de la fìnanciación han sido:
1. Sostenibilidad.
2. Financiación equilibrada de acuerdo con los costes estructurales básicos y la

actividad asignada.
3. Financiación estimada para las actuaciones o programas específicos que se

determinen necesarios para el cumplimiento de los objetivos del Servicio Madrileño
de Salud.

4. Optimización de la eficiencia y mejora delos mecanismos de gestión.

La estructura de financiación se distribuye en gastos de personal, gastos para compra de
bienes y servicios, gasto para prescripción farmacéutica (recetas) y gasto para
inversiones, adecuada a la población de referencia y a las dotaciones de créditos
establecidas en el presupuesto aprobado por la Asamblea de la Comunidad de Madrid:

l. Financiación para Gastos de Personal:

Los créditos asignados en CapÍtulo I "Gastos de Personal" comprenden los recursos
necesarios para el cumplimiento de la actividad asistencial recogida en el presente
Contrato de Gestión, dentro de los límites presupuestarios establecidos.

Las dotaciones establecidas para gastos de personal en el ejercicio 2016 incluyen, entre
otros, los siguientes conceptos: el incremento en un 1o/o de las retribuciones del personal,

el abono de la antigüedad al personal estatutario temporal, los gastos derivados de la
sustitución de los permisos correspondientes a los dias adicionales de vacaciones y
servicios prestados, los gastos derivados del convenio con la Consejeria de Educación y
los gastos derivados del Plan de lnvierno.

La fìnanciación asignada para gastos de personal se corresponde con el volumen de
efectivos a 1de enero de 2016, en el que están incluidos los correspondientes a
programas especiales y Pactos de Gestión en vigor en dicha fecha. Esta cifra de
efectivos no podrá superarse en el ejercicio, salvo por las contratacio real izadas para

especialesel cumplimiento de los Pactos de Gestión y nuevas actu
expresamente autorizadas y durante el plazo de vigencia de los

Contrato de Gestión 2016
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Consejerla de Sanldad de la Comunidad de Madrld

La financiación podrá ser revísada como consecuencia de medidas organizativas,
administrativas o retributivas en materia de personal que tengan repercusión económica
en el presupuesto del centro para el presente ejercicio.

Quedan al margen del presente Contrato de Gestión las dotaciones destinadas al aþono
de la productividad variable por cumplimiento de los objetivos.

2. Financiación para Gastos en B¡enes y Serv¡c¡os.

Los créditos asignados en Capítulo ll "Gastos corrientes en bienes y servicios"
comprenden los recursos necesarios para el cumplimiento de la actividad asistencial
recogida en el presente Contrato de Gestión, dentro de los límites presupuestarios

establecidos.

Contempla las medidas a aplicar en el 2016 que afecta a la financiación de este capítulo,
las cuales podemos clasificar en dos líneas generales: Participación activa de los Centros
de Gestión en la extensión y desarrollo de la Central de Compras así como la
planificación de las adquisiciones reduciendo al máximo los contratos menores y
Desarrollo de herramientas para la planifìcación económica que permita la mejora de la
información, necesaria para el seguimiento y evaluación del gasto.

La financiación podrá ser revisada como consecuencia de medidas organizativas, que

tengan repercusión económica en el presupuesto del centro para el presente ejercicio.

La ejecución del presupuesto relativo a la adquisíción de lencería y vestuario se

encuentra condicionada a la definición de la tramitación del concurso centralizado de
lencería, por ello se revisaran y autorizaran las cuantías conespondientes a cada centro
de manera individual por parte de la Dirección General de Gestión Económico Financiera
y de lnfraestructuras Sanitarias.

La ejecución del presupuesto relativo a la actividad concertada requiere la justificación y
solicitud previa a la a la Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria.
Posteriormente la Dirección General de Gestión Económico Financiera y de
lnfraestructuras Sanitarias concretará el presupuesto correspondiente a cada concepto
del artículo 25 de acuerdo con las autorizaciones realizadas.

3. Financiación para Gastos en lnversiones.

La financiación para inversiones tiene como objetivo la reposición, modernización,
actualización y ampliación del inmovilizado existente para poder
calidad del servicio sanitario que se presta a los ciudadanos.

y mejorar la

' l.
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Consejerla de Sanidad de la Comunldad de Madrid

Contempla la aplicación al 2016 de las medidas que afectan a la financiación de este
capítulo.

La asignación de los créditos de inversión requiere la autorización previa de las
actuaciones a desarrollar, así como la remisión de la información necesaria para su
seguímiento. Por ello, las necesidades y actuaciones en Capítulo Vl deberán solicitarse y
justificarse ante la Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria y la
Dirección General de Gestión Económico Financiera y de lnfraestructuras Sanitarias.

El objetivo se concretará con el conjunto de actuaciones aprobadas por las Direcciones
Generales señaladas.

4. Objetivo de lngresos:

Tiene como objetivo la mejora de la actividad de facturación y cobros de todas aquellas
prestaciones de servicios que deben ser fìnanciadas por terceros responsables del pago.
(Real Decreto 1030/2006 de 15 de septiembre).

Con los criterios ya comentados, la financiación prevista para elaño 2016 será:

CAP LO r:

Formaclón
CAPíTULO II:

Facturación Terceros

60.067.163,35 €
46.104,35 €

56.971.020,00 €
596.5i44,00 €

Las dEsviaciones respecto a la financiación asignada serán evaluadas atendiendo los
objetivos fljados por la Consejería de Sanidad asf como los criterios presupuestarios de
sostenlbilldad y eficiencia, considerando la asignación de nuevos objetivos o
circunstancias no previstas a la flrma de este Contrato de Gestión.

i\
I

\

\"r

I

rmENrùnr¡Fru :ffi
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ConseJeria de Sanidad de la Comunldad de Madrld

OBJETIVOS CENTRO

PERSPECTIVA FINANCIERA

t 
Oö¡etlvo erctuyeoto de cuñpttmleln¡o det Conr¡ato de @cttôn dat Cantto

PERSPECTIVA CIUDADANOS

2'b¡erl"o 
exctuyonto do c1tñpttmtonto.t. ta Poßp.cwe Ciudedanos ctel Curuefo dc Gættón da, Canlro

Contrato de Gestlón 2016 Servlclo Madrlleño de

VALORACION
LqôbÐ lflì.nl TElA

lqr%

VALOR

50
I roqrfl¡€3lo

INDICADOR

Aiucte e prosupuæþ CAP ll: Cor¡cierlos, f/blerlsl
Señ¡râriô. Frmâcb hßrit¡l¡de- Servlcbsr 1(xr96 30

Cobror a lcrcero! airSle(þ e oblelh¡o t(xrr 2t)

AREA ESTRATEGICA

CUMPLIR EL
o8.rETrvo
PRESUPI'ESTARIO

tmüt¡Earsfmtlt

NN

VALOR

ffi

ffElA VALORAREA ESÎRATEGICA rNDtcAooR

æpora onqrþ superan
'ACCESl8ruOAO

Nú¡n¡fo de pcdonlo3qlþ tuperan
hleñrorxiroos qdñúrgkag dll¡ onoelabloddos

ræ%lndlctdor d€

10dÁ

curnplhì¡ento y ræ%

CATIDAO

cn padrnles hocpllålizsdor por

qre han <2,5%sERvrCrOPUBUCO
OE CALIOAD

antes doPæloñlOS >æ!6

on cartofadorlvaclonos (þ
l¡Ð

>95%

'95%s€rvroos Tócnacæ dlrgnÖstlcrs en lo freqrontacür
en cafþf8COT{TINUIOAO EN tA

ATENCIÓN A Tos
CIUDADANOS

derivæiones do Alenciûr Primaris en carl€ra
lå

EtmEnm

[t¡ M

Átt

7rlN
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ConseJerla de Sanldad de la Comunidad de Madrld

PROCESOS

tObletivo oxcluyanto da cump,rñlanto de
Lå &scripcfh (l€ þo in<fcedoreg srnlóüCos

ls
apar€ce relþ¡ada en el Alexo I

PERSPECTIVA INFORi'IACIÓN, RECURSOS HUMANOS, EQUIPAMIENTO E
IN

VALORACfO}{
f.¡!trâ tßBl TETA

10096

VALOR

5de GeÍlón con lodos los servlclos y
uoidades dêl centro en el orirner dreblrîcstre

INDICADOR

v o

lndce âßtanc¡â medlr â¡u3lâdâ lEfAl â 3u ûrrôô t-90
4 allùcEttlncll olrou¡rúlo¡cr utoanta

!Á Su¡ocn¡lôn dulnlrolct 4%
as9ß 4

hd¡co rmbulrþrlz¡clôn gloü¡l procosos qu¡rúroÈcos
ambulalorizâbþg
lndbe ¡uce¡lv¡dor¡rnerra oor eoedañded <2-t0 4

AREA ESTRATEGICA

oRGAr.¡rzAc6N Y
GESTÓN CLINICA

CONTINUIOAD
ASISTÊNCI,AI
PROCESOS

Y USO
RACIO'{AL

T
Aô.ndâr l¡m âlì ôruebâr d¡mn&l¡câs >gi%

>ßo 7(ì 8{ì%Porcsìte¡e Ocuorclón oulrófârþ- erBrle3b. chrole
vahâclôri ofevlâ €.oec¡ell3te vPE citâ3 >15 d¡ß e5%

I
¡

lndþa(hr sinlóliÐde ol¡donch 6n f¡rm¡cla
ho.o¡trlrrlâ èO.8 25

lEttdtlrrdrill ,LH

EM

ET¡

aa

ffi

AREA ESTRATEOICA VALORAC|OIt
{sôb.r toôoÁì rNo¡cAooR TETA VALOR

Enviar SIAE en fechS y formA On þ$ dog pdmerog dJfÌ8
háHlaq dâ câdâ rnoß 1@Á 5

Env¡ar CilBD eo lechs y fonna oñ 1o3 c¡nco prfneros dlas
Mtibs de câda rnes

10096 5

Coffaf RULEQ on focha y lorrna €n el últ¡rîo di8 háÞrl d8
cådâ mâs 100ûo 5

C€flar SICyT on fGchg y forma on 106 lr€s primeros d¡as
håblles de câds rnês

r00% 5

INFORMAqON
ASISTENCIAL

Envier fahero C¡ulrôlano en lecha y lorma en los doÊ
ôr¡rnerôß dftq dâ câdâ rnes t00.Á 5

Enviâr Oslos do Soou¡m¡anto ôn liemoo v lormâ rm% l5
GESTION ECONO|IIICA Panlopedûl cn Proyoclos Corporel¡voc 100?t f0

889e de dolos moôsual de Efoctlwr eñ fecha y fofrîa en
lô3 c¡ñcô úimârôs {t¡n3.1â ¿Ídâ rnâ3 r@96 7

Fkha FOR en lecha y lorma en l(E cirìco prtîreros dlas do
cede mes

1007¡ 6

Frchs FRET oñ fecha y forma on þ0 dr¡co primorG dl83 ó
ôtdâ rnâç 1ñlo 6

INFORMACION
RECURSOS HUMANOS

Fþha FGRiI en lecha y forÍ¡o anles dcl <lfa vonlilós de
câd8 rnes

rüyl6 6

Cunpl¡rnonlâcitn lnfomþr (þ Alta sogrrû norrnallva RD
1ft¡32O1O dâ 3 dó sâôl¡ernbre ^.s%

15
AUDITORIAS CLIMCAS Cumplinooþclón lnfonnes de Culdrd€ do Enfer¡nerla al

Altâ sooun nônnâliva RD lfil3/2rolo. cto 3 de seollembre dÞ" 10

tnlt¡rlFtln:fll iH

kt¡

M

ffi
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ConæJerla de Sanldad de la Comunldad de Madrld

Reunidos D. César Pascual Femández Director General de Coordinación de la Asistencia

Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud de y Dña. Rosa Bermeio Pareia Directora

Gerente del Hospital lnfantra Sofía, revisado el presente Contrato de Gestión con las

directrices emanadas de la Consejería de Sanidad para el año 2016, y de acuerdo con

las especificacbnes contenidas en el mismo, acuerdan susøibirlo.

Madrid, a 30 de mazo de 2016

de CoordinaciÖn de la Asisterrcia Directora delHospital
Sofia

Fdo.: Bermeio PareiaF
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GonseJerla de Sanldad de la Comunidad de iladrld

INDICADORES SINTÉNCOS o CALIDAD
d. l¡ r.gúrldrd del prchnL end. orglnlr.c¡óo

(þ soguÍdtd dal ctnlrot tô cum9lhrcrìlo oolârrvoô por qrÍÞln¡ñþ,o.ìdot rtê

roots
€$e lìdac¿ór ¡ncttt 3 odusc¡orìor güÐ lscü'tr ol óspl.gús óo la €ltrcefio do S€Srif¡d ó.1 Plciento æl$æ20
añ ls orgônk€c¡ó.ì:
l)Oetsnolo do al msror 5 oblrdvos dr sogurld.d d.l p.cLnlo .3pocitlco3 d.l coñtro (y dlere{ìrð a b. oõiotlvþf
!ô esl¿Uocuos ô.úyol ..t3lrn dorÞl),3frldo prþrlltrlor: ld.nlfk.clóo dc praclhrt ¡mcc.t¡rlú t u.o ¡aeuro d.
rdl¡c¡ma¡ ¡on¡Ðìla¡
2) Ooltrollo (þ d rnarìOc 2 oðJal¡yo! dt t grtktd dol poc¡onlG por rorvicloc o unid¡dts. dtìdo uno dc 01aÛ
inp¡rli uos re3¡ón d. ria¡¡Ca do lñcldcnl.J, bolallnc¡ da lrgorld¡d o r.Gorn odlcloilrJ o pr&l¡c¡t 3ogu.rs
lmpllntrdü.
3) ReelizsciÖo do ronds do !.$rrldrd .r¡ loÊ qro pôdrqpo ôþ0n rnarîùrÛ d.t cql,oo dícctàro (GcrcñþJorocrqa!,

qu-útgiþ) y 3 toñóæ cn h69.låh6 do æo)o. M€ y P¡q).
o¡rnglido o¡lo oueuìro ol corÛo doba lonar ühñtt îorüòr¡Ô, ol narË. un r3rroôso¡ao (þ

SsDdkcctorca o th¡lorct) o reaoûr3abhû c¡o¡(Ë
J fanÐ¡¿r ol dazo de iDC¡lsclórì (h las Al maîor a roodag .rl hatdrd.r gupoo t. 2. 3.

ovehrådas
an ucl, I

rrgonc¡8 y I bloquo
Parâ podor dår por
tôolJrúa(t dol ttcåôle porctdt salvidorunuad
Fuenlæ: lnldflraa dol con¡¡o. Lbla(b (þ r6oo.ti&¡o3

toUG ldoilillcrc6n ô prúdices ¡rÌFc¡æùlor y úo do ir¡o s.tro de raóæiro€s irdrânl€r €dr la siguieole
o¡col¡ de Ênlurci)lr: æ!l Ô cuÐlkll.nlo po. coda oùtoli'o. hðtt llogg !l t0(}16 rl >¡5 oòþtfr¡c y or{re d€ 3e
arìqranlrtñ ltoôüftcæ¡ôn do tådito3 iñrìæolålb (ãn6t y tlo rcg|ro <te raclæinos lon¡zÍlos (æ96)
z)Ob¡.lhro3 por añri.toc o rñd¡do3 Alcan¿a(þ ôl 1(10.å e r80% dô rõ$cþû et ûrerìo(¡ 2 o0taj,,!6 ô laotuidôd dol
,âc¡aôL (ùGúo uæ da 0ll0a mpa.ti uìr scdôrì dc r¡álbb d. ¡ncit3rìaor, ùolotirs dc rgorktro o ,ccomondacirnss o
prel¡co¡ sogu.8 inCrìþd¡3), con h 3odcolc clcoto (þ ñ¡ntuoc¡órì: loolg 9 >Cotg ûañricioo; æt6 g aour 70.æto
sañrktoo: 50t6 J elilre 50.7otb aañrÉio': ü( ¡i rmnor 

'(!?5 
r.n iü

y Dloq,r. qulùreþo (251r.
€âhorolsþs& IGTPSC).

doRood¡3
^lcon¿!(b

r009b8l rþodæ!. aídoq'llor|ltdra orclr¡ s¡í¡lt oollGirâùrtdûû. ¡t3) 3cAüldsd: v d$rierfe
2Í* tlåcÐda loúdo tl¡¡laroñd¡û. al 00r ,=aa¡ rmdâ3 elâgeôra erìar.ltlÍân3e(þarctlt lo9¡, ,|

En cûþol dG Õ crdr3:l.ó stìrxþrondårrct hOOølôlar am
an6 roûdâcado

oenlro: Alc¡r|Z¡do ol l(xìtô d ,a lûr al ,lrî6 5 oÒlcl¡lq¡. sLndo g.ixilsrì€ u'l

ilrFt¡llttFtDttdt¡rr

Irdcrdo. r¡rlallco da dðarolb da rracüc¡t aceuf¡a
fPrcncto¡ 'Z¡eo'. hldana da m$oa" U¡lróo da varlllêaclôo od¡úrdc¡ c ld¡nrmðc¡ôô d. ô¡cLñr.rl
(* o¡mOl'ril¡tto da troyodor 2rro'+ tl oÍptíanlo haglgr¡ do rn¡no.!6 c¡Ípt ri.ñlo LVO r i q¡n9llioîþ
odlarß ldanl5calþ¿lYa
r(x)*
E3lC lndosôr hct lo 18 Jmgbn(ao& dc 4 prtct¡co3 3r0('r¡ Þ¡rt maff¡x lô taortúad de ,6 p¡c¡ont6 oû .l h6prtsl:
f) Protìocla3 Zoro irdulen ,.docoÖn da hloccirno¡ ¡rnrnoofo ¡aoc¡da ô l'tnlaôciáo rnacånÉo y Oætarlûn¡8
rohc¡onodot oon cdôlef vofioito oar{.d) y ,tr ln'.ltlarìd¡rt on ljcl. oa 89ll¡dóî f,ì lß lrcl do addtos. Dsþ elob¡l
dol h6pil¡¡1. 90 cGi'.'rå clnng¡ríonlacián âdecuåde do ,agbtro ÊlWlN J cqnploto bJ rËð dc abrt mryo y þñloy rêgnro do ENVIN rrng¡fcodo p¡ro òoclcdørltr, nctllrol{æ æodâdoû ¡ ventþclón rnccånþ. y bâctorlâ3
ñdlifrarslont6 el for¡o dol a¡to
2) 

'¡glono 
dc rn¡noa: Rot¡¡oclóô da lO |ulocyalr¡.clôn cûì h harrerlþrto da It OifS t dcr.íollo dc.l mano¡ 2

p]¡nc¡ de acclón qua abo.dgn lor ¡lroæ de moiors dotodeds3. o3t¡odo ßloclonorro uno dc cllo¿ con b ôvtlurclóñ
d.l ct¡mpllî{clilo (þ l¡9êû, da m0îo0
3) Ll¡l¡do dr verlllc¡clöo quln¡rglc. (LVO) Al mono¡ 0096 do t,l.esclh colq¡b(þ dîo tl. dr iolñÉncbnca
grrrfnglcoi progrtn¡{rot on qú !a hâ ut¡i¡û(þ It tJr (þ vorircæióí qulúrgi;Ðrilf totåldo htowrræono; qukùçix
progfâñodoc'|oo. A l.ads de un 'corl.'o osh¡db æpoc¡fioo æî r¡l¡ írúg3üt (þ ttlloriü! dfnlco!
a) lrnplülocih dol $$orna dO ldanl¡ctdûr inOqulVOC¡ do ptoaôl.r írod¡aôle ¡rb.ræ on u!.ndâ6 cahrtado cqrþ
lf de pocienþs æn pulr.ræ itonü¡ølhra! en ol Sorvlclo do Urgenc¡ô!, Àlr tolOl do pâoador atud¡odos On ol SowÉ¡o
do urgancl8s'100.
FrrÕ|.û: El{vlN HEtlCS. lnlomìer oroobr dol onlm

. 6OL S rþ 30 ormtlen doc dc 1031,.' .oqra¡loô: qrmplneôtooóo ed.cur.l¡ Ogl3lrþ ENMN y <:t l{¡y¡ læ0 ditr y
<3 òr(lororñr! Cvcrl 000ó¡aû
. a0% $ lolo ¡e curlÞlo rrþ do þi l1e5 rcqtxftor: cumplrnonlrcitñ edecuoû rogl8fro ENVIN y <.8 NAVI tæO (t¡ôs y
<3 boctooarûæ Cvcrf 000d¡ar
2). Hi{Ëno d. månos: Alæ.usdo coo l¡ rgl¡onle ascålo de pldusdóo. t00?¡ I rrrtoawlurdôo ON.S y pu.3to en
rn¡rcñ8 (b >r 2 plon.3 dt moþr', uno do olloc soõro ovâbtcþn óe qrmpllÍþnto do tioþne do rn¡no3. sota sl
Butoovôluacijñ y puoslå on nìIcñr dâ d ñErEr t 9t¡n Oe nt¡aa. 2596 S¡ t loôvdrråoóô Ol,lS y ,þ gi¡O3b On ñtrcñ¡
do tlonat dc ñaþrâ
3). LVO: Aþånzâ(b cm Ir r¡gr¡.olo oscah do puotrr¡dôrì: l0o!g sl >9096 irton¡rr¡¡neg
cåbuþ l¡ìasl dol t6 (b a¡Íþb$onþ. [I <6{i9t: otb <'. cumpliriorrb. A&ornahrâ.

CUMPTIMENTO'
PONDERACóN .8õtb s¡ riose ormploumdc

<3 èsdcriorr¡$ Clrc, I 000dia3

coñZoto:8ûcloricÍi8 puûtú¡qón:v
16 r(mr.tAv/ das bSddþnfæ<3slt@¿ odocr¡8d¡ v CVCr1000dae6ornollnedScón vrû0¡tlro

l1.3los adêq¡rdr E]W¡N t.l^V'<r$ 1000ânìrp¡m¡olocigrraquälo3: raÐ3lro dh3v v

oo.ì LVO. Enlro 65.æ90

. 8(¡h s¡>809¡ interr¡eocioæa coô L\ro

.60t6 sr > 7ot6 inlon4ôc¡one!con LVo

. 40?t Si > 6099 ¡nþrv.rE¡onos coo LVO

. 2Ot5 Si > 50t6 intonr.ñc¡onor corì LVO

cfttfJiltrarlrJr¡¡w
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.t nlo ¡crìcitr€Ûcon

. 80!a Si¡ >00$ ht íYlncixr.¡ coñ Pl

. 6096 I > 70* rrllorvonoo.lo3 corì Pl

. a096 9 > 8O* lnlon.ndono! con Pl

.2û90 g > 3096 nþrìnrooonot æo Pl.

llldlcador J.rlaüco d. r.vlalûr rhlOb..lvlodo
0t6!t{or¡ Inloríìa da nrôi{tn da aqrardo coô ol loûîôlo oJrblcddo por¡¡noñö.ado

r(xDl
El l{6ltlol dGb3rô raof¿or fog si}¡onìrt raüræiorìoa:
L Ccrila. om un rrrponssbþ d.l prot clo Ob¡firslo.b de Re¡{¡lad6.
2. Rrvll¡r ¡n uñ¡ r.uîlórì dol cqulpo dlncüyo lor r.sult do¡ dal Obroßüorþ,
3. 

^doøú. 
i.ñ el Ðrl¡do do aLcllvldrd y ægurld.d d.l plcLnt 106 rlarilrdor dêl canlro æ Jcûuon lo3

ouaûdût ao 3u glì¿to. !a rr¡úû¡ón Qfirrll'Íllllc co.r loc arol..¡o.Ðlca añp¡codo¡ ptra ollaòbcar, on ¡u cro.
¡ccl'ona¡ da îrlora (dr r€'goñraòraa, oclt¡ocún.3 y cronoofo'nt). Oc lomc æpêdfca. cñ ls när¡órì da 106

r6dto(þc (þ loo lndlødorr¡ dr lnfrcclÖo rd,¡cbn¡d¡ con lr atbtarìcla sanltrrl¡ ¡o coñlrâ coñ l¡
oùllclÉcaôn do x. PÉYrît¡Yr

&arlanc¡sl (En ede ffinrþ ¡a ¡Elr}¡n lc Þoûòh3 'ñcumph€ntos y. cn c¡lo cüo. þs cqrscponú¡rt¡¡ acdonaa d0
mclorr).
æ16 l,¡o 3a ha dæOnodo e uû .aûpqËob|o do ooorúnr b ocluocixìss del Oôûs€tono (þ ßsrnüþ¡ y r ht
rooll¿ldo ol ¡nlonìÞ da rodtlh dc ôcrrcdo coo cl lorììtlo a{¡bþcöo por l¡ S{rbdbocdÖñ Gooa.al da Ct¡dsd
At¡rLl|c¡tl.
0091 s. trå dc!¡r¡n¡do r en r€po.rt8olo (þ ooordtr ha td@æoat <t¡l ooteru¡torþ dc raôdl¡(þ8 y rÞ !o lrt
rod!¡(b ol hldrne do rwr:¡¡ón do aora.rb c(rì el lormdo .rtròloc.(b po. lå Suõürociáo Goñsll do Cofdad
Æltßncitl d no ¡nü,¡r t fOqt b] øofa¡oôaþ! fndÉe&6,
. aol¡ So ñå dc¡¡grurb Ð uñ rolporì$ùlo d. coordhor b r(luræñor dol Obôoilordþ da ro!{rt.(þ¡ y Þ s h¡
r.J¡r8do ol lúo.rno (þ rorritiôñ (b tqrcr(þ ryr al fo.llulo ..Ltlaodo 0or h suùûocdón Gañarol (b cdldrd
A3igeriq¡l ol no indr¡ar e lod6loa lôd¡crdorcr rrtcogüole! da ñLtoro.
. 20t6 So hr d.3orlt(þ e m rorOoô3¡Òlo de coordirìor bû aclt æûìa3 <tal Oba.rv¡lorb do r6ult&¡ y rþ t. hô
noÞedo âl¡ô'oñn(þ.arb¡ùr do üronþcoool brmoþocltbboôporla $¡ùdrccdóoCailftl doCôlitü,
Adnoncbl.

córdinâr<t ¡¡ct gclDlþB16 Oò¡en¿lodo<bd€l r'tþlrd6
e3tsblaciþloíntlo to Geæ.slSut¡d¡€odóo Cottd.ddeÞal

lrltrdd rlüól¡o(þ qrñfrí¡úloy íqdadc b crlitrd pæf¡d¡
tlaCce ¿¡ r¡t¡hcc¡¿¡r olob¡l- Ac.iorìâ. .lâ m.ira..ìclËl¡ y Llnee. d. Cdrúlá d. Cslil¡d F..dUdâì
(¡ oln trìhr{o <lo 18G.l,.6)r (* orrn hi.rlao scdon . do rlFlora'0.2).( * angloÈclo lncü CCP'0.2y3

1q)9t

Erl, irìd|cedor iìdútû tres ach¡E¡ona6 Õ mþ.ð do cslidad Odab¡te:
r.. lrrdco dc sot¡locoarr gbbol do loo rrtuorbû øt ls aLncö.r roc¡bido (lsc) on loo t erncîþr (b ho.pilc¡¿æ¡r'óo.
cirufir onbulolodo. cmsulùoû oxlemar y ugcnder
2.. 

^adortar 
dt ñþrt <rorlyt(tû¡ do b cñarogr dc rå¡rlaccaôo.

3.. Llnoo6 schrlcitn r'.l Corn¡lå do Coldo<t Pordt*te
fuðlc: €rìqra|lt da srtidrodÖ.l æ10 SERffiS. ¡ì6ína del cû'rlro d0 ô tcc¡oñ.r do meixa an lûmeto
ûr€1,¡ôlâc¡lo oon ]s daûcnocitn de lsô ælÀri.tådr!- crùÉârn¡ e h.llcå.ldâa
€l oti€ùvo orls.ó rlc.n¿ado coñ lr louoñtô otcols da t â¡ûrcrin:
t . hdÉo da lotllrccóo gbbrl. Ahon¿rdo co.r lt alouþñlc o1¡cûh do punt|,tcitî
. 100S Si >g)tD o modo grupo.
.00* s. rE59ô
.6096 Sa > 8oc¿
.40t5 sa > 75t6
.20r I > 7096

2. Aodonct dc mdo.' do It rnq¡rlt: Alcrì¡sdo oon lo Cgrþñþ cacslo do Êrntusc¡Ö.1 ó oerordo â b escirr€8
orl8õlood83 :
. 100*Sl kllrlúlâdo3ol rnimoro(þoæ¡rr3el]Ðbleciferporaegmonto(Grupæ 1.2 y3: 3cone nrarr I oncada
r.grnonto; Apoto y lI€: 3: Prq: 2).
. SOtl fia imdanl¡dss on G¡upoc I .2 y 3: ,l car al mon6 I Go crdå 3rgrnonro: Apotþ y ME: 2: P¡{ : t
. 60* Si mgl¡ntú¡¡ on G¡upo¡ t.2 y 3: 4 rþ f¡tôrìdo d merìOt 1 aû C0ú¡ teornonþ; ApOIO y l,E: r;
. 40|[ S¡ rlnpbnl0dos en Grupoo 1,2 y 3: 3
. 20tt Sl&ì9bnlcolr ôn Grupæ 1,2 y 3: 3
3. Llnoæ dc acluac¡¡to dol ærrúló de celidsd p.G¡t*lo: 

^bruådo 
coñ la sg[.rþolo oúcolo (þ Êrnar'l¡ctôo (b ac¡þ(þ t

l¡r rcciorìG oûl,tuocll¡l :

. lOOió Si 3l ro hsn doorÍo¡do at flrar$ 4 llñæ da oclurclôn on 0rup6 r.2 y 3; y 3 llrìoas co 
^royo. 

tlE y P3q,
r¡rrtdo uìt óa Or¡3 CO,roaC{ la Oginii)r¡ de tac¡onto3 }ì/o loílho. e tny('3 rþunå tócnÉâ do liro cqeíat \o
. 8093 Sa rc hsn desarffi el mõìor 3 ünoosdo scluaoôn oo g[rrgoo 1.2 t 3; o ? l¡ôôâ3 oû Árçfo.VE y Prq. Slorìdo
uÐ do oþ3 æno6r la opiìón aþ pscioñlar y/o faÍÍrr€6 s 1rtló6 ålguno lécrìiÐ ¿e trpo o¡*çlro I
. 6091 Sr so hÐn óGrondlsdo ol íþrioô 3 llñ.æ (ta aclurción ôn g,ljoor t.2 y 3: o 2 l¡næa cñ Aloro. {g y P!q. ,¡
3iendo uôÐ da olla¡ corGar la op¡nlôo do gocbr{æ y'o lomaûG6 å l€vós olguno l¿cnicð dc dlo crral¡[¡tilA ,.
. a09¡ g ro t¡¡n d.leflddo al ,rEío8 2 llÍr.or da rcluaclôn dr oruooJ 1.2 v 3: o I ünÓ¡ elr öom. MÊ J l3d.\3|fído
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un0 conocor It a
20!6 S¡ s¡ 3. hoñ do¿srrolla(b ol ,nom3 2 llnaæ do octusc¡árr crì g .?ar 1,2 y 3: y I oñAroyo. ME yPrq. æ

t c.'l(þ r¡o dc clü¡ 00.ì0ctr lâ orlË.r (b pooell|o' y'o l¡,ñiLrrût t lrovú! ¡lel'l¡ tõcfr|c. (þ lrpocua¡laliYo

Lrcf,ø.þr .hl¿laco .b gatllóñ .b crL.L.,
Itorl¡þ EFGìI v O.tlón rmbl¡ll.tl
(t o¡no¡hî¡tìþ dô contoüdrdón fúodab EFOùI)+ (.¡ qrírgln*rnlo d.ûañú adu¡cbor d.oðlórl il¡bi.obll¿
rqr95
Erlo h(¡c!(br lnc¡rro d6 rpÍ¡ûO:
Modcþ €FQl¡l: Pl¡næ (þ aoclóí de las åreü p.ixlzâdå. crr 1¡ rtllû¡rslr¡(S.r.
Gochtn smuoílâl; ooStrcflôr rct¡æixta! gert b .npldìlecit r. voriÍcrc¡ón t fnrñtonirDbnþ de si¡le.rræ da Gotliöñ
A¡ltt*nl'tl (el h6plåþs no cerrili$G âvân¿s, (þ lâtâ y añ carü¡€ó6 do3¡rftfLLþ ol dlonoû un ple¡ do æâóî
3ô$,h loô 10¡¡10<,6ôb oy¡þscóôdôl dor.íp.¡foñti.ñLl. otieh,6 yrncbsdolrlo20tS) y Mqilstzorloû
lftl¡rdoro¡ de åcuefüo s l¡ bflrrbcón y ftrt|loô do lnlo.friroóñ @orût|,û(þr daldr b sr¡Þdræ(rón do c¿¡d0d
Fl¡onlo': llì{orfnö dol canto

l. Flsôô3 dc rne¡xa nodelo EFOM:
. t00tb Sl roolitâdo d n¡nc 3 pblra (b ôoció.r y curpliñt{8do al ilÍüfll on brmþ pr.6lsuac¡(b
. 8096 Si rc¡liz¡do ¡l menæ 2 plsro3 dr ðeitn y cumelúËûl¡ô ol mldrno on ,ormoto prGcal¡ùlocló
. €Otl Sl rctlltrdo âl rnenoe I plon ô rcdù y qrflìOl¡nant¡ó el lìlo.ûra on fdrn to preeg¡blociro
2. Gcalónrnblonrd:
. 16!l Sl ,Ylqilolaâci5ô (b ¡núcoôro3 (b ga3lrÖñ arnbionLl , æ hå logrado lv€nzr una læo re6pocþ o siùådóñ o
frnolcs de 2015 on ho¡erd.. rþ c.rilÉôdG y ü sl nrnoÊ ia doarmail¡ un pþn da rcdón cn rlorgadc! cot¡l¡cadoû
.ootß S¡ tô Ìta logrt(båytrzrr ur.læc retgocloe ¡itu.cilì a ñnCor do ætS ã h6fiÞlo. no corùl¡cad6 y i¡ ¡l

Jluâc¡ón t

coo

¡lnór¡ .L aôtu¡clôî Cdr{fa d. Âf.nclôn .l dôldllErcd¡rd.
(!a curnplimþrìto rrÐlonlroó.r oûcraæ vobrcrón (,olorl+ (f q,np¡rn¡mþ &ûtnoür Lneât acllrocaöfl Co.nilór
ArstCorlt¡lÞoaod¿
túf,
E6tc iìdicâdor ¡ndsyo (þo Ðpanrd6:
l. lmplÚlscórì (b olctlæ ø brdÖû dal (tolor an rrvicbGruñldr(þr r. cdcrro oodþ }f d. ¡on lcloo dlnlcos o

uridsóes qre ürnon iíÞLnt¡dæ Grc¡bsdo l/¿b.cclto dcldobDtdo Sarvd6 dlô1c6.
2. LlnGlt da oclulcûr cúla{tt ô¡cñdóî ôl (þl0r ' ærLrnpl¡ñ l, r¡ûìcóñ o¡ dokr a$¡ô y al dobr c.únkro, (6ando
tcluæirn oö¡¡5da on .!lÐ3 lina.a l¡ reviró.ì y ælu¡lzeþn cn loû tiih6 3 rr¡6 d. protocolot (þ alrlc¡ôn !l dcbr.),r
þ t¿gu.r(låd cn el f'loñtÍo (þl doE, cn coordiìrc¡öô cût b3 U,*¡lÌb¡ Fu.rclonohû de Gæ¡ón û R¡{rqnc
S¡nilti6. (d.nô e€üraciöo oòl'gsd. b ¡ìckE¡óñ Õ æotorlito,¡ ralroonadG cct b 6lclrc¡an lagurt ol (b¡or on loc
ol¡ûo3 dc 8êoofltdalcedroo ôroLalonsLal y ftìr¡nrrtc lir¡d¡ cø<tnæö¡rccr AP

t. Erca|lr dc Yrlor'dôn dol dob:
. l0ÛB S¡ aþanzodo.n ol80* (lo b¡ !.^rlcþ.rudd.êt¡
. 80* Si olcenädo cn.l 70i do þc roryiriF^rnitsd6
. @93 Si oþonzâdoon d 8{ff do þa rôr'ì,tct6rlniradot
. 4096 S¡ cþ¡r[¡<to oî al 5{ltó d, b6 6orvrìrilrur*tðde'
2. Unoæ do bô ó.rll|Ô¡ (þ ot.|Elórì rl Ôlor:
. t00'16 Si al mrrþr 5 l¡rxå6 (llc¡filrb3 Gfupæ t.2 y 3) y 3llnoð (holf.lsþô Apop. ME y Pre), do hs o.€hû. sl
mæ¡. tnå ha6 roloroncir t lO rl.ræ6ñ tl ôþr Ogudo. dOlO, C¡ôñ¡CO. coodiì¡dóô OO.ì UFGR y 1. CoordhæËñ ooo
AP
. E0t6 I d rnon6 ¡l llno83 (lþcpnt a Grupoc t.2 ¡r 3) y 2 lhc¡a (l'roq,l¡lr¡ Apop. ME y Pgql, !ô'' l. ¡l.îca.rî rl
dob aguô. dolor cróîaco. coord¡.Ecitn coñ UF@ y b coordirEoô.r ooñ AP
. 6Of S¡ d múoc 3lrþsr (ho.p[dc. &t¡oo¡ 1.2 y 3) y I tincr (hr]gúrtor Apoto, fÆ t Pse). sobrc tû rtqriûr atdolor
âgrrdo. doh'r crón¡Ð. @rdiución con UFGR o lâ coordnaciån con AP
. aü16 S¡al morþ3 2 $neð Ooaplù'lt' ûupoc 1.2 y 3) ¡où. tr rt rìcüt rl dolor ¡grdo. ôbr qúñi:o. coo.únrcióñ con
UFGRo bcddineckhconAP
. 20i6 S¡ ål manoa 1 llnor (lûrglstet Grupæ 1.2 y 3l ¡ooro h rlcnctto ¡rl dobr egp.,o. dolr cróî¡oo. oærrli¡ræiln can
UFC* o b cd(¡neciáo coo AP

eglar¡¡ ooll

0

\nX
de Salud

/
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|ND|GADORES SINTÉTrcOS (ANEXO r): FARMACTA
Las fictìas con lñfomaciÖo do los rndhedores rle larmacia se podrán consullar eñ d 'MANUAL DE ,/NDTCADORES Oe UnUZACþ¡'|
DE MED'CAMENTOS.}'OSP.TA¿ ES A¡]O 2016'
þI,s.;llsalu-qa.sslull,0laørldg4-algøa!rcAp!90le_aøúfgtop9øal0sdotaProstocto0fgmt?geultca-tnd,cûdoros.osox )

1. INDICADORES DE PRESCRIPC|ÓN EN RECETA

'(lncrernonto d€l ¡ndhador:pos¡l¡vo: desceoso del ¡ndicador=ne0aü\o). Ver hs oblGl¡vos detallâdos paË ceds ¡ndicâdor en el
(Anoxo lll).
"lndacadoros para el hospila¡ N¡llo Josús

'(lncremenlo clel ¡nd-a(bf=p0silivo; <legcenso dgl indic€dof:negstwo). vef los objet¡vos delslls(bs psra cada hd¡cador eî ol M€ru8l
(Anero lll).
" 1,lo iñclurdo eñ conlî8lo grograna de Hoofilol Ssnûr Cristino

SINTÉNCO DE EFICIENCIA EN FARMACIA HOSPITALARIA

Vor 106 obþllrot dctrlrdG psrr csds lrl,b'lþ. eô e{ ilOûÐl (AnOxO llll, ' Mrgen do la Po,oda. Virgon de la Torre;
Hosfilales <te Salud ilenlol, llosp¡lsl Ni¡to Jesús. Hosfitsl Guadarrama; Hospital FuonfriÐ: "Hosgtsl Niño Jæú3

0o !€loodón

PSCtaOlO¡ On lrSltnþn&, om o3la('art3 úa
âlælh Fæiùrlo 20-t

I

i Dtx) orneotetdrIotål l8P 9d¡¡Ùlõ 20t
4 EFG rtcst¡ tb¡ù\ó 2û*
qrlooS¡rlldLtrâñ <ZOr¡tæ 9tta¡lú ttut-
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