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INTRODUGION:

El CONTRATO DE OgSflÓ¡¡ se constituye como una herramienta que integra los
objetivos anuales, enmarcados dentro del planteamiento estratégico a medio plazo, del
Servicio Madrileño de Salud, defìnido y singularizado para cada uno de los niveles
asistenciales y sus Centros de Gestión.

El CONTRATO DE GESTIÓN pretende alinear a toda la organización, profesionales,
niveles asistenciales y estructuras, en la consecución de los objetivos de cada acción y
eslrategia, ofreciendo un marco en el que sea posible aportar mediante la negociación
y compromiso la parte correspondiente a cada ámbito de trabajo.

Para ello se cuenta con un documento concebido como instrumento de trabajo que
permite:

o Garantizar el cumplimiento presupuestario.
o Desarrollar la continuidad asistencial, mejorando la atención a los pacientes y la

calidad asistencial.
¡ Una vinculación de los objetivos entre los diferentes niveles de prestación

asistencial.
o Plantear una meta para cada objetivo, con un indicador medible con una

periodicidad relacionada con las agendas de seguimiento y con la posibilidad,
por tanto, de intervención ante desviaciones.

o El seguimiento de las actividades o productos intermedios que impulsan la
consecución de los objetivos, productos clave o productos finales, lo que se
conocen como resultados de administración diaria o indicadores de rendimiento.

o Vincular objetivos con un sistema de incentivación, que facilite la gestión
eficiente de los recursos y servicios/unidades.
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CONDICIONES GENERALES

según el Decreto 19512015, de 4 de agosto, del consejo de Gobiemo, por el que se
establece la estructura orgánica de la Consejeria de Sanidad, en su artfculo 1 sobre
competencias del Consejero de Sanidad, establece: "Al Consejero de Sanidad te
corresponde la propuesta, el desarrollo, la coordinación y el control de ta ejecución de
las políticas del gobierno de la Comunidad de Madrid en las sþulenfes materias:
Aseguramiento sanitario, gestión y asisfencra sanitaria, salud mental, atenciön
farmacéutica, formaciön, investigación e innovación sanitaria, salud ptibtica, seguridad
alimentarìa y trastornos adicfiyos.
Asimismo, le corresponden las atribuciones que, como jefe de su departamento, se
recogen en el artículo 41 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y
Administracion de la Comunidad de Madrid, /as esfaö/ecidas en la Ley 12/2001, de 21
de diciembre, de Ordenación Sanitaria de ta Comunidad de Madrid; y tas que le
otorguen las demás disposiciones en vigor."

La Ley 1212001, de 21 de diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de
Madrid en su artículo 12 establece que, la Consejería de Sanidad de la Comunidad de
Madrid ejerce la función de Autoridad Sanitaria de acuerdo con lo dispuesto en esta
Ley, y en el resto de las normas que le sean de aplicación.

El Servicio Madrileño de Salud conforme a lo estabtecido en la Ley 12t2001, de 21 de
diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid, en sus artículos 61 y
81 y el artículo 4 del Decreto 2412008, de 3 de abril, del Consejo de Gobiemo, por el
que se establece el régimen jurídico y de funcionamiento del Servicio Madrileño de
Salud, tiene, parcialmente modificado por Decreto 211t2015, de 29 de septiembre
tiene, entre otras, las siguientes funciones:
{ La atención integral de la salud en fodos los ámbitos asrsfencra/es.
'/ El establecimiento de medidas para garantizar ta catidad y seguriclad cle /os

seryicios sanÍarios.
'/ La distribución de /os recurso s economicos afecfos a la financiaciön de /os serur'cios

y prestaciones gue configuran e/ srsfema sanitario ptjblico.
'/ La planificación y gestión de las políticas de recursos humanos referidas al personal

de las ínstituciones sanifarias del Seruicio Madriteño de Sa/ud y sus Entes
de pe nd ie nfes o adscrifos.

'/ La gestion de /os centros, servicios y establecimientos sanitarios integrados en e/
Seruicio Madrileño de Salud, y de los servrbios administrativos que conforman su
estructura.

'/ La gestiÓn y eiecución de /as actuaciones y programas institucionales en materia de
promoción y protección de la salud, prevención de la enfermedad, asistencrb
sanitaria y rehabilitación, de acuerdo con el Plan de Servrbios y et Programa de
Asignación por objetivos sandarlos del servrcio Madrireño de sa/ud.

/ La gestión de /os servicios y prestaciones de asrsfencia sanitaria en sus centros y
se rv i c i o s asisfencla/es.

'/ La gestion de /os recursos humanos, materiales y financieros gue le sean asignados
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para eldesanollo de sus funciones.
/ La supervisiön y control de la gestión económica y frnanciera de /os cenfros,

servicios y e stablecimlenfos sanifarios adscrifos.

El Decreto 19612015, de 4 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el que se establece
la estructura orgánica del Servicio Madrileño de Salud, modificado por el Decreto
21012015, de 29 de septiembre, del Consejo de Gobiemo, en el artículo 1 establece la
estructura orgánica del Servicio Madrileño de Salud, estableciendo las distintas
funciones sobre las que tienen competencias las direcciones generales: de
Coordinación de la Asistencia Sanitaria (arl.2): de Gestión Económica-Financiera y de
lnfraestructuras Sanitarias (art.4); de Recursos Humanos y Retaciones Laborales
(art.6), y de Sistemas de lnformación Sanitaria (art.S).

En base a la normativa descrita, el Director General de Coordinación de la Asistencia
Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud desanolla el presente Contrato de Gestión de
los centros adscritos a dicho servicio.

El Servicio Madrileño de Salud (SERMAS), valorando el escenario actual y previsible,
asícomo las estimaciones estratégicas previas, adopta en el 2015 las siguientes líneas
generales como guía a desanollar en los sucesivos Contratos de Gestión:

De ellas hay que distinguir las de responsabilidad de desarrollo esencialmente a nivet
central y las que deberán ser desanolladas más operativamente en tas unidades de
provisión (áreas remarcadas), en función de las prioridades establecidas para el
presente ejercicio.

A fin de cumplir con las funciones legalmente encomendadas, ejercer su misión,
cumplir con sus compromisos y valores corporativos y hacer posibles las líneas
estratégicas generales, el SERMAS dispone un conjunto de recursos, servicios y
actividades y el HOSPITAL GETAFE se compromete a que se concreten según las
obligaciones recogidas en el siguiente Contrato de Gestión.
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ESTRUCTURA Y ORGANIZACÉN :

La Gerencia del HOSPITAL GETAFE presta la atención de su competencia, contenida
en la cartera de servicios que se recoge en éste apartado del Contrato de Gestión,
siendo su población de referencia de 218.945 personas según TS! a fecha 1 de enero
de 2016 y su estructura poblacional en relación a los servicios ofertados la recogida en
la siguiente tabla:

POBLACION TOTAL 218.945

Distribuclón población TSI según tramos etarlos

0-2 años 3-15 años 16-64 años 65-79 años >80 años
6.783 32.038 142.079 29.006 8.409

Distribución población TSI según crlbado

50-69 años
Ca. mama 25.0s8

50-69 años
Ca. colón 47.860

Para ello cuenta con la siguiente organización y Estructura:

GERENTEAS. HOS. CAT.2 COORDINADOR DE
OIRECTOR MEDICO AS. HOS. CAT. 2
SUBDIRECTOR MEDICOAS. HOS. CAT.2
DIRECTOR GESTION / DIRECTOR DE
RECURSOSHUMANOS CAT.2
SUBDIRECTOR GESTION SS. GG. AS.
HOS. CAT.2
OIRECTOR ENFERMERIA AS. HOS. CAT.
2
SUBOIRECTOR ENFERMERIA AS. HOS.
CAT.2

COORDINADOR DE ADiJ|ISION
JEFE DE UNIDAO DE URGENCIAS
JEFE DE UNIDAD DE ADTIISION

JEFE DE SERVICIO

JEFE OE SECCION

SUPERVISORES'AS DE AREA
FUNCIONAL
SUPERVISORES'AS DE UNIDAO
ENFERMERO'AJEFE DEL SERV. ATENC.
PACIENTE
JEFE DE SERVICIO NS
JEFE DE SECCION NS
JEFE DE GRUPO
JEFE DE EQUIPO

I
1

2

1

2

1

2

1

I
0
0

24

5()

5

35
0

7
10
8
7

'A lo largo dol ejerc¡c¡o 2016 þs corìlros so irán adâphndo I lo osrruclura tlpo por categoriâ y dvel de hospilal.

Ca. cérvix 64.411
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mflErer.Tn

Efectivos a I de enero de 2016:

MATRONAS
ENFERMERAS
FISIOTERAPEUTAS
TECNICOS SUPERIORES ESPECIATISTAS
TT,lSCAE
OTRO PERSONAL SANITARIO
TOTAL PERSONAT SAIIITARIO
AUXILIARES ADIJ|INISTRATIVOS
CELADORES
PINCHES
orRo pERSoNAL oe cegr¡ÖN y sERvtctos
TorAL pERSoNAL oe cesr¡óN y sERvtctos

TOTAL EFECTIVOS
de enero do 20f0. sc lán el¡tanb a to tarlp dd elert¡cþ a

æð d Ccnt¡o
horl¿onlo ddnld¡

307
27

590
31

143
406
I

r.603
170
191
0

171
632

2.135
€n

(Ä
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HOSPITALIZACÉN: NIVEL II

ESPECIALIDADES/CATEGORIAS Y MODALIDADES DE ASISTENCIA:

Y CUNICA

cUmcos
¡¡rtrouh p¡tolÖclcl
ANEsrEstoloole v ne¡r¡uaclóru
a¡¡croloel¡ v c¡nuch vlscut¡R
APARATO DIGESTVO
g¡ooul¡rc¡
cmoroLooh
c¡nuehcARDtAcA
c¡nuol¡ cENERAL y DEL ApARATo otcEsnvo
crnucl¡ MÆcLoFActAL
crnucl¡ peoÁrnlc¡
c¡nuch ptÁsnc¡ v REpARAooRA
c¡RuehronAclc¡
DERMAToLooI¡ meo¡coounúnc¡c¡
ENDOCRINOLOcIA Y t¡UrRtC¡Ó¡¡
FARMACIAHOSPITALARIA
FARmAcoLocl¡ cu¡,¡lc¡
cen¡ernln
HErAToLoch v memoren¡pl¡
rHmuHoloel¡
ÍTIEDICINA OEL TRAAAJO
TEDICINA INTENSIVA
MEDICINAINTERNA
MEDICINA NUCLEAR
MEDTcTNA pREvENTtvAy SALUD púauc¡
MtcRoBtolocle Y penas¡tol-och
¡¡erRolocle
¡reumolocl¡
teunoc¡nucl¡
NEuRoFtstoloele curtcA
neunoloch
ossrErn¡cle v cl¡¡ecouoela
ortn¡.moloel¡
or,rcoLocle uÉolca
ol,¡col-och molotnenÁplc¡
oroRRrNoLAnlHeolocle
PEDTATRTAY sus Anees especlr¡ces
PsrcoloclA cr-lH¡cl
psrou¡ernle
RADIoDTAGNôsnco
Reororls¡c¡
Reregtuncl0¡¡
REUMATOLOGIA

; TRAUMAToT-ocle v c¡nucl¡ onropÉolce
URGENCIAS
unolocl¡
*No 

"" 
lnctuye la Atenclón Contlnuada do Trasplantôs
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¡EFFTII r.ïf*fEllãl! î?fl:rifõ tNffiilãrã

ESTRUCTURA DE ATENCION HOSPITALARIA

Camae funcionantes
Total No quirófanos
No parltorlos
No locales de Consulta Hospital
No locales de Consulta CEP
Total No pueetos hemodiálisis hospital
No puestoe Hospltalde Dfa Onco.hematológlco
No puestos Hospltal de Dla SIDA
No puestoa Hocpltal de Dia Gerlátrico
No puestos Hospital de Día Pelqulátrlco
No puestos Hospltalde Dla Otros Módlcoc
No puestos Hospltal de Día Quirtirgicos
No Ecógrafos Servlclo de Radiodlagnóstlco
No Ecógrafos Servlclo de Cardlologfa
No Ecógrafos Otrog se¡vlclos del hospltal
No Mamógrafos dlgitales
No Angiografos dlgitales Radlodlagnósflco
No Resonancla Magnótica
No Tomograffa Computarlzada hellcoldal
No Salas Convenclonales Radlodlagnósüco
No Telemandos Radlodlagnóstlco
No Arco multlfuncional Radiodlagnóstico
No Equlpos Radloqulrúrglcos
No Litotrlctores
No Salas Hemodlnámlca
No Gammacamarag
No Aceleradoreg Lineales
No Planlflcadores
No Slmuladoree
Densltómetros
Ortopantomógrafos
Qulrófanos lnstalados Hospital
Quirófanos lnstalados CEP
Puestos Hemodlállsls No lnfecclosos
Puestos Hemodlállsis lnfecciosos
P.E.T.
Ecocardlógrafos
Equfpos Ergometría
Holter Elec'trocardiograma
Holter Tensión
Salas Endoscoplas
Gastroscopio / Esofagoscopios
Colonoscoplos / Rectoecopios
Pollsomnógrafos (2 equipos muttifunción: EEG, Video EEG y potisomnografia)
Electroencefalógrafos (2 equipos muttifunción+ 1 EEG portátit)
Vídeo EEG (2 equipos multifunción: EEG, Video EEG y potisomnografía)
Electromlógrafos
Equipos Potenciales Evocados

413
18
2

89
27
14
l5
1

l5
30
I
13
6
0
t5
1

2
2
2
I
2
3
2
0

0,34
2
0
0
0
0
1

t5
3

12
2
1

3
1

1

0
2
1

1

2
3
2
2
2

(Å
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PRUEBAS DE ACCESO LIBRE DESDE ATENCIÓN PRIMARIA

catálogo de Pruebas de Laboratorio; lasaP/oo pruebas/consultas: ll,lB
ÁINIrIfS.lFrll NIrcNS

r ALERGIA A PÔI.EICS V CN¡MIHE¡S . ATFA-FETOPROTEIM

o ESTUOTO OE PÓTENES v cA¡Ul¡¡g¡S
o AI€RGIA A VEIIENOS

o ACI.ARAHIENTO DE CREATINTNA
o ACIARAMIENTO OE CREAIII{tNA
(m/illN)
. A!8UM|I{A/CRE TINIHA (UNA MICCIôfl)
. PROTEINAS,z4 H

o AC ÚR|CO/2{ H

o CALCIOTCREATINtNA (UNA MICCtôN)
o CALCIO/24 H

o FOSFOROT2. H

o CÂLCIO,FOSFOROT2H

o lOllES ORINA (U¡lA MICCtON)

o
(cuALnATrVO)
o ESTUDIO CUALIÍATIVO OE
NEUIúOALERGENOS

o AIERGI{AACAROS

o ALERGIA A ALIMENTOS

O ESTUDIO PROI€|NAS DEL HUEVO

r ESTUOIO PROTEIN^S LEC}IE OE VACA

¡ ALERGIA A €PIIELIOS
o AL€RGIA A NEDICAIIEIIIOS
r AI€RGIAA MOHOS

o ALERGIAS OCUPACIONATES

O ALERGt.A A PARAS|TOS

. AI|ISAKIS (P.)
O ALERGIA A POLENES O€ ÄREOTES

r AIERGIAA PÔTENES OE PIANTAS

o IONES ORIN (24 H)

o CORIISOL/2a H

o CATECOTAMINAS (ORINA 2.ll)
r AC 5.H|OROXilNOOLACÊÌ|CO (MOL)
o CRISAOO PRENAIAL
. stsTEtùdnco oE oRtNA
o SEDIMEilTO URINARIO

o ESTUOIO OE H€CES

e GRASA EN HECÊS

o S/\NGR€ OCULTA EN HECES
. OETERiltNACtoN OE
GLICOHEMOGLOSIN^

o SEMINOGRAÍTIA

o SEMINOGRAMA ESIUDIO COIIPL€TO
o SEMINOGRAMA POS I.vASEcToI,IIA
o ESTUOIO OE LIT!{SIS
O MONIIORIZACIÔN OE FARMACOS

. OIGOXINA

o T€OFlLltlÂ
o FENITOINA

o F€NOBARBIIAL

o CARBAIIAZFPINA

. VALPRO|CO. ÂC|DO

r AlálTRlPT|Llt.lA

o lJÑlOTRlGll{A
o DROGAS DE ABUSO

o HEMOGRAMA

r R€TICULOCITOS

o INMUNO.HEIIiIAT EMBARAZO cS, RH. COOi¡BS tNO.

o ESIUDIO OE COAGUI¡CÉN
o ESIUDIO DG HIPERCOAGULA8ILIOAO

o SUBPOBIACIOI{ES DE tINFOCITOS T

r AC. iIIITINUCLÊARES

r TITUI.ACIÔN AC ANTI+IITOCONDRIALES

o HLA.B27

r AC ANTÍT¡ROIDEOS

o ESTUDIO DE CEI.IAOUIA

o SETA.HCG (CONAOOTROP|NA CORoNIC¡ HUrttA|{^)
o CEA (AG CARCINOEÂßR|ONARIO)

. ANTIGENO CA I25

. A¡ITIGENO CA 19.9

' ANTIGGNO CA r5.3
o PSA (AG. ESPECIFTCO PROSTATrcO)

o CYFRA 21-l
r SANGRE OCUTTA tN lt€CES (|NMUNOLôGßA)
o 25OH'VfTAMINA O

. coSRE
o Z|NC

o RENIi{A SASAL
o ALOOSTERO+IA 8^SAL (TRAS I H O€ REPOSO EN
oEcuEffo)
. s o.G 50 G (TCST O'SutUvAN)
oSO.G GESTAfiI€S(100c)
e S.O.G GÊSTANfES OsG)
¡ SOBRECARGA ORAL OE GTUCOSA (75 G)

o GrucosA
o UREA

o CRCAIININA

. ESlD,tACtÔN OEt FTLTR OO GIOMERUL^R IMDRO.¡|). ESTIT/IACIÔN OEL FILTRADO GLOMERUI¡R
€sTrM oo(cKo.EPt)

o AC URICO

o COIESTEROI TOTAL

. TRTGUCÊRtDOS

¡ COLESIERO!'tOL
o COTESTÊROL t0t (CATCULAOO)

o COI€STEROL WOL
. pROTEh¡ S ÍOTALES

. AtBUMIN
¡ EILIRRUBINA IOTÂL

o ElLlRRUBlllA CONJUGAD^ ( DtR[CTA)
o EltlRRUBlllA HO CONJUGADA (INOIRECTA)

. GPT (,\LTI

r LOH

o FOSF TÀSAAC|OA(FAC)

O FOSF^Î^SA ÅCIOA PROSTATrcA

o CK (CRE^IIN4|I{ASA)
o Al¡ll[ASA
o LIPASA

o COLINESTERASA

o IONES EN SUERO

o CAI"ClO- FOSFORO

o VlTAMll{A 812
o AC FôLßO
o HIERRO

o FERRITINA

o TRANSFERRINA
o INDICE SATUR CTÔN
TRANSFERR5¡A
. C^PACIoAO TOIAL FIJACIÔN
HIERRO

o T S.H.

o T4 LIBRE

r PROTACTINA 849\L
o FSH

.LH
o ESIMDIOL
o IT4iI.PROGESTEROM
¡ PROGESTERONA

o TESTOST€RONA

o DHEA.S

¡ ANOROSTENDIONA

o CORIßOt
¡ ACTH

o PARATOHORMONA INT^CÍA
I PÊPTDO C

o lGF.l (SOLIATOMEOINA.C)

. PROIEINA C REACT]VA

¡ FACTOR REUMATOID€

o TRIPTASA
o IIIMUNOGLOBULINAS (lcc. lGM.
rGA)

o Al-FAl.ANTlTR|PSll,¡A

o PROTEINOGRÊII\IA EN SU€RO
r SEIA.HCG EN ORINA (TEST
EMBARAZO}
o TESI €N ALIENIO ll.PYtORl
(TAU.Cr3)

o l¡IETOTRE)(AT0

r LITIO

o VELOCIOAO OE SEOIMENT^Clolt
o GOT (AST)

. GGT

¡ FOSFATÂSÂALCALINA
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. s€RoL. HËPAItTtS A (ESTAOO tÑMUNtrARtO,

. S€ROI., IIEPATITIS A AGUOA

. SEROIOGh OE HEPATÍÍIS 8
o SERoLOGh OE HEPAI|I|S I pOST-v CUr{ ctor,t
. SEROLOGh DE HEPATIT¡S 8 (GESTA}ITE)

o w8 CARGA VTRAL (PCR)

. s€Rotoch 0E HePATtTtS C

. V}IC CARGA VIRAL

. SEROTOGhUH

. PCR VrH (CARGA VtRAt)
O PCR CIIOMEGALOVIRUS

o s€RoLoGh oE RU8€O|-A

. S€ROTOGh OE RUSEOI,A IGM SOSPECHA INFECCÉil AOUOA

. SEROTOGh CITOMEGATOVIRUS

. SEROLOGh OE CÍTOMEGATOVIRUS IGM. SGSPECI{A INF€CCIÔN
AGUDA

o SEROLOGh OE EPSTE|N.SARR (MONOM,Ct€OStS)
. PAUr SUNNELL (MOÑONUCT€OS|S)

. SEROIOGh OE PAROIIOITIS

. SEROLOGh O€ PAROTIOITIS ¡GM. SOSPECHA I}¡FECCÓN
AGUO^

. SEROIOGh DE SiAÂAMPION
t SEROLOGh D€ SAÂAIIiPIÓN ßN. SOSPECHA IIIF€CCON AGUDA

O SEROLOGh OE VARICEI.A

.SEROI. HERPESST¡|PTE

O SEROLOGh DE PARVOVIRUS BlO

o SEROLOGh DE SlFtuS
. SEROLOGh DE 8RUCEI.I.Â

. SEROL. BORRETIA SURGDORFERI (ENF TYME)

o SEROI. BARIONELT (ENF. AR ¡\¡AZO OE GATO)
. SEROIOGh OE HEI.ICOSACI€R PYLORI
. SEROLOGh OE MYCOPI.ASMA PNEUMOÑIAE

. SEROLOGh DE TEGIONEII.A

O SEROIOOh DE C}I'AMYOIA

t SEROLOGh DE COX|EUÁ SURNETI (F|E8RË O)
. SEROI. OE R|CKETTSn CONORI (F|EERE SoTONOSA)
. SEROLOGh OE SAUì|ONELI

. SEROLOGIA OE TOXOPTASMOSIS

. SEROTOGh DE roxopl¡sNosts tcrú sospEcHA tNF€cclôN
AGUDA

. SEROLOGh ENF D€ CHAGAS

. SEROL. HtDATttþStS

. SEROLOGh OE TRtCHlr{€u
o SEROLOGh OE rEtSHltAiltA

Ê:rgrft¡nEm
. ESIUOTO DE PARASITOS TROPICALES

. oRlr{ uRoculTtvo
o oRTNA UROCUITIVO (8OLSA PEOIATR|CA)

. oRrNA UROCULÍVO (SO¡loA)

. ORINA' ESTUDK, OE CHLA| YOt/d

o ORI}IA: ESTUOIO OE CtfOM€cAtOVtRUS
o PltlRlA ESIERI"
O OR}TA -ANTÍGENO LEGIONEI-TA
. ORINA - ANIIGENO NEUMOCOCO

o oRrNA . PAR^SITOS (SCHtSfosoNt )
o ORINA . ESTUOIO MICOSÂCTERtAS

. ORlt{A . ESTUDIO MICOOACTERTAS (2! MUESTRA)

. ORI{A - ESTUOIO MICOBACTERTAS (3. MUESTM)
O HECES - PARASTOS

o HECES - CRIPTOSPORIOTUM

¡ TÉST DE GRAHATí

t HECES . COPROCULTNO

o HECES - VIRUS

o HECES. lOxlt{ CLOSIRIDIUM OtFFtCtLE

o llEC€S . AG. H€L|CO8^CTER PYtORt
o ESPUTO - CULTIVO

¡ TSPUTO . ESTUOIO MICOBACTERTAS

o EXUOADO URcÍRAL- ESTUOIO DE EIS
r PROTOCOLO URETRITIS

r PROTOCOTO PROSTATITTS

. CXUDADO URETRAI - GO¡¡OCOCO
e ÉXUDADO UREÍRAL - AG O€ CHLAMYO!À
O EXUDÀOO UR€IRAT . IRICIIOMONAS
¡ EXUOA0O ENDOCERVICAL. ESIUO|O OE €TS
. EXU OAOO ÉNDOCERVTCAL.GONOCOCO

r €XUDAOO ENOOCERVIC^1. CHLAMYOTA

o €XUOADO EI{OOCERVICAL . TRTCHOilONAS

o EXUOADO VAGIML
o EXUOAOO VAGlllAt.AML . CRIEADO S. AGú{LACTI^Ê (AtERGtiÂ
PENTCTUNA)

. EXUOAOO VAGII{AL.AML . CRIEAOO S. AC¡ALACTIAE

O EXUOAOO I{ASAI . ESTUOIO PORTÂDOR S. AUREUS
O EXUOAOO FARINGEO. ESTI'OIO S, PYOG€N€S
O EXUOAOO FARINGEO . ESTUOIO PORTAOOR NEISSERIA
O EXUOAOO CONJUHTÍVAL

O EXUDAOO COilJU}ITIVAL DgRECHO
O EXUDAOO COTIJUNTIVAT ¡ZOUIEROO

r EXUDAOO ónCO
O €XUDAOO ÔIrcO DERECHO

o EXUOAOO ÔTICO |ZQUIEROO

. CAVIDAO ORAI.,LENGUA. HO¡IGOS

O AESCESO CUTANEO . ASPIRAOO

o HERIOA SUPERFICI¿AL - EXUO^OO P|EL
O HERIDA OUßÜRGEA. CULTÍVO

. ÚLCERA €N PIET . CUIT]VO
o út-cER¡ cE¡¡rIAt . cAÀtpo oscuRo
O ÚLCERA GENITAT . CULTIVO

. EXUOADO 8AT¡NO.PRE,PUCIAL. HONGOS

. EXUOADOVULVAR

o EX. Pt TEGUES CUTANEOS (tNTÊRÌRtGO Cr\NotOt¡\StCO)
O EXUDADO UMSII.ICAT

. €XUOAOO PERIANAL

¡ EXUOAOO R€CTAI (PORTAOOR MULÍRRESÉTENT€S)
o RASPADO PIEL . HOô,|GOS (MICOS|S StrPERFtCtAtÊS)
. uÑA r\¡\No. Hoa.tcos
. UÑA PIE . HOT{GOS

o CUÊRO CABELTUOO . HOI{GOS

¡ PELO - HONGOS

. LECXE tiATERNA. CULTTVO

. t¡ouroo srNovr^1 . CULT¡vo



Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

Tasa Derivaciones de Pruebas Diagnósticas:

ECOGRAFIA OOPPLER
I irAmocRAFlA

R¡oror.ocie terEmANoAoA
R¡o¡oLoGl¡ stttple
TOMOGRAFIA COMPUTARIZAOA
RESONANCIA MAGNETICA
ENDOSCOPIAS (Penendoscoplas)
ENDOSCOPIAS (Colonoscoplas)
ELEcrRoENce¡ru-oen¡ría
euecrnom¡ocR¡rin
PoLTGRAFIA
POTENCIATES EVOCAOOS
ecoc¡RorocRnrle
HOLTER ECG
ERGOmETRiA
PET
c¡ttmncR¡rl¡
LITOTRICIA
OENSITOMETRIA
FRECUENTAcIôH oloanu

't52.42
14,21
33,57

8,52
526.00

76,75
80,05
21.48
34.04

7,62
9.8s
4.3f
1.79

39.88
r 1.8t
8.83
7.56

18.65

43,07
0.04
3,89
0.16

113,'t7

3.00
5.66

13.23
1.198,88

1.62

Tasa Derivaciones de Gonsultas Externas:

Y VASCULAR
ru-eRcor.oci¡
ANESTESIA Y REANIMACIÔN
CAROIOLOGIA

4.67
11,71

: CIRUG|A GENERAL Y APARATO DIGESNVO
, clnucl¡ MÐ(lLoFActAL
i c¡Ruoi¡ peo¡ArRtca

CIRUGIA PLASNCA Y REPARAOORA
DERMATOLOGIA

, orcEslrvo
i ENDOCRINOLOGIA

1 GERIATRIA
ì HEMATOLOGIA

MEOICINA INTERNA
¡¡erno¡-oei¡
NEUMOLOGiA
neuRor-ocia
NEUROCIRUGIA
cr¡¡ecotoci¡
OESTETRICIA
OFTALMOLOGIA
oNcoLoGlA MÊDtcA
ONCOLOGIA RADIOTERAPICA
oroRRrNoLARlxcotocl¡
peol¡rRl¡
PSICOLOGIA
PSQUIATRIA
nex¡glutecl0H
REUiIAToLoGIA
CIRUGIA oRTopÉoIc¡ v TRAUMAToLoGiA
uRoLoG¡A
FRECUENTActÖN GLoBAL
.. SOLO A INFANTIL

7,79
16.97
47.59
22,36
30.45

3,22
77.46
21,14
21,73
12,97
8.82

r5.68
3.96

t7.72
27,21

3.08
103.91
63.37
79.05
4.17

48.37
1r 7.49

25,02
39.54
20.22
82.40
25.55

600,18

66.88
17.33
9,46

13.71
18.87

6.45
2,O4
8.48
17..:5

80,40
36.70
58.35

16.96
9,93
13.60
48. r9
17,47

34,89
7f.98

rlrillEcEtil¡GñãFrtt¡tl f[Fryù:filNE6T IZFA

ffi
'*ìtFrcrÃrl-inñ'r IüFT!¡ENNE TTJÍT

ire¡ilfrl
¡tT[fat{¡Irlt]r¡
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

Derivaciones L¡sta de Espera Quirúrgica:

ANGIOLOGÍA Y CIRUG|A VASCULAR
CIRUG|A CARD¡ACA
CIRUGíA GENERAL Y APARATO OIGESTIVO

I crnuol¡ MAxtLoFActAL
; crnucin peo¡ArR¡c¡
crnuoí¡ plÁsnc¡ y REpARADoRA
crRuci¡ ronAclc¡,
DERMATOLOGIA

i GINECOLOGIA
NEUROCIRUGIA
OFTALMOLOGíA
OTORRINOLARINGOLOG¡A
crnueie oRTopEDtcA y rRAumeroloci¡

i unoloef¡
TOlAL

2.16

14,22

3,17
0,31

Frecuentaciones laboratorio

FRECUENT N / PACIENTES
i rRecuerureclóH / DETERMtNActoNEs a¡oouiru¡ce

FREc u ENTAc ló r'¡ I DETER M tNActoN Es x emerouoei¡
F REcu ENTAc ló ¡¡ I D ETERM tNActoN Es tr¡ r c Ros¡oLoe i¡
F REcu ENTAc lóH I DETER M tNActoN Es l¡¡ ¡vt u Houoc i¡
DETERMINAC¡ON ES/TOTAL CONSULTAS

7,54
0,55
19,64

5,45
11,23

6,01

62,33

1.770,11
19.134,26
3,091,90
1,193,34
415,34
1 1,19

h\

ffiI=LlE¡:falÃfnEf¡ìl

ffiæErEnlÃrnrTt
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

FINANCIACIÓN

La Gerencia dispondrá de la financiación pertinente en el marco del escenario financiero
establecido por los presupuestos, con el fin de cumplir con los objetivos suscritos en et
presente Contrato de Gestión 2016. A su vez la gerencia se compromete al
cumplimiento del objetivo económico que supone esta fìnanciación.

Los criterios utilizados para el ajuste de la financiación han sido:
1. Sostenibilidad.
2. Financiación equilibrada de acuerdo con los costes estructurales básicos y la

actividad asignada.
3. Financiación estimada para las actuaciones o programas específicos que se

determinen necesarios para el cumplimiento de los objetivos del Servicio Madrileño
de Salud.

4. optimización de la eficiencia y mejora delos mecanismos de gestión.

La estructura de financiación se distribuye en gastos de personal, gastos para compra
de bienes y servicios, gasto para prescripción farmacéutica (recetas) y gasto para
inversiones, adecuada a la población de referencia y a las dotaciones de créditos
establecidas en el presupuesto aprobado por la Asamblea de la Comunidad de Madrid:

1. Financiación para Gastos de Personal:

Los créditos asignados en Capftulo I "Gastos de Personal" comprenden los recursos
necesarios para el cumplimiento de la actividad asistencial recogida en el presente
Contrato de Gestión, dentro de los limites presupuestarios establecidos.

Las dotaciones establecidas para gastos de personal en el ejercicio 2016 incluyen, entre
otros, los siguientes conceptos: el incremento en un 1o/o de las retribuciones det
personal, el abono de la antigüedad al personal estatutario temporal, los gastos
derivados de la sustitución de los permisos correspondientes a los dias adicionales de
vacaciones y servicios prestados, los gastos derivados del convenio con la Consejería
de Educación y los gastos derivados del Plan de lnvierno.

La financiación asignada para gastos de personal se corresponde con el volumen de
efectivos a 1 de enero de 2016, en el que están incluidos los correspondientes a
programas especiales y Pactos de Gestión en vigor en dicha fecha. Esta cifra de
efectivos no podrá superarse en el ejercicio, salvo por las contrataciones realizadas para
el cumplimiento de los Pactos de Gestión y nuevas actuaciones especiales
expresamente autorizadas y durante el plazo de vigencia de los mismos.

Contrato de Gestión 2016
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

La financiación podrá ser revisada como consecuencia de medidas organizativas,
administrativas o retributivas en materia de personal que tengan repercusión económica
en el presupuesto del centro para el presente ejercicio.

Quedan al margen del presente Contrato de Gestión las dotaciones destinadas al abono
de la productividad variable por cumplimiento de los objetivos.

2. Financiación para Gastos en Bienes y Servic¡os.

Los créditos asignados en Capítulo ll "Gastos conientes en bienes y seruicios"
comprenden los recursos necesarios para el cumplimiento de la actividad asistencial
recogida en el presente Contrato de Gestión, dentro de los límites presupuestarios
establecidos.

Contempla las medidas a aplicar en el 2016 que afecta a la financiación de este
capítulo, las cuales podemos clasificar en dos líneas generales: Participación activa de
los Centros de Gestión en la extensión y desarrollo de la Central de Compras así como
la planificación de las adquisiciones reduciendo al máximo los contratos menores y
Desarrollo de henamientas para la planificación económica que permita la mejora de la
información, necesaria para el seguimiento y evaluación del gasto.

La financiación podrá ser revisada como consecuencia de medidas organizativas, que
tengan repercusión económica en el presupuesto delcentro para el presente ejercicio.

La ejecución del presupuesto relativo a la adquisición de lencería y vestuario se
encuentra condicionada a la definición de la tramitación del concurso centralizado de
lencería, por ello se revisaran y autorizaran las cuantias correspondientes a cada centro
de manera individual por parte de la Dirección General de Gestión Económico
Financiera y de lnfraestructuras Sanitarias.

La ejecución del presupuesto relativo a la actividad concertada requiere la justificación y
solicitud previa a la a la Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria.
Posteriormente la Dirección General de Gestión Económico Financiera y de
lnfraestructuras Sanitarias concretará el presupuesto conespondiente a cada concepto
del artículo 25 de acuerdo con las autorizaciones realizadas.

3. Financiación para Gastos en lnversiones.

La financiación para inversiones tiene como objetivo la reposición, modernización,
actualización y ampliacion del inmovilizado existente para poder mantener y mejorar la
calidad delservicio sanitario que se presta a los ciudadanos.

Contrato de Gestión 2016
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

Contempla la aplicación al 2016 de las medidas que afectan a la financiación de este
capítulo.

La asignación de los créditos de inversión requiere la autorización previa de las
actuaciones a desarrollar, así como la remisión de la información necesaria para su
seguimiento. Por ello, las necesidades y actuaciones en Capítulo Vl deberán solicitarse
y justificarse ante la Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria y la
DirecciÓn General de Gestión Económico Financiera y de lnfraestructuras Sanitarias.

El objetivo se concretará con el conjunto de actuaciones aprobadas por las Direcciones
Generales señaladas.

4. Objetivo de lngresos:

Tiene como objetivo la mejora de la actividad de facturación y cobros de todas aquellas
prestaciones de servicios que deben ser financiadas por terceros responsables del
pago.(Real Decreto 1030/2006 de 15 de septiembre).

Con los criterios ya comentados, la financiación prevista para el año 2016 será:

lc LO t:
Formación

CAPITULO II:
Facturación Terceros

92.565.640,00 €
7.965.003,00 €

46.707.858,00 €
1.919.472,00 €

Las desviaciones resp€cto a la financiación asignada serán evaluadas atendiendo los
objetivos fiiados por la Consejeria de Sanidad así como los criterios presupuestarios de
sostenibilidad y eficiencia, considerando la asignación de nuevos objetivos o
circunstanclas no previstas a la firma de este Contrato de Gestión.

ENfrfñnFOf.:N [w
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

OBJETIVOS CENTRO

PERSPECTIVA FINANCIERA

ObJettvo excluyente de cumpllmlento dol Contûto do Gesttón dot Contro

PERSPECTIVA CIUDADANOS

Ob¡otivo oxcluyente de cumplimiento do ta Perspectiva Cíudadanos dol Contrato do Gesttôn det Cenlro

\\

AREA ESTRATEGICA VALORACION
INDICAOOR

Sust¡tuc¡onos
Producùvictad variablel
A¡uste a prosupuoslo

1007o

r00%

CUMPLIR EL
OBJETIVO
PRESUPUEST/\RIO

lelcero!

[E6EUmdn

,* lf;o -l
E9Ã

NH

ffi

INDICAOOR

Número dô pacionlos que superan los dfas de espera
estsbleddos paro procesos dlagnógticos/torapóuticos >45
disr en Lisla Espora Eskucturâl

IIETA

0 r5

VALOR

I

oslablccidos pafa rnt€fvenc¡onos quirúrgicas >180 día¡ en

ue de la seguridod
påcionte en la lOOo/o

0

0

t0

t5

I
3

Indicadø sinlélico de desarrolb de oráclkâs seorras 1000/" 4
lndicådor s¡ntót¡co de revlsitn y mo¡ora del Observatorio
de Resultados r00% 3

lndicâdor sintético de armplimienlo y mslora de la calid¡d
porc¡bkla r00% 4

lndicador sintéüco de gest¡ôn de c¿lidad r00% 3

AREA ESTRATEGICA

¡nccEsrgltrono

SERVICIO PUELICO
DE CÂLIDAD

CONTINUIOAD EN LA
ATENCIÓN Â LOS
CIUDÂOANOS

CALIDAD

t

40

20

20

20

la âlonoón al dolor

en pac¡entes
f 000 <Jias de

pof
<0.1

tc)0%EÐ 3

4

% Pac¡ontæ que lun desarollaclo herld¿s crónicas
dulônts el ingresooon eslancia >2 días

<2,50/o 4

% Paciontos con planos de culdadog dúanto el ¡ìor€so >950^ 4
c¡onlss inlervenidos de fraclura do

de Alenc¡ón Priûìaria on cartera

ânlos de

Proporc¡onar

las 48 horas

en ls llecuentación

I
!?EII

-

6

>90%

ñfi:'J',t
>95o/o

>95o/o 7

Proporcionar derivåc¡ones de Ateñc¡ón Pr¡mâria en cårterô
seMclos Técnica¡ diagnósllcas sn la frecuontac¡on
pðclãda
Proporcionar der¡vac¡ones de Alención Primariâ en cârler€
servicios Consultas oxlotnas en la freoJenlación oaclada

>95o/o 7
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

PERSPECTIVA PROCESOS

La des
do Gestlön dol C.nuo

PERSPECTIVA INFORMACIÓN, RECURSOS HUMANOS, EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURAS

,|

5 Acuerdo do Gosllón con todos los s6rvic¡os y
m¡dades del cenuo €n el orimer cuåkimestre

INDICAOOR

y firmar o clonegaclôn del

MÊTA

100%

VALOR

I
5

lnd¡ce esloncia media aiustada (lEfilA) a su oruoo 1o.99 5
Eslancla prequlrúrglca urqento 52 dias 4
70 Susponslón qulrúrglca <4"/o 4
lndice ambulalorlraclón global procesos quirurgicos
ambulålorizables ¿65% 4

lndlce cuceslvae/primerac por esoecialidad <2,10 4

AREA ESTRATEGICA

ORGANIZAC|ON Y
GESTIÓN CLINICA

CONIINUIOAD
ASISTENCIAI.
PROCESOS

RACIONAL
MEOICAMENTO

Y USOPRESCRI

25

35

35

4

€n
Aqendas iloo en oruebas di¿onósticas >95% I
Porconlaie Ocupeclón quirófono. ansstosia. ciruoia >80,70,60% I
% Valoradón provia ospociâl¡sta VPE c¡tos >15 días 95e/o 5

<lma

lndi roccta ¿ 0.8

5

10
lndicador s¡ntôlico d€ eficiencia en farmacla
hosp¡tålaria ¿ 0.8 25

WAilÃrãF[Gttjt¡
:VALo-RAcTdñ-l

(sobre'1007o)

r.qt

/:IIì

Ãx

Jrsffi

en los dos primeros días

INDICADOR

ven
hábiles do cådô mos
Enviar

VALOR

5

META

100o/o

brles de c¿da mes
Enviar CMBD on fecña y forma en los c¡nco primoros dias

100%

Cerrar RULEQ en fecha y lorma en el último c,ía hábit de
cada mes 'too% 5

Cerrar SICyT en fecha y forma en los lres primeros dias
hábiles de cada mcs 100% 5

1

25

Enviar fichero Quirófano en fecha y forma on los dos
primeros dias de cada mes

100% 5

100% 15

AREA ESTRATEGICA

INFORMACIÔN
ASISTENCIAL

INFORMACION
GESTION ECONOMICA
E INF

25
r00% 10

100% 7

Parlicipac¡ón err Pro¡octos C,orporati\/os

aaso oe ããToJ
los c¡nco primeros días do cadâ mes
Ficlìå FOR en lecha y forma en los crnco pnmeros días de

Enviar Oatos do

cada mes 100% 6

Ficha FRET en fsclì¿ y fornta on los cirrco prirneros días dã
cåda mes 1000/o 6

INFORMACION
RECURSOS HUMÂNOS 25

lQOo/o 6
Ficha FGRM en lecha y forma antes del dia veintidós de
cada mes
Cumplimentâc¡ón lnformog do Alta según norrrìativa RO
1093/2010. de 3 de septier¡tbre 98% 15

AUOITORIAS CLiNICAS 25
Cunrplimenlación lnformos do Culdados do EnfermorÍa al
Alta segúrr normâtivð RO 10932010. de 3 de soptiembre 98% 10

,8ÁilErfdr-nãf.Tl

nql

ffi
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Consejerla de Sanldad de la Comunldad de Madrld

Reunidos D. César Pascual Femández Director General de Coordinación de la

Asistencia Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud de y D. Carlos Villoria López

Director Gerente del Hospital Getafe, revisado el presente Cont¡rato de Gestión con las

directrices emanadas de la Consejerla de Sanidad para el año 2016, y de acuerdo con

las especificaciones contenidas en elmismo, acuerdan suscribirlo.

Madrid, a 30 de marzo de 2016

Director Gerente

9

Fdo.: Carlos López
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Conseferia de Sanidad de la Comunidad de Madrid

INDICADORES SINTÉflCOS ANEXO CALIDAD

v d.. l@t6 Sl cuafo.nbclóñ ¡dccurd¡ t0(þ dlas y <3 bscrerlornls8 CVC/toOdf.s.0ü6 Sl nosccrnpc
< bsctolcñ¡os Cvc,l

uno do b3 ür5 faqulgtos: clrm9llrncnlæión ådocusd8 roglstro €l.lt/$.| y <:8 }{^V, 1000 dler y

'60t1 Sii no se cumplolì doç (b lo3 lrts nqubrlot: cumpl¡rncñtsdtn ¡d.cuads rogt3lro €fìlvlN y <=6 ¡6y¡ l(þ dl¡s y
<3 brclolomi8s CVC/l 000dlr3
' 4091 Sl ¡do so cuñplc urc do 106 ùos ra(pisuo3: culrþtincrtsc¡ôn sdacrrâd8 rGft3tro ElwtN y <=g N¡w, loq) dírs y
<3 Þ¡crþrbûì¡ss CvCfl 000d¡!s
2I Hlgloæ de ma¡þs: A¡canz¡do con lt !¡Or,ldlb cacâlo d. Êroùrsclôo: 100% St er¡toovetuec¡ön Ollls y Êrosla an
m8æht dc >= 2 plsnot d€ îtpr!, uno dc clo3 3oõrô a/ålurc¡óo dc cumpl¡Íionb de h¡gaane de rßôG: å096 S¡
sulosvdutdôn y prrcals on m8rche de al rnonog r pbñ dc m€lds. 29c¡g St ¡utocva¡r¡¡c¡ön Ol ; y no Fro¡la on mlrcha
do pl¡ros do nÉire.
3). LvQ: Alc¡rl¿¡(þ con b s¡C{ånt ô3cole (b punþ€ciôo: l(xylô Sl >fxnô lnþr!,trìcæ.r.3 con !vO. €nrc OS.gg%
catulo ¡rr. l dcl % do cumplût rìto. $ <0596: 096 do cumpltñþ.rto. A¡tcfnâtiva:
. 801ó 3l>8096 ¡¡torvonctons¡ con LVQ
. 60t{ Si > 70% hrorveocþnc! coî LVO
. 4096 I > 6091 lnþrvôncloî.s con LVO
. 20!6 $ > 50ryû lntory€nclones con LVO
{. Puborsr ldcntl,¡c¡llva3: Atcrnzådo con ls iqritñto cacola do 9i¡r{u*!þ

CUMPLlMIENTO
PONDERACÉN

ülodlot

d.hlndlcldor cn ortÛnltaclón
d.

por r¡vlcb¡.%{9a ac0urlÒd&l (þ

lþc¡aollo ds el nþnos t ouaüvor dc regurlôd dol 9ælantc erpeclñcol dcl cañtrþ (y dlo,ônlcr o tor obrrüíæ
!rô c¡lableddor I nhrirl irsùtudoûsl). dûìdo prlorlt¡rloe: ldrnillc¡ctón dc ArócücÚ tnn¡ér¡rrt¡¡ y uro r¡úo C-
rrdlælonaa þnlrrniaa
2) Oolsrolo & al mrnoc 2 oblallyo¡ do sgùrtt¡d dol pecþntc aor aùylcloû o unldrd.!. 3bñdo u,to (b dto8
l,ûDúh utu aaalón da rtlll¡b dc lncld.nlar, òol¡ün¡¡ do rcguddd o .ccorndúaclonaa o pr¡¡c¡lc4 r.gt¡¡
lmd.nta{rð.
3) fre¿rzrdón dc tondat d. rcgurldad on l¡s qr p.rtiqrc slgón ndcrnbro dol aedæ dtrtc|h,o (G..cobrrDlrañro3,
S!öûr.clor.r o 3¡nürrct)o o3porìsauos dhtcot y $ra ¡o ¡rcrionfon ¿oo¡nrcooÀi cn un ¡cta ô stnüer y ovtloadar
sl frnr¡z¡r cl pllro dc irnptsnrsitn do b¡ ¡rodrt¡i Al mrno¡ a rc|dr3 cî hocpttrh6 gn p6 t. z. g. tá cn rrci-i
uro.rtcjs¡ y f bloqlr qdrúrglco) y 3 rmd€3 oí hoûCtatca d. ¡poto, M€ y ptq).
Pre potlcr dÛ por cumplldo asl. oblai¡lig al ccñtro doùe ieÁ¡r ¡ølr¡¡ ñomU¡ø, .l mrnos, urì rclpoñrauo (þ
3ôgrridrd d.l pscLnþ por c.da ¡avlc¡ofuntûd

¡ndlcador SClu¡Clonct p8re dâ
dr la orgtnlt¡lôñ:

puntuscóî: 25?l pcr C¡d¡ ua¡ d. lor fondú,
(26'ó), t Cl (5096) y bloquc c'¡n¡rgþo (25t6I
bþqua qulnlrgloo. Eâ hoûplt¡lc! do ME/PSO.

acl,rE3) Roôd!3 dt tcotrldsd: Alcrìzsdo ¡t toolg ¡¡ rood¡¡ doqr¡onl.d¡¡ cn 0oñ h 3leulañlo
o3cJa dc h¡9. }bgrr C 10qlô s¡

En d clro (b hocglt¡þa do ¡9oro cod¡ rond¡3lan(þ
3396 cadr rorìdt

o ld¡ntlf,c¡clón d¡
do Lgur!

ll¡t.do
ado qÍìglrrtrnto

2, flle¡atr da.nüo.: Restradóo da b aüo.yrlurclón con Ir hanamþôür do b OìlS y dar¡rotþ do rl rn noo 2pbnor dc rcclón quo aborúcn b! ðrr¡! (b mCoro d.þctsdes. 6rsndo rclacontdo unódr cllor æn lå ayalulclóô
dal cuñpl¡mlaîto d. h¡el.ûa ó m¡.rq3
3f U¡ltô d. v.rlflcaclón gu¡túrglê! (tVO). Al menoo e0!l do t trìzsdóô crlcutâdo cofiþ Ne (b hrorwrdorìô3
qrtlnirglces pro{¡'.mr.lot on qrc to t¡e uuirodo b ¡3¡¡ dO vûrmc.citn gdrûgkarN. ¡olst dc lnt.Nûìdon s qrifreac''
pro0úunodo!'100, A tovas dc l¡l 'cortc' o c!frrdþ arp.clñco cor¡ un¡ mucaü; do h¡3þrt'3 clÍn¡c8É
1) lñþlt llocjón dol t¡3¡om. dc ldcôlncæ¡öñ ¡uqutìrocr dc pada.ìlr3 ,n.(l¡¡nto pul¡cr¡r .rr urgcndæ c¡kr¡bdro corno
i'l'do pcdenler corl pdsorca ldonüllcellr.¡. oñ ôl Scrvic¡o da Urlcflcts3, tù þn ¡c gac¡cnr¡3 óiuOa¿cs oo ã Sar"ic¡o
d0 urg0,tds3'|oo.

lnkr¡nog
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. rq)% si >009ô @n

. E0% Sl >00q6 nüìrüìdorì.! oo.ì Pl

.80!ô Sl > 70!6 lnþryücþ,rorcorì Pt

. 4096 Sl > 0(}16lnl¡wncþno3con Pl

.20ll g > gy¡a ln¡rvcnclaro¡con Pl.

con !¡oulonb csc¡lo do
sall3lrcclón tþòtl: Alcsrìu¡do oon b 3lgulÖ¡a cæ¡l¡ dc aunt *lón:

. t (þ% Si >90?6 o nr.dlr orupo..80t6 st >85.ó

.60?6 St > g)96

.4eÁ g > 759t

.20t6 sr > 7096
2. Acclorns do mçþf¡ do L cncuürta: A¡cånzado Gon !r 3lguiaû¡t oacalt da pr¡n¡uadón do æ,uer(þ e 163 8cc¡ono3
orlrõlocldss :

' 10096 Sl fnd¡nl8dæ ol nú'rìoro dc acclüo!¡ .3t6blect{rlrt por !ôe mcnùo (Grupos I 2 y 3: 5 con ¡t rnonor I Gn cada
3cgmrnto: Apoyo y llE: 3: Prq: 2).
.80t4 S¡ l¡rÌrlrnt¡d.¡ on Grr¡goo 1.2 y 3: { OOn ¡t mônæ 1 cn crds 3€grn¿nlo: 

^po}o 
y ME: 2; p:e: I

.6091 Sl l¡nplrntd¡c ÛlCrupoo 1.2y3:4 no såndo ol mcrios I cn cãdr ¡cgrncñþ: ÃpotoyME: t:

. a0?l Sl ¡nplrnl¡rl¡s cn OuFoo t.2 y 3: 3

. 2ü6 Sl llldrnr¡dss o Grupoo t.2 y 3: 3
3. Llæ¡3 da .clu¡c¡Öû dol conúló da c¡l6ad rcc¡blda: Alcsnz.do coñ lå !¡orrtcñre c!ðt¡ do puntuadóñ dc acucrdo s
l8åcc¡onca Gtrbbddr3: h

îoûrD.ado d. (þ 0d¡ 9at

1.
2.
3.

t&aa

d. m.

60'16 Sc tt¡ dcAþnado O |'| rarroll3ru. d. codûlsf Iæ solrfrtoæf (þl ObrdìrCþío da rcluttrdor y no L h¡
rc¡ft dô d lnlormc do rürl¡ltñ dr æoerdo cql ol foíñalo ütaucddo por l¡ Sr¡ö(trccaón Goneo ¿o Co¡O¡c
Adsbrìcu rl no ircluh ¡ torþ¡ bo grclcdon¡lc¡ hñplcadoß.
' '1094 Sa m &3bnado a rn ñrfo|ì|sblo da coordî¡ hr ælurdoîG &l Oòsrvrorto dc rrsuLdos y ,þ 3a tra
raal¡tdo al lnforíË dt rcì,ll¡óí da acucrdo cü cl hrnoto actabloddo 9or b $rùdircæ¡ón Gûnortl dc Èfdod
Adtlônclsl rl rìo luuf e ¡odoo bc Indtcaôf.3 ar¡¡cogübl€ dô rnto.o.
. ãÌ!6 Sc hr drdgnodo o m ,rttorËtbb óa cærdlñsr ler rctre6íð ôl OÞca.rr¡tor¡o ô ro3dl¡doa y rþ !. h.
roolzsdo ol lnformo dc rcrt¡lön dc ¡a¡c.do co.ì cl lorrnato artau.ddo por la S{rbdl.tcl,ôn C'cno¡al ¡þ Õ¡lrlnl
Art3l.rìcl¡1.

.o

m.lo.¡ onc{¡.rs y Llncc3 dc Comhó ô èlid¡rt Pcrdbt&t
v p..dùer.l.l(Icådor Jntalilco dc

qrftr,líiar{o lhar3

r(x)96

83|t irìdicr&. hclu!,r fr.! æürtdo.ìaa dc mcþe de calldod güctbtd.:
t .- lnûco dc Str¡laæ¡ón eþbd d. þ,r ürusrto3 co.t l¡ atCndóo Éclblde
cku¡lo arnbulsbrl8. oorBufts arþmú y ú0pnda6.
2.. 

^ccþîo3 
d. m.lorl dcrlvad¡¡ dc le.ncr¡erU de ¡¡U¡l¡cclón.

3.. Llnoss Ectuæ¡ùt dâl Coûüó dc Cgó.d p.rdbida
Fuente: Enoril¡ Ô trtidtcchtn æt6 SERM s. !ñform dd c.nt o dc
d-.róH-h ¡ôdlc¡ddôa.

d. ecß¡onß ô rnoþf! cri bmoto
oon la dolcrlpdôñ do b! rchddodca. cro.toolr,mt a

(lSG)m þo seermnbo do lÊ¡trti¡t'ctûr,
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€l ob,olh,o con b
1. Escalas de valoredón del dols:
. 10070 Sl alcsñz8do en el 80% de los s€rvicås,Lnktados
. €X¡oÁ Sl olconzsdo er et 70% de þc seß,lcþ,9/unldodog
.6f/6 S¡ alcanzado or¡ el @%de los senlclos/unk ados
. ¿107c Si ¡lcanzedo on €l 50% de los servlc¡olun6ades
2. Lheas dc los comilés (þ ateûdón al doh,r:
' r00% sl al menos 5 lln€ae (hosplts,tee Qupos 1,2 y 3) y 3 llnoae (tþsfitstG Apoyo. ME y psq), de tas
cr¡sles. al menos. tma tuce refersnda a la atención al dôlor agudo, Oolor cr&r¡ò.'coor6anácl6n ôn
UFGR y lo æodlnadón con AP
'80'4 -s¡ 

a! r.ngnos 4 llneos (hosplrates Grupos 1,2 v 3ly 2 ilnoas (hospttatæ Aooyo. i,E y psq). sobre to
otonció¡ al dolor agudo. (þlor crónlco. @ordinsc¡ôñ oori urcR y tà cooro¡nacén ãm np'
'w:9f af mgnos3lineos(hospilalesGrupos 1,2y3)y I Ínos(hospilotoeApolo.tvtEypsq),sobreto
slonc¡óo al dolor ogrrdo, dolor c¡ónlco. coordin¿ciln cori urGR o la coord¡nacióri con np
' 40%. S¡ aJ menos 2llneas (hospllralec C*çæ 1.2 y 3) sobro la etendût at dolor agutlo. rtotor crónico.
øordinadón co¡r UFGR o la ooordlnadón con Ap
'20Vo Sl l menos 1 linea (hos¡iùales Gupos 1.2 y 3) sobre la atsnciôn st d,olor agudo. dobr ø6nico.
coordhaciôn con UFGR o la coordhadön con Ap

___ Si obleltro m cumptijo: etoborar pro¿u_q9_þ-qgEþra._.-- h

ur¡ ô *!conocor ô poclco¡cs e !þunr lêslcaM S¡ d Eô hon dcssrroüâdo âl moôoc 2 llnce3 dâ .clurdón aaì eñr9os r.2 v 3: ,l I llnaat Gì Apoto. ME v Èc. rþ
¡¡ondo una ô tll¡¡t GOrìOcOt t! opanlóo (,o pxañLr Ylo lJnlrfca Itva¡ aþutu lócrico dr üpoq¡dll¡th,o

(b acluadoncr d.

3 plrô.¡ do rcdóô t cumgtmrìtådo cl iafqlna en lorm¡lo 9ftGfrüoctdo
plôn€ dc sæ¡óo yq¡nC¡ììôot.('o at lnbÍno an lormâþ prrotLthddo
pl6n do ædó,r rctrnChcnLdo.t hlonnc c,ì híll.to proc¡t¡U¡crlø

CO.ì lr
d.Pbmr nìOdcao EFOM:nùtJort

s¡r@!b 8lßllr¡do rnôlþt
Sl.80'l ålraallzdo 2tËnog
s¡00!5 ¡lÊe¡z¡.þ I,nclþlt

2 tnblûrt¡¡l:Goslón

do mclora ¡l dolor
Coír¡ló de AtenclÖn ¡ld. llnoa¡

implsnbdôn llnoag

1. lmplânt¡dón do escslas do vabradón del dolor on scñiclo€/unldsdes so calqrlo æûo No do
ssvicþs dlnlcoe o unldados quo üdìcn lmCsntadss egcalas do valorsclón dol dolor/tf dt Sorvicios
dlrlcos.

de

dos
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TND|CADORES S|NTÉT|COS (ANEXO t): FARMACTA
Las lìchss oon inbmadôn de lo8 hdlcsdoros de lamacia se podrán coosrllor en ot 'MANUAL DE tNDtcADoREs og unuz¡ctÖN
DE MEDIÇAMEMIOS.HOSP'TA¿ES EÑO ZOT A'nøs.ttsdtuda.ætø.na l
l.INDICADORES DE PRESCRIPCIÓN EN RECETA

(þl ¡K¡cador:po6ltivo: descenso inûcador:negaüvo). Ver para cada lndlc¡dor on d
ilr).

"lndicadores parô el ñosfital Nlño JGrrs

'(lncromorìto dol
(Anexo lll).

h(ftodor:posltivo: doscenso del indicadorsncgåtlvo). Vor loo obieùvos delollados para câdâ hdlcsdor en ol Manr¡l

" ¡,lo lrìc¡uldo cn controlo progrorna de Hosp¡tal Ssnlo Crbüns

2.- | CADOR SINTÉNCO DE EFICIENCIA EN FARMACIA HOSPITALARIA

Vor loi oÒ¡tt vos dot¿l8dos para cåda lndlc¡dor on ôl Nyrual (Anoxo lll): ' Cruz Roia. Vrrgen de lâ
l{ospilales de Solu<l Mênü01. Hosfitat Niño Jesús, Hoop¡tal Guadanama; Hospital Fuenfila: "l.tosdtal Nño Josús

fftaqþ

(Ð

Oc aalccc¡ôn

EEDlñr|trA¡rrtff

Pdr16ro 20-%
Po¡ltivo 20%
Pôßlüs 2o9¡¡
Pô3lbvo 2096
Nætl$ 20ü.

Errtt¡nutrilltttE

cosb lì06Þtt¡ll2¡dón Irnnrci¡rt ntded cornptcidsd Horp¡t¡t¡i¡ fucH)
co3b/Eståæla'
Ratþ edoulddmes cd|tsbL./8daul!Èclo,ìca Pw lvA .
% EFG adqulsic¡ù û.clr'

VER TASTA POR
HOSPITAL

E?EIE E ¡

M
EñlIrMt!

NE ñ@m

;ogto nosplltrz¡cro.r fsmscrsruntd¡d cofi.pl.idâd Hosçitdsi¡ (tÆH) 3l -X'e/.
Ço3lorE3t!ôc¡t 60.67%
R8lþ Adqrri3¡done3 contâuoysda. PVLìvs 37.Wt f6.6796
!6 EFG s.tquldón dlôctt 3t.25% 16.67%

,r@r]rttúE@
F|iltr,n¡tøâ
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