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INTRODUCóN:

El CONTRATO DE OgSflÓru se constituye como una herramienta que integra los

objetivos anuales, enmarcados dentro del planteamiento estratégico a medio plazo, del

Servicio Madrileño de Salud, definido y singularizado para cada uno de los niveles
asistenciales y sus Centros de Gestión.

El CONTRATO DE GESTIÓN pretende alinear a toda la organización, profesionales,

niveles asistenciales y estructuras, en la consecución de los objetlvos de cada acclón y

eslrategia, ofreciendo un marco en el que sea posible aportar mediante la negociación
y compromlso la parte correspondiente a cada ámbito de trabajo.

Para ello se cuenta con un documento concebido como instrumento de trabajo que

permite:

o Garantlzar el cumplimiento presupuestario.

. Desanollar la continuidad asistencial, mejorando la atención a los pacientes y la
calidad asistencial.

o Una vinculación de los objetivos entre los diferentes niveles de prestación

asistencial.
o Plantear una meta para cada obJetlvo, con un indicador medible con una

periodicidad relacionada con las agendas de seguimiento y con la posibilidad,
por tanto, de intervención ante desviaciones.

o El seguimiento de las actividades o productos intermedios que impulsan la
consecución de los objetivos, productos clave o productos finales, lo que se

conocen como resultados de administración diaria o indicadores de rendimiento.
o Vincular objetivos con un sistema de incentlvación, que facilite la gestión

eficiente de los recursos y servicios/unidades.
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CONDICIONES GENERALES

Según el Decreto 19512015, de 4 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el que se

establece la estructura orgánica de la Consejería de Sanidad, en su artfculo 1 sobre

competencias del Consejero de Sanidad, establece: "Al Consejero de Sanidad le

corresponde la propuesta, el desarrollo, la coordinación y el control de la eiecución de

las polÍticas del gobierno de la Comunidad de Madrid en /as sþuienfes materias:

Aseguramiento sanitario, gestión y asLsfencra sanitaria, salud mental, atención

farmacéutica, formación, invesligación e innovación sanitaria, sa/ud p(tblica, seguridad

alimentaria y trastornos adicfivos.

Asimismo, le corresponden las atribuciones que, como jefe de su depañamento, se

recogen en el artlculo 41 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre. de Gobiemo y

Administración de la Comunidad de Madrid, /as esfaô/ecrdas en la Ley 12/2001, de 21

de diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid; y las que le

otorguen /as demás disposiciones en vigor."

La Ley 1212001, de 21 de dlclembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de

Madrid en su artículo 12 establece que, la Consejerfa de Sanidad de la Comunidad de

Madrid ejerce la función de Autoridad Sanitaria de acuerdo con lo dispuesto en esta

Ley, y en el resto de las normes que le sean de aplicación.

El Servicio Madrileño de Salud conforme a lo establecido en la Ley 1212OO1, de 21 de

diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid, en sus artfculos 61 y

81 y el artfculo 4 del Decreto 2412008, de 3 de abril, del Consejo de Gobiemo, por el

que se establece el réglmen jurfdico y de funcionamiento del Servicio Madrileño de

Salud, tiene, parcialmente modificado por Decreto 21112015, de 29 de septiembre

tiene, entre otras, las siguientes funciones:
,/ La atención integralde la salud en fodos los âmbitos aslsfencia/es.
r' fl establecimiento de medidas para garantizar la calidad y seguridad de los

servicios sanitarios.
,/ La distribución de /os recursos económicos afecfos a la financiaciön de /os servicios

y prestaciones que configurcn el sisfema sanitario prlblico.
,/ La planificación y gestión de /as polÍticas de recursos humanos referidas al personal

de las instituciones sanifarias del Servicio Madrileño de Salud y sus Enfes

depe ndientes o adscrifos.
,/ La gestión de los centros, seryicios y establecimientos sanifanos integrados en el

Servrbio Madrileño de Salud, y de los seryrbios administrativos que conforman su

estructura,.
,/ La gestión y ejecución de las actuaciones y programas rnstiÍucrbnales en matería de

promoción y protección de la salud, prevención de la enfermedad, asisfencia

sanitaria y rehabilitación, de acuerdo con el Plan de Servlbios y el Programa de
Asignación por Objetivos Sanilarios del Seryicio Madrileño de Salud.

,/ La gestión de /os seryr'cios y prestaciones de asrsfencra sanitaria en sus centros y
serviclos asisfencia/es.

,/ La gestión de los recursos humanos, materiales y financieros gue le sean asþnados
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para eldesanollo de sus funciones.
r' La superuisiön y control de la gestión económica y financiera de /os cenfros,

servrbios y estableci mlenfos sanifarios adscrifos.

El Decreto '196t2015, de 4 de agosto, del Consejo de Gobiemo, por el que se establece

la estructura orgánica del Servicio Madrileño de Salud, modificado por el Decreto

210t2015, de 29 de septiembre, del Consejo de Gobierno, en el artlculo 1 establece la

estructura orgánica del Servicio Madrileño de Salud, estableciendo las distintas

funciones sobre las que tienen competencias las direcciones generales: de

Coordinación de la Asistencia Sanitaria (arl.2l; de Gestión Económica-Financiera y de

lnfraestructuras Sanitarias (art.4); de Recursos Humanos y Relaciones Laborales

(art.6), y de Sistemas de lnformación Sanitaria (art.8).

En base a la normativa descrita, el Director General de Coordinación de la Asistencia

Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud desarrolla el presente Contrato de GestiÓn de

los centros adscritos a dicho seruicio.

El Servicio Madrileño de Salud (SERMAS), valorando el escenario actual y previsible,

asl como las estimaciones estratégicas previas, adopta en el 2015 las siguientes líneas

generales como guía a desarrollar en los sucesivos Contratos de Gestión:

De ellas hay que distinguir las de responsabilidad de desarrollo esencialmente a nivel

central y las que deberán ser desanolladas más operativamente en las unidades de

provisión (áreas remarcadas), en función de las prioridades establecidas para el

presente ejercicio.

A fin de cumplir con las funciones legalmente encomendadas, ejercer su misión,

cumplir con sus compromisos y valores corporativos y hacer posibles las lineas

estratégicas generales, el SERMAS dispone un conjunto de recursos, servicios y

actividades y el HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS se compromete a que se

concreten según las obligaciones recogidas en el siguiente Contrato de Gestión.

t
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ESTRUCTURA Y ORGANIZACIÓN

La Gerencia del HOSPITAL CLINICO SAN CARLOS presta la atención de su

competencia, contenida en la cartera de servicios que se recoge en éste apartado del

Contrato de Gestión, siendo su población de referencia de 365.998 personas según TSI

a fecha I de enero de 2016 y su estructura poblacional en relación a los servicios

ofertados la recogida en la siguiente tabla:

POBLACION TOTAL
(TSr)

365.998

Dlgtrlbución población TSI eegún tramos etarioe

0-2 años 3-15 años 16-64 años 65-79 años >80 años

28.7737.935 39.769 239.024

Distribución población TSI según cribado

50-69 años 25-69 años
Ca. cérvix 113.954

50.497

Ca. mama 47.012
50-69 años

Ca. colón

Para ello cuenta con la siguiente Organización y Estructura:

CAT. l
SUBDIRECTOR GERENTE
DIRECTOR MEDICO AS. HOS. CAT. I
SUBDIRECTOR MEDICO AS. HOs. CAT. 1

DIRECTOR GESTION 
' 

DIRECTOR DE
RECURSOS HUMANOS CAT. 1

SUBDIRECTOR GESTION SS. GG. AS.
HOS. CAT. l
DIRECTOR ENFERMERIA AS. HOS. CAT. 1

SUBDIRECTOR ENFERMERIA AS. HOS.
CAT. l

COORDINADOR DE ADIUISION
COORDINADOR DE TRASPLANTES
COORDINADOR DEL PROGRAMA DE
CALIDAD

JEFE DE UNIDAD OE URGENCIAS

JEFE DE uNtDAo oe ¡omslót¡
JEFE DE SERVICIO

JEFE DE seccló¡t
JEFE OE SERVICIO C'O
JEFE DE secc¡ôt¡ clo
SUPERVISORES'AS DE AREA FUNCIONAL
SUPERVISORES'AS DE UNIDAD
ENFERMERO'AJEFE SEL SERV. ATENC. PAC.
JEFE DE SERVICIO NS
JEFE DE secctó¡¡ ¡ls
JEFE DE GRUPO
JEFE DE EQUIPO

12

1

1

38

87

I
l0
56
2
14
28
26
r6

'A lo largo del eierclclo 20'16los conlros 3e irán adaplondo a la oslruclura llpo por cotegorís y nivel do hospdol.

h
/l,

84.606
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MATRONAS
ENFERTERAs
FISIOTERAPET'TAS
IECNICOS SUPERIORES ESPECIALI8TA9
TiISCAE
OTRO PERSONAL SANITARIO
TOTAL PERSONAL SANÍTARþ
AUXILIAREg ADTIINISTRAÎIVOS
CELADORES
PINCHES
OTRO PER9ONAL DE GESNÓN Y SERVICIOS
TOTAL PERSONAL DE OESNôN Y SERI/ICIOS

TOTAL EFECTIVOS

29
1.r83

38
210
881
10

3.1a8
316
484
100
401

1.310
4/,68

cü5f¡GrarilE\

Efectlvos a I de enero de 2016:

efccllvos. a I de enqo dc 2010, oe lrûn eþtortdo a lo largo olerdcþ r
psra al C€ntro

dl dcllnlda
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HOSPITALIZACóN: NIVEL I

ESPECIALIDADES'CATEGORIAS Y TIODALIDADES DE ASISTENCIA:

mÁl¡ggculr¡cos
m¡rromh prroróe¡c¡
AresrEgrolooh v ne¡u¡tlc¡ór
encrouooh v c¡nuoh vAscutAR
APARATO DIOE9TIVO
groeulm¡c¡
c¡no¡olool¡
crnuol¡cARfxAcA
c¡nuohoenERAl y oEL APARATo otoEsnvo
c¡nuol¡ mÆ(LoFActAL
crnuoh peo¡Arn¡cr
c¡nuofl plÁsncl Y REPARADoRA
crnuohtonÁc¡cl
DERMAToLoch reo¡cooulRúno¡ca
ENDocRtNoLogrl v nutruc¡ór
FARTIACIA HOSPITAT-ARIA
FARmAcoLoGh cul¡¡c¡
cenr¡rRh
HEmAToLoola v x emoren¡pfl
¡rmunotoof¡
ÍIIEDICII{A DEL ÎRABAJO
TEDICINA INTENSIVA
MEDICINAINTERNA
MEDrcINANUCLEAR
¡IEDIcINA PREI,ENIIVA Y SALUD PÚEUC¡
fncRoBtoLoch v pnnlsrouool¡
rerRolooll
¡¡eumouocla
reunoc¡nuoh
NEuRoFtstor-ooh cLrNrcA
reunouoel¡
ogstetnrcle Y elrecouoole
orreuotool¡
ol,¡coloef¡ mÉolce
orcoloola uolornenÁncn
oroRRmoLAnrnco¡-ocl¡
PEDTATRIA Y sus Áne¡s especlrrclg
ps¡couool¡ cún¡c¡
pgrou¡rrnl¡
RADToDtAoNósnco
n¡o¡orls¡ce
neHle¡uilcrór
REUTIATOLOOIA
TRAurnroLoola v crnuch onropÊo¡cl
UROENCIAS
unolocln

8r sr sl s¡ sl 9l
81 31 8l8r sr gl
8r st 3t 81 91 8l
3r gr 9r sl sl sl sl sl
8t 8t 81 81 8l gl
st sr gl
sr sr 81 8r 81 81 8l
91 9t sr 31 9l sl 9l
8r g! gr 3l sr sl slsr st gt sl sl 9l sl
8t st 81 81 81 3l
st sr sl 81 3l sl
81 91 8t 9t 81 8l
8t sr 9l sl sl 3l
81 8r st 8r gl
sl srsr 9r
8r st 81 3t sl
8t 8r gr 31 9l slgr 8t sl
81 8rst st st st
9r st 8! 81 8l
sr 91 91 9l
31 9t
3r sr 9l
8t 31 9r gl 8l
sr 8t sr sl gl sl
81 91 31 3l Sl Sl Slgt 3l sl
3r st 3t 3t 81 8l
st st st sl sl sl gl sl
sr st 8t 81 81 8l sl slgr 91 8t sr sl
9t sr sl
sr st st st st gt 8l sr
st 8t st st 9l gl
sr sr st 9lst st st 8t stsr 9r slst stsr sr st st 3t
81 9t 8t 81 8lsr sr sl sr sl sl sl
8t
sr sr st st st st 3l sl

F

F
L
F

F
L
F
L
L
L
L

L

F
F

L

L

F
F
L

L
?

F
L

F
F
L

*No ¡e lncluye la Atenclón Condnu¡de de Trrcplanter
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Cema¡
Total No qulrófanor
No parltorlos
No locales de Gonsulta llospltal
No locale¡ de Conrult¡ GEP
Total No pueetoc hemodlállsle holpltal
No puertos Horpltal de Dfa Onco-homatológlco
No pueotos Hoepltal de Dfa SIDA
No pueetoe Ho¡pltal dc Dla Gcrlåtrlco
No puestoc Hoepltal de Dla Pslqulátrlco
No puertoc Horpltal de Dt¡ Otro¡ Módlco¡
No pueetos Horpltal de Dla Qulrúrglcoa
No Ecógrafo¡ Servlclo de Radlodlagnórtlco
No Ecógrafoc Servlclo de Cardlologfa
No Ecógrafoo Oüoe eervlclo¡ del hoepltal
No fllamógrafor dlgltalee
No Anglografoe dlgltale¡ Radlodlagnórtlco
No Resonancla tlagnótlca
No Tomografla Computarlzada hellcoldal
No S¡l¡¡ Gonvonclonale¡ Radlodlagnó¡tlco
No Telemando¡ R¡dlodlegnórtlco
No Arco multlfi¡nclonal Radlodlagnórtlco
No Equlpoc Radloqulrúrglcor
No Lltotrlctorc¡
No 9alar Hemodlnámlca
NoGammacemara!
No Aceleradore¡ Llneales
No Planlllcadores
No 9lmuladore¡
Den¡ltómetros
Ortopantomógrafot
Qulrófanos I n¡talados Hotpltal
Qulrófano¡ lnctalados CEP
Puesto¡ Hemodlállgl¡ No lnfecciogos
Puecto¡ Hemodláll¡ls lnfecclo¡o¡
P.E.T.
Ecocardlógrafos
Equlpoe Ergometrla
Holter Electrocardlograma
Holter Tenslón
Salas Endoecoplas
Gastroecoplo I Esofagoecoplos
Colonoscoploa I Rectoccoplot
Pollcomnógrafos
E lectroencefa lógrafoc
Vídeo EEG
Electromlógrafoo

Potenclaleg Evocados

u
2

318
104
l6
22
3

14
6õ
78
33
14
1
u
4
3
3
3
l6
a
7
0
0
3
3
2
2
I
1

1

24
0
l3
2
I
l9
6

21
4
I
t0
10
3
2
I
3
3

ESTRUCTURA DE ATENCION HOSPITALARIA
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PRUEBAS DE ACCESO LIBRE DESDE ATENCIÓN PRIMARIA

Catálogo de Pruebas de Laboratorio: ta¡al%o pruebas/consultas: 13,52

trsFanNlracsA!N
o TIPIES
(cu^LrTATrvo)
o ESIUOIO CUALITAIIVO DE
NEUÀ¡OALERGENOS

o ATERGLA Â ACAROS

o ATERGII A ALIMEIITOiS

O ESTUOIO PROTEÍNAS DEL HUEVO

o Estuolo PRorElilAs t€cllE oË v cA
o ALERGTA A EPITCtOS

o ALERGIA A MEOICAMÊNTOS

¡ALGRGT AMOHOS

e AL€RGIAS OCUPACIONALES

r AL€RGIA A PARÁSITOS

o ANISAKIS (P4)

O ALERGIA A POLENES OE ARSOI€S

O AL€RGII A PÔLENES O€ PIâNTAS

O ATERGIA A PÔLENES Y GRA'TÍNEAS

O ESTUDIO OE PÔLENES Y GRAMÍNEAS

o At€RGtÂAVÉNENOS
o ACI¡IRAM|ENTO OE CREATININ/\
¡ ACIARAMIENÍO OE CREATININA
(mrulN)
. ALStlMtt{ArcREAT|Hlt{A (Ul'¡A MICCIÓN)

. PROTEÍMS'24 H

. AC ÚRtco/24 H

e CAICIO/CREATININA (UtlA MICCóN)

o CAlGlOf24 H

¡ FOSFORO/2¡| H

o CALCIO/FOSFORO/2H

o |ONES ORIt\l.A (uNAMlCClÓN)

r IONES ORI}.IA (2,1 Hl

o CORTISOU2a X

r CATECOIJ\MINAS (ORIN^ 2,lH)

O AC, S.HDROXIINOOIICÊTrcO (MG't)

o CRISAOO PREMTAL

o StSTEt¡ATlco oE oRINA

o SÊOIMGNTO URINARIO

o ESTUOIO OE XECES

o GRASA EN HECES

o SANGRE OCULTA EN HECES
. OEIERMII.IACóN OË
GLICOHGMOGLOE¡NA

o SEMINOGRAMA

o SEMINOGRAMA ESTUOIO COMPLETO

o SEMINOGMÍT/iA POST-VASECTOilÛT

o ESTUDIO OE LlTl SlS

r MONITORIZ\CION DE FARIúACOS

o OIGOXINA

o TÊOFlLlllA

. FENITOINA

o FENOBARBfTAL

r CARBAIIAZEPINA

. vALPROTCO. ACrOO

o AM|TRlPTlLll{A

o LÂllOTRlGll{A
o DROGAS OE A8USO

¡ HEtrlOGRAtitA

o RETICULOCITOS

o lNHUllO.HEtr¡tAT. CMBARAZO GS, RH, COOMBS lNO.

o ESIUDIO OE COAGUI.ACóN
o GSTUDIO DE HPÉRCOAGULABILIOAO

r SUBPOBTACþN€S OE LINFOCITOS T

oÂC ANTINUCTEARES

. TtTUr¡CÉN AC.. ANT|.Mlfocol.¡oRl,ALEs

o HLA.827

o AC. ÂNTIIIROIOEOS

e ESTUOIO OE CEt!ÀOUh

. ATFA.FETOPROTEINA

o 8ÊTA.HCG (GOMDOTROPINA CORÓl{rc^ HUM NA)

o CE^ (AG CARCINOEMBRIONARIO)

.ANTIGENO CA I25

O ANTIG€NO CA 19€

O ANTIGENO Câ t5.3

r PSA (ÂG. ESP€ClFrcO PROSTAnCO)

r CYFRA 2l-t
O SAI{GRE OCULTA €N HECES (INMtJNOLÓGCA)

o 26.OH-VlTÂMlM O

o COBRE

r ZINC

r RÊN|}{A 8ÀSAL
r ALOOSTERONA 8AS^L (TR^S lH O€ R€POSO GN

oEcÙ8rro)
O S.O.G, 50 G OEST O'SULLMAfl)

o S.O.G. GESTANIES (100G)

o S.O.G. GESTANT€S (7õG)

o SOBRECÂRGA ORAL OE GLUCOSA (tS G)

¡ GLUCOSA

O UR€A

r CREATININA

o ESTlrilAClÔtl O€L FILTR OO GLOMERULAR (MORO'4)
O ESTIIIACIÖT.¡ DET FILTRAOO GLOI'ERUI.Ê{R
€sflMADO(CKO.EPU

r ÂC URICO

o COL€STEROL TOTAL

. TRIGLICÊRIDOS

¡ GOt€STÊROl..HDL

o coLESTEROt rOL (cALcULAoo)

o COLESTTROT VIOL

O PROTEINAS TOTÂLES

. ALSI:'MINA

o BltlRRUBlr,¡A TOTÂL

o EltlRRUBll.¡A CONJUOÂOA (OIRECTA'

o BItIRRUBINA NO CONJUCTAOA (lND|REClAt

o GPT (ALT)

o LDH

O FOSFATA$\ÁCIDA (FAC)

O FOSFATASA ACIOA PROSTATICA

e CK (CREATIN.CIrASA)

o AMILASA

o LIPASA

o COLINESTÊRASA

o þNES EN SUGRO

r GALCIO- FOSFORO

o VITAMINA Bl2
. AC. FÔLICO

o HIERRO

¡ FERRITINA

o TRANSFERRINA
o INDICE SATURACóN
TRANSFERR¡NA
o CAPACIOAO TOTAL FIJACIÓN
HIERRO

o T.S.H.

e Tl LISRE

r PROTACTINA SASAL

¡ FSH

OLH

r ESTRADIOL

o l7-OH-PROGËSTEROü{A

o PRO0ESTERONA

o TESTOSTÉROI|A

o DHEA€
o ANDROSTÉNDIONA

o CORTISOL

o ACTH

¡ PARATOHORI¡IONA |I{TACTA

o PÉPïDO C
. IGF-l (SOMATON¡IEOlNA.C)

. PROTEINA C REACTMA

o FACTOR REUMATOIOE

o TRIPTASA
r INMUNOGLOBUTINAS (lGG. lGM.
IGA)

o ALFAI"AIITIIRPS|l,r^

o PROTEINOGRAftIA EN SUERO
¡ BETA+íCG EN ORr,tA (TEST
EMEAR ZO)
o TEST EN ALIENTO H.PYLORI
(TAU.Cr3)

¡ MEÍOTRE)GTO

o l"lTlO

o V€LOCIDAD OE S€OIMENTACIÔ{

¡ GOT (AST)

o GGT

r FOSFATASA ALCAIINA

/'Contrato de Gestlón 2016
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. SG,ROI. HEPATTTIS A (EST OO llll¡lUNlTARlO,

o SEROL. HEPATITIS A^GUD^
. S€ROLOGh OE HEPANTIS 8
. S€ROLOGIA OÊ }IEPÂNNS 8 POST.VACUNAC|ÔN

o SEROLOGh OE HEPAÍnS I (GESTANIE)

r WlB CARGAVIRAI (PCR)

O S€ROLOGh DE HEPAÎNS C

o W{C CAROAVIRAL

o s€RolochvlH
o PCRvtrl(CARGAvIMt)
r PCR CITOMEOATOVIRUS

r SEROLOOh DE RU8€O|A

. SEROLOCh DE RUEEOI.A IGûjl. SOSPECHA INFECCOI¡ AGUOA

o SEROLOGh CITOI'|€OALOVTRUS
. SEROLOGh DE CITOM€GALOVIRUS IGI'I. SOSPECHA INFECCÓùI
AGUOA

. SEROLOOh OE €PSTEIN.EARR (MOa{ONUCLEOSB)

¡ PÀUt EUNNELL (ÈlOllONt CLEOS|S)

O SEROLOOh DE PAROTIOIÍIS
O SEROLOGh DE PAROTIOITIS IGM. SOSPECHA INFÊCCIÔil
AGUOA

¡ SEROLOGh DE SARAIIPóN
O S€ROLOGh DE SARAlrlPóN IGM. SOSPEC}TA INFECCIÔN AOUOA

. SEROLOGIA OE VARICEI¡
o SEROL. HERPES S]MPL€

. SEROLOGIA OE PARVOVIRUS O19

. sERotoGtA DE slFllls

. SEROtOGIA OE SRUCELI

o SEROI. EORRELn SURGOORFERI (El{F. LY[E)
o sERor B RTONELT^(ENF. ARAÑAZOD€ GAÍOI

. SEROTOGIA OE H€T]COSACTER PYLORI

. SEROTOCIA OE MYCOPLASMA PNEUIffNNE

. SEROTOGIA OE tEGrOt¡ELr^

. SEROIOOIA O€ CHL^MYOI

. SEROIOGh OE COXIÉL|.A SURNETI] (FIESRE O)

r SEROL. OE RICKETTSI CO¡¡ORll (F|E8R€ EOTONOSA)

. SEROTOGh O€ SALI¡ONEI|

r sEROr.OGh O€ loxoPláSllosls
. sÈnotoct¡ o€ ToxoPl^sl,losls KlM. sosPEcllA INFECCÓN
AGTJOA

. SEROI.OGh ENF. OE CT{AGAS

o SEROL. HIOATIOOrSIS

. SEROTOGh OE TRICHINETLA

. SEROTOOh OE lElsxtú NlA

r ESIUDIO DE PAÃÁSTTOS TROPISALES

o ORIM: UROCULTÍVO

o ORll{A: UROCUTTIVO (BOISA PEDIATRICA)

o ORIM: UROCULTIVO (SONOA)

o ORll{A: ÊSlUDlO OE CXLAMYOIA

o ORIM: ESTUDIO OE CITOI¡IEGALOVIRUS

o PIURIAEST€RlL

O ORI¡.¡A . ANTIGENO LEGIoîIELI.A

o oRrl.¡A - 
^I'ITIOENO 

NEUI|ICICOCO

. oRrt{A - PARASTTOS (SCHTSTOSOI¡Â)

o ORII{A . ESTi OIO MICOEâCrER|^S

o ORIllA - ESTTÍ)þ MICOBACT€RIAS (2' MUESTRA)

o ORIM - ESTI OIO MICOB¿{CIERIAS (3' MUESTR )

O HEC€S . PARASIÍOS

o HEC€S - CRPTOSPORIOIUM

o ÍEST 0€ GRAIIAM

o HECES - COPROCULTIVO

o HEC€S . VIRUS

o XECES . TOXINA CLOSTRIDIUM OIFFICIL€

o HECES - AG. HELICOBACTER PYLORI

o ESPUTO - CT LINO
o ESPUTO - ESTUOIO MICOB CTERIÁS

o EXUDAOO URGTRAL- ESTUOIO O€ ETS

o PROTOCOIO URËÏR|T|S

o PROTOCOLO PROSTATITIS

o EXiIoAOO URETRAL . GONOCOCO

o EXUOAÍþ URETRAL . 

^G 
OE CI{LAMYOIA

o ÊXUOAOO URETRAL . TRICHOMONAS

o EXUDAOO ENOOCERVICAL- ESTUOIO OE ETS

e ÉXUDAOO ENOOC€RVIC^I€ONOCOC,O

o EXUDAOTO ENOOCERVICAL- CHLAMYOIA

o EXUDAOO €NOOCERVIC^L - TRICHOMONAS

o EXUOAOO VAGII{AL
r EXUO/\OO vAGlt{AL.ANÂ! . CRßAOO S. AGAL^CTIAE (ALEROIA
PEMCILINA}

¡ EXUOAOO VAGIT{AL.ANAL . CRISAOO S. AGAI¡CTIAE

¡ EXUOAOO NÂSAL - ESÍUOIO PORTAff)R S. AUREUS

O EXUOAOO FARINGEO. ESTUOIO S. PYOGENTS

r EXUOAOO FARINGEO . ESTUDO FORTAOOR NEISSERIA

o EXUMfþ CONJUNTIVAI

¡ EXUOAOO CONJUNTIVAL OÉRECHO

¡ EXUDAOO GONJUNfIVAL IZOUIEROO

. EXUO DO ÔTICO

¡ EXUOAOO OTICO O€RECHO

. EXUOAOO ÔT|CO TZCR |EROO

o CAVIDAO ORAITLENGUA - HONGOS

O AESCESO CUTÂNEO - ASPIR^OO

o ÌlERlOA SUP€RFICI,AL - EXUDADO PIEL

¡ HERIOA OUIRÚRGrcA - CUTTIVO

. ÚLCERA EN PIEL - CULTNO

O I,ICERA GENITAT .CAMPOOSCURO

. ÚLCERA GENITAL. CULÍIVO
o EXUDAoO BA|ANOPREPUCIAL-HONGOS

o EXUDAOOVULVAR

o EX PUEGUES CUTÁNEOS (INTÉRïR|GO C^NOIOIASICO)

¡ EXUOATþ UMBILICAI

o EXUOATþ PERIANAL

¡ EXUDAOO RECTAT (PORÍAOOR MULNRRESISTENTES)

¡ RASPADO PIEL - HOÀ¡GOO (MICOSIS SUPERFEIALES)

. urt^MAr,¡o- Hotlcos

. ut\l^Ptc - Hoñ¡Gos

o CUERO CABELLUDO . HOIIGOS

¡ PELO - HOTGOS

¡ tECtlE lú rGR¡lA - Ct ITNO
. LIOU|DO STNOVTAL - CULTTVO
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Coneeferla de Sanldad de la Comunidad de ttladrid

Tasa Derivaciones de Pruebas Diagnósticas:

Tasa Derivaciones de Consultas Externas:

Y 7.79

ANEsrEstA Y ne¡trnnc¡ôn
cAROTOLOOIA
crnuol¡
crRUo¡A
crRuol¡

GENERAL Y APARATO DIGESNVO

CIRUGIA PI.ASTICA Y REPARAOORA
DER¡IATOLOOIA
oroE9TMO
exoocnrrotooll
OERIAÍRIA
HEmAToLoolA
IIEOICINA INTERNA
re¡notooh
rcumoloel¡
reunolocle
NEURocIRUGIA
on¡ecolocl¡
OBgTETRICIA
o¡t¡ut¡tot-ool¡
oxcor-ooh ¡rÉorc¡
ONCOLOGIA RADIOÎERAPICA
oroRRrNoLAnrnoolool¡
PEDIATR¡A
PSTCOLOOTA
PgQUIATR¡A
REHABILITACIôN
neumlroloel¡
crRUG¡A oRfopÊo¡cA v n¡umnrolool¡
unouool¡

:5r '. .. ,I.{l '-4. .
-;-\r d...:.r',

.'SOLO A INFANTIL

iIAXILOFACIAL
peo¡Arnrc¡

13.49
49,35
23,14
24,78
9.51
31,20
3,22
70,71
27.35
18,23
14.07
7,æ
r5,28
3,57
r5.52
28,23
3,0E
92,92
6f .68
70.50
5.03
2,27

14.60
r89.86

r3.71
15,36
5.90
13.00

53.41
17,34
8.31

6,33
2,01
7,78
17,V2

67,10
æ,80
47,85

27,00
36,77
r5,50
70.08

24,86

3ti.12
81,03

16.9t
8.03
9.0r

44.00
'r5.80

/, IP
,J

ECOORAFIA DOPPLER
rçl¡roon¡rle
mo¡o¡-ooh reLEt/tANDAoA
Reo¡oloole s¡npue
TOIIOORAFIA COIÍPUÎARIZAOA
RESONAIICIA ¡IAONEIICA
SNDO9COPIAS (Pmcndo¡copl¡¡)
ENOOSCOPIAS (Golottoocoplor)
ELECIROENCEFALOGRAFIA
electnom¡oonmh
PotIoRAF¡A
POTENCIALES EVOCADOS
ecocrno¡oonmh
HOLTER ECG
EROOÍI¡IETRIA
PET
oAilirAoRAFlA
LITOTRICIA

153.79
27.92
40,e7
10.æ

587,14
112.46
81,37
25.35
34.38
7.00
r0.05
3,18
r,87

66.91
r2,85
0,16
7,5ô
10.8ít
0.84

3.01
5.70

38.90
0.04
4,30
0.18

113,77

qtruÍfltrErüü.Htu ffi ffiffit

ffi ffitsEmfürn
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Coneeieria de Sanidad de la Comunldad de Madrld

Derivaclones Lþta de Espera Quirtirglca:

Frecuentaclones laboratorlo

I
FREcUENTAc¡óI¡ I oerenmnActoNEs a¡oQulm¡c¡
FREcuElrrAc¡ó¡¡ l oerenmnActonEs xem¡roloofl
FREcUENTAc¡óI,¡ I oereRmnActoNEs ittcRoBtoLocf¡
FREcUENTActót¡ I oerenilNActoNEs nmuHotool¡
DETERiIINACIONES'TOIAL CONSULTAS

180,03
18.890,31

3.228,16
1.302,23

570,26
13,52

h
É

c¡nucf¡c¡nol¡ct
c¡Ruof¡ oENERAL y ApARATo otcEsrvo
c¡nuof¡ fúÆtltoFActAl
c¡nucl¡ peoúrRrct
c¡nuoh plÁsncl Y REPARADoRA
c¡nuel¡ronAcrc¡
DERiiATOLOGIA
Oü,¡ECOLOOfl
NEUROCIRUGIA
ormr-ro¡-ooh
oroRRrNot¡nr.¡coLoch
cnuclr oRTopEDtcA y rRAuit¡rolool¡
unolooh

0,43
12,95
1,00

15,28
2,14
0,44
3,50
9,08
0,98
18,24
3,70
10,64
5,91

1Y

ffitffillllñD

ffitEnrl[rìÃ,
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

FINANCIACóN

La Gerencia dispondrá de la financiación peilinente en el marco del escenario financiero

establecido por los presupuestos, con el fin de cumplir con los objetivos suscritos en el

presente Contrato de Gestión 2016. A su vez la gerencia se compromete al

cumplimiento del objetivo económico que supone esta financiación'

Los criterios utilizados para el ajuste de la financiación han sido:

1. Sostenibilidad.
2. Financiación equillbrada de acuerdo con los costes estructurales básicos y la

actividad asignada.
3. Financiación estimada para las actuaciones o programas especfficos que se

determinen necesarios para el cumplimiento de los objetivos del Servicio Madrileño

de Salud.
4. Optimización de la eficiencia y mejora delos mecanismos de gestiôn.

La estructura de financiación se distribuye en gastos de personal, gastos para compra

de bienes y servicios, gasto para prescripción farmacéutica (recetas) y gasto para

inversiones, adecuada a la población de referencia y a las dotaciones de créditos

establecidas en el presupuesto aprobado por la Asamblea de la Comunidad de Madrid:

1. Financiación para Gastos de Personal:

Los créditos asignados en Capltulo I "Gastos de Personal" comprenden los recursos

necesarios para el cumplimiento de la actividad asistencial recogida en el presente

Contrato de Gestlón, dentro de los lfmites presupuestarios establecldos.

Las dotaciones establecidas para gastos de personal en el ejercicio 2016 incluyen, entre

otros, los siguientes conceptos: el incremento en un 1o/o de las retribuciones del

personal, el abono de la antigüedad al personal estatutario temporal, los gastos

derivados de la sustitución de los permisos correspondientes a los dfas adicionales de

vacaciones y servicios prestados, los gastos derivados del convenio con la Consejerfa

de Educación y los gastos derivados del Plan de lnvierno.

La financiación asignada para gastos de personal se corresponde con el volumen de

efectivos a I de enero de 2016, en el que están incluidos los correspondientes a
programas especiales y Pactos de Gestión en vigor en dicha fecha. Esta cifra de

efectivos no podrá superarse en el ejercicio, salvo por las contrataciones realizadas para

el cumplimiento de los Pactos de Gestión y nuevas actuaciones especiales

expresamente autorizadas y durante el plazo de vigencia de los mismos.

Contrato de Gestión 2016 Servicio Madrileño de Salud
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

La financiación podrá ser revisada como consecuencia de medidas organizativas,

administrativas o retributivas en materia de personal que tengan repercusión económica

en el presupuesto del centro para el presente eiercicio.

Quedan al margen del presente Contrato de Gestión las dotaciones destinadas al abono

de la productividad variable por cumplimiento de los objetivos.

2. Financiación para Gastos en Blenes y Servicios.

Los créditos asignados en Capftulo ll "Gastos corrientes en bienes y servicios"

comprenden los recursos necesarios para el cumplimiento de la actividad asistencial

recogida en el presente Contrato de Gestión, dentro de los limites presupuestarios

establecidos.

Contempla las medidas a aplicar en el 2016 que afecta a la financiación de este

capftulo, las cuales podemos clasificar en dos líneas generales: Participación activa de

los Centros de Gestión en la extensión y desarollo de la Central de Compras así como

la planificación de las adquisiciones reduciendo al máximo los contratos menores y

Desarrollo de herramientas para la planificación econômica que permlta la mejora de la

información, necesaria para el seguirniento y evaluación del gasto.

La financiación podrá ser revisada como cons€cuencia de medidas organizativas, que

tengan repercusión económica en el presupuesto del centro para el presente ejercicio.

La eJecución del presupuesto relativo a la adquisiciÓn de lencería y vestuario se

encuentra condicionada a la definición de la lramitación del concurso centralizado de

lencerfa, por ello se revisaran y autorizaran las cuantias correspondientes a cada centro

de manera individual por parte de la Dirección General de GestiÓn Económico

Financiera y de lnfraestructuras Sanitarias.

La ejecución del presupuesto relativo a la actividad concertada requiere la justificación y

solicitud previa a la a la Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria.

Posteriormente la Dirección General de Gestión Económico Financiera y de

lnfraestructuras Sanitarias concretará el presupuesto correspondiente a cada concepto

del artlculo 25 de acuerdo con las autorizaciones realizadas.

3. Financiación para Gastos en lnversiones.

La financiación para inversiones tiene como objetivo la reposición, modernización,

actualización y ampliación del inmovilizado existente para poder mantener y mejorar la

calidad delservicio sanitario que se presta a los ciudadanos.

ft,,
I
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Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid

Contempla la aplicación al2016 de las medidas que afectan a la financiación de este
capltulo.

La asignación de los créditos de inversión requiere la autorización previa de las

actuaciones a desanollar, asf como la remisión de la información necesaria para su

seguimiento. Por ello, las necesidades y actuaciones en Capitulo Vl deberán solicitarse
y justificarse ante la Dlrección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria y la
Dirección General de Gestión Económico Financiera y de lnfraestructuras Sanitarias.

El objetivo se concretará con el conjunto de actuaciones aprobadas por las Direcciones

Generales señaladas.

4. Objetivo de lngresos:

Tiene como objetivo la mejora de la actividad de facturación y cobros de todas aquellas
prestaciones de servicios que deben ser financiadas por terceros responsables del
pago. (Real Decreto 1030/2006 de 15 de septiembre).

Con los criterios ya comentados, la financiación prevista para el año 2016 será:

CA LO t:
Formación

CAPITULO II:
Facturación Terceros

181.163.043,00 €
19.148.309,00€

136.374.091,00 €
3.462.538,00 €

Las de¡vlacloneg respecto a la financlaclón asignada serán evaluadas atendlendo los
objetlvoa fljadoa por la Consejerla de Sanldad asl como los crlterlos prosupueatarlos de
soatenlbllldad y eflclencla, conslderando la asignación de nuevos obJetlvos o
clrcunstanclas no prevletas a la flrma de eete Contrato de Gestlón.

ffiEtñÃñMCm
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Conseferla de Sanldad de la Comunldad de Madrld

OBJETIVOS CENTRO

PERSPECTIVA FINANCIERA

Obl.tlrp exctuyrlr/tc do cwnptlmlcnto del Conttolo ú A.tAón dd C.t ato
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ConseJerla de Sanidad de la Comunldad de Madrld

PERSPECTIVA PROCESOS

&t
Ls loû lndþadorG dntôücos apoflco roûolqda ql d Anexo I

PERSPECTIVA INFORMACIÓN, RECURSOS HUIIIANOS, EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURAS

þ

AREAESTRATEOICA IIIDICADOR

1dxßde Ge¡tlón co¡r bdoo lo¡ ssMcþû y
v o

procasoû
¿55?6

roRGAr.¡lzActÖNY

oesnó¡¡ cuNrcA

@NTINUIOÆ)
ASISTENCI,AL
PROCESOS

lndca(h lhtóüoo<þ cûdsnda co f¡mach
¿ 0.8

YUSO
RACIOI.¡AL
ìrEotcAÀtENfo

mçDrt¡frFmNl

F'* I *.o"-l
ETN

[In

EM

tsl
t5t
t rLl[4

<2.35 | 4 I

¿00.2.ó I 4 I

ffim

TETA

r00?6

VALOR

5

VALORACION
l¡obla l00t6t INDICADOR

dlvgì
h¡lôllô. de cde mcs
Envtsr ctED ql locllo y loma on þ8 cfioo pmeoo ons
hátllâ¡dâdlr mâß

rcfn6 5

@¡ar RULEQo fedroybrma cn el üllnodla háUl dt
û¡d¡ rnât r0(lt6 5

r00ta 5Conar SlCyT on fedu y bma ql þs tres prlmqos dlte

t00tô 5

AREAESTRAIEOICA

¡HroRrmoô¡¡
ASISTENCIAL

Enì,lor frchoro Qrrlrúfrno on ledra y bme tl þû doû
orlmcroe dlacdodams
Enirlâr Oâlôß dcsaodñbntôdr ü¡noo v fmna l(I¡% 15INFORMACIOI{

G€SnONECOI{OM|C
E INFRAESTRI,CURAS P¡rüdæc¡ôn o Prof.cto! Corpolaüws 1úr t0

r(xlr6 IBaEc dc dtloc môntl¡8|dc Efcclhrot il f8cha y lomra cn
ba cfrco odm¡oc dlas de cads mes
Flôa FOR en fedre y lbrme sn lo8 dnco prlneros dlag de
û¡dr rnâr r00?6 6

Flclra FRET Sn fecln y hma on þ3 dnoo prlrn€ros dlar dc
c¡dâ ñeû 1mt6 6

0

INFORMACION
RECURSOSHUMANOS

FlclÞ FORil cn fccha y lorms antca &l dla wañt¡dô8 dc
cadamæ 1@9å

qrmplfnettadón lnfþÍnro do Alt¡ logún fixmatlrra RD
lôglr20l0- dâ 3 d¡ reolhmbra 0ût6 t5

AUDtroRtAs crlNtcAs Cumpltneihctón lnloñnot do Culdadoo do Enfotrntfl! d
Alt¡ ¡edn rwmelh,li RD lO00¡20lO. de 3 de ¡eôücnbre st6 rf¡

tnffII'IMUI'N

Et!

-'' -lffi

Contrato de Ge¡üón 2016

l9

Servlclo tladrlleño de S¡lud



Consejerla de Sanldad de la Comunldad de lìladrld

Reunldos D. César Pascual Femández Dlrector General de Coordlnación de la

Aslstencia Sanitaria del Servicio Madrileño de Salud de y D. José Francisco Soto Bonel

Director Gerente del Hospital Glfnico San Carlos, revlsado el presente Contrato de

Gestión con las directrices emanadas de la Consejerfa de Sanidad para el año 2016' y

de acuerdo con las especificaclones contenidas en el mismo, acuerdan suscribirlo.

Madrid, a 30 de matzo de 2016

Cllnico
de

Director Gerente
San

{infr
SaludMacJricJ

Fdo.: José

Gsùrc¡r

'lq

xí.td

Soto Bonel

7

Contrato de Ge¡tlón 2016

20

Serulclo Madrlleño de Selud



Conseierla de Sanldad de la Comunldad de Madrid

INDICADORES SINTÉflCOS EXO I : CALIDAD
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psdcntc por aarylcloa o unlddar. slcndo uno dc clþc
do aagurldrd o rtcoñcndaclonó o ptácllcaa aagur¡a

.h

r.^l .,1

i :t l(lfìl t,'dl['a.l rL I

pr ¡Nfrtattnr.:t()n

mrEfitllf iGilaDurclm

do prtcllcr¡ Úou¡r¡

ara.þrltl cl,mpllûtlü¡ot.oflMUl.^ +ô bto'.

M1:-I^.
a(:1.^R^(:loNl:s

dc Uroclrt'too,

t. ï
CUIIPLIMIENTO
POITIDERACóN

. t0ü,{ Sl arnpfncnlrdÖo edaaü¡dt y <3 boctodofü¡r Cvcrlooodhç

. tota Sl no !ô q¡mpþ unodo loo |to¡ r.þcl¡ådo rceblro EN\rn y <r8 NAV, læO dfot y
<3 bac,toûnle¡ C]\røl (xþdb¡
. 0üß St no r. cr¡mdon doo do þ¡ úa¡ requbth¡: qÍrpllmÕt¡dón dcct¡rû rogltlro Ellvlil y <.8 ilAV, t0O0 dlla y
€ boc{odml¡s Crlrc/ I qþdbt
. ao.f S¡ lolo sc cr¡mplc um dc þr tro¡ ,ûqublloc: arnplünoondón deoreds rol¡lro Eì.¡vlN y <e8 NAVI 106 dfo¡ y
<3 b.clorltrnl¡3 CVC/! O(x)dlrs
2I Hteþnc dc mrnor: A¡c.nt (þ oon ls dedGnL crcda do purìtrrtclÖft lqnô $ d¡roovdu.clôo olIS y F¡orl¡ cn
ni¡¡ó ¿o t. Z p¡ncs d. m.ldr. uþ dc oroc roorc o¡f¡ación do c¡¡n9hcôlo ô hþrlcn-de mrnoc' 50!b Sl
e¡focrn¡r¡c¡ón i ¡¡¡t¡ at m¡uch¡ do el rn n6 I plsn (b mdort. 26t6 Sl ¡r¡toerdndórl OlilS y no ¡¡llr cn morche

do pl¡dor do malc..
SIiVO: Atc.nådo coo le sþdont oædr dc ¡rrluodón: 1(x)% Sl >809¡ hõrtftlono3 con LVO' Enuo 85.80t6

ctcuo unoet ¿cl ?e dc qrnpl¡nlonþ. S¡ <8316: Oll dc cunpflrnloôlo. 
^lcrñtüYt:. to96 sÞæta hl¡voñdon s con L\,o

.80lr S¡ > 701ú ¡ìhn,tËono. ooo LVO

. a09¡ S¡ > 0096 lntrìrûldoío! con IVO

. 20!6 S¡ > 60!t lnbnõldono¡ oo¡r LVO
4.

û
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con Pl.
.80!t sl >8ûß htccendonc¡ cot Pl
.ôtLSl > Totl¡rlorvrldonctcon Pl
. aota Sl > 00tg hl(tnsrclo.!.r corì Pl
. æ91 Sl > 60tl lnþn üdon.û con Pl.

Y

d.lt¡ilirc¡\o()lì
aobtrþctto 9orlnlüñû, ()Rh'lul.^ om

Àiì/r(,1( )NL 1-,

t.
z
3.

ælutdom¡:rolkr

ñ.lor.).
ã¡* Nö æ ¡e ¿e¡tgn¡ø . uñ raæonrrbh d. coordû le! æhnlo.rc. Ôl Ob¡.r'rtlorþ Õ ra.ttLdo3 yla hr
n¡¡¡z¡o O nørni¿c or¡¡Un ¿c eo¡olto colì d lormlo Gl¡taddo por b SubdrrcdÓ.1 G.n f¡l Ô Cüad

^¡blffil¡tGOta Sa þ &doüto . r¡n ruûpon¡aòlc dc coorûr.r b .cürsclono. d.l Obadv¡þrþ dc rr3ulldol ylþ¡ ht
nefr¡¿o ¿ Wtirnc Oc or¡OOn'dc ¡qrardo corì d lom.þ ültuacftþ por l¡ Subdl.tcdó.| Gdlcol da CJÔd

^sbl¡ìclal 
al no lndÛ ô lod6 þû proLaloñ.Lc lîllcados.

. aotð So hs daalen¡do ¡ un rc¡goñ¡¡Uc Oc coordns l.| du¡dorìü dcl Ob'(fltlorlo Ô rtrrnÍol y no !o h!
r.Ûlr¡rþ d ldclño Oc ¡crfaOn ðc ¡q¡¡¿o coñ .l fonnaþ .rt bLddo po. lr Subdrôcdóñ G.ærl Ô CJd..t
,ttþtæld ol no lnc¡r a lodoa þa hdlc¡dor!¡ tt¡æcptåLc dc naþrt.
. æt6 so ht dcalensô ! ur rcrgonr¡da (þ coorüîü ba ælu¡donol dd obtdvôlofo Ó rGürlLdoô y no !c hl
rcotz¡do el hlocñc dc rcvldÖrr ðc ra¡.flto con .l hln¡þ caLblcc¡do por lr Subdncdón C¡cmnl Ô C{d¡d

^rl¡L.rclol.

t()
Ot,Ä¡lPl-lhllËl,l rO;
t,()NOF fl¿\ClOFl

ymcla¡ôlr
Lhô¡3datf.tl)r(;\t)orì

ô
LA

96 cunClnÚ.f¡lo lhccr OCP!.2I3(93 qrìDfmbnlo

ill: |^

3.. tha.r .cltJ.dón d.l Comf¡l dc CCHId Pôld¡lda
Fúrt : Enq.p¡l¡ d. raüdacatôô 2010 SERI¡As. InlorÍË.r.1oüìlfo dô (þ tccþnot dc m.lor. rl b.nìlo

¡\('l /tl{r\(ll( )f.11..1' (lSCl c,r þc.cemaôtoô do llo|plt&cctón.
(b cJd¡rtd.û{o..Irot

r.dbHeb

lrÈf.cdóo.

. loqb s¡ >0013 o m.dir Orupo

.809t sr >0õt

.ootf Sl t 0Olô

. ¡[0!l Si > 76'Á

. æt3 st > 70!ô
2. Aoclonrr d. ñqoð (h b ôncuô3ls: Alcrnrldo con b dgdqìto oocolt Ô pr¡ntu¡dón dc sclrofdo i lrt ocdonct
.d.blcclr¡t :
. rOO?5 St lítptanLdtt ot nûncro ø rcdonð.¡frbhddo! por t.enúrìlo (Crupoo 1.2 y 3: 5 æo d mcnoû t oî cada

laeñcnþl Apoyo yME:3: Psq:2).
. 00tt 8l @¡rl¡rtet dì Gr(poû 1.2 y 3: a con sl írnoû I ¡ì da acgncnþ; Apoyo
. ôttt Sl hìD¡îlrdr¡ oo Grçoû 1.2 y 3: a rþ daodo d môno¡ I rn csds æ9nilrto;
. {Ott Sl ln9l¡nþd¡3 ú Grugoû r.2 y 3: 3
. 2(rtt Sl hgbflodtt oî (fupoa 1.2 y 3: 3
3. Llæ.. dõ ætusdórì úal c(|nlú do ced p¡rdbld¡; Alcmädo coo h J$rrôilc ctc¡¡¡ do punhncl(h do .crtdo !

do punüadón:
lecoo 6cda dcdcüldo6lrfô deuaonL

bAlcaüróco.r crLL c¡lHeælùr& Coòtt Jgd.nþ

tóc¡ilca do üpocu¡ütalhtoyloloÍ{Lro¡s ü€lrót¡l¡do una dc clle¡ conoc.r lo oDlnlô.ì (þ

( ¿\l(.1ll(I
r': :\.it¡l.lii'ltl l.l f( :

¡'r rÀlt)l lr,/r(.1( )l',

l, mE: 2 P!q: t
Aæ'oyllG:1:
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tn¡ conootr l8 ogilórt ø prddìlct a olern¡ lóc¡fcs (b Foorjlho
Incar enApoto.2ú !l ta hrlldðrrroIâ(þ tl mon6 2 llnea! ô sc{rfilóñ an grupoa 1,2 v 3; v I ¡€ v P!q. m

¡¡dr.to tñ¡ (b ôür3 conoot l! oplnlón dr pada,¡|0' ,ro l¡rntb.or a úat{û deü¡ t.cr*¡ dc t9o cr¡a¡lrlh/o
d.

d. c.lldrd.Nl)r( '^txlrì

Eco lîdlcadorhc&¡y. dor rprdedoo:
llodclo EFOI* Phnot dô acdô.ldo hr órl¡r prldllda¡ qì lr .uo.t Cl¡clóû
eûüón omölontst OclsroÈr lclu¡dona3 paît l! ln bolsdóo. yrrlic¡dó.r y rn¡ìlc*nldodo Sl{ünss dc Gaütn
Amumt¡l (aî hoûrlrlca m cart¡llcadoû avuuer dc fæc y dr corlll¡cado¡ dct¡roündo ol rnolìo8 m dü ô aodóñ
rcgún lo¡ ò¡dt¡rþt dc l¡ or..l¡ælôn dd d.r.ñìgo{þ.muqìlC. oqoüuo¡ y rncbt dd año^æ1.6) y ¡¡looftoràs loo

r*¡doo¡ & *¡rdo a ta ldln¡t¡dôn yirnoi cc tnbonadón coß.r¡s¡doo dddc L Subdlrloclón .ra Cdldf.

rto corold¡dón t¡lorlclo

'\r .l ,\l{r\( lt )l'll :

ectr*fono¡dor.( )t{hltJt 
^iJl: 1 /t

2. G.¡üóñ rrnb¡nl.l:
. lO0?3 Sl ¡rododr¡dóî & lndþrdoraa ô god¡ón !íìôlcntC y !o he lo0rado avrnt.r rm ,'lô rðpc.lo e ofti-adón r
fid.t dc 2Of 6 cn horplt¡Ls no c¡lncoôay rl d rncroo ra docrnoils rn 9bn Ô ædóñ an lÊpltLr corüflc.doû
. 8Oi S¡ so ha ¡€r|do'ry¡ntar Int h¡c farpcclo r dt .dùr E llnalc¡ do ælt Oll lþûrll*û no c.fülcedot y d al
rnÍür ro docrmant¡ un C.n dc rcdóí ôn hoorlblct cdlnødoa
. tü St mo.ì¡to.l¡adón Oc frOcr¡olc¡ ¿c godh afiûa.rd.l y no tc lrt ¡ogr!(þ ovontrt um lrþ rt¡pado t a¡lu.dôô ô

frì.þt dc æ16 an hoûplldoc no cadncaôû o no l. doqÍnoorr lrl Can dc scdóî oñ loaptaþ! ca.tltadoc
Ò

y cumf¡nanlldo.l hlorma ür lormdo Faaotôôhcldo
ct ¡nDf.norìLô ôl lnlotrm on bmslo pra.tlluældo

rnodolonalqrPbnaadc
r00t6 crE6llz¡do 3îLaì6 dc .odôflsl phîc¡

sr80!r rlrôdlzú 2monoû ô ædónplüar v
dlinfor,Ë ldnì¡þsi80r rlroallr¡do Imüþû dc æclÖn 9rûodrùþd.tov cl¡npllnaolldoel

| ,rl i ll ll (ì
..-lLll'l ll'llt f.l I )
.'( )hll )t. :(r\( :,(,¡t

coû b aþr¡a.ilo 6cJ.dc
EFOM:

r¡rr [(:/\rx rrl lndlcador rlntÓtlco do mcJorr dc lt lÛonclón d dolot
fEtcller do vdor¡clón del dolor v llner¡ do tctu¡clôn ComltÓ dô  teñclón d dolorl

probcoloe de atqlclÖn al dolor.Is la teourüed 6n €l |ratamlonlo del dolor. en coodlnac$óo con lag
Únßedæ Funcþnales do Gælktn do Rlægpr S¡nllodoo, (slondo acluadón obllgrada la lndtrrlón do
contmldos reloclonadoo col¡ lt tlcnClôn s€oufo al (þþ,r on loS ploûos de Sco0lda dcl csnlo a

dolerolo llnootlnpbnteclóo oscahs

1. lmplanlsclÖo do
sdvldoo dfnlcos o

doslnduye gportodot:
servlclos/unldadoseft cåkrdano Nocomo deæcalas Yaloradônde dolordel

dee8calsg dolvaloradóo dodolor/Ì.lo Sen¿lclosunldadoo lloñdrquo lmpltntsdaB

I r )tll.1Ut ¿\

\lt. ¡ ,\
.\{'i .if.Ù\(ìlr )Nl :'.

dlnlooo.
2. Llno8s do actuaclóo oomllôs atoncióo al (þlor : conlornplar:
crónlco. (slendo actuodùr oblþede en ðtas llnoos la revlslôn

h atenclón d dobr agudo y al dolor
y eottnlizoclôn ør loc óltlmoc 3 oltos do

f. Escolss do valoraclón dol dolor:
. f 0O% Sl al€nzado on ol 80?â dc þo ¡eryþlrlunldade¡
.809ô Si elcerizedo en el 70% & los servlcloc/unldades
. 009å Sl el€nza(þ on ol009ô do lot ærvlclo/únldados
. 4096 Sl alcan:ado cn cl 5Ot6 do lot ltrvlc¡oc/únlddog
2. Llnoas de lo¡ comltós de alendóo 8l dolor:
. lm96 S¡ al monos 5 llnca¡ (hosplt¡lcr Grupor 1.2 y 3, y 3 lfnca! (hoopltolco Apoyo. ME y Peq), do lao

cuslcs. al monos, una hoco roforoncla a lo âlonclón el dolor egudo. dolor crúrÍco. coordlnoclón con
UFGR y la coordlnaclön con AP
. 80% Sl al monos 4 llncss (hoooil¡lcs Grupos I ,2 ,t l) y 2 l¡noas (hoopllslcs Apoyo' ME y Prq). sobro h
alendón ol dolor sgudo. &lor crôolco. coodlnodôn aon UFGR y la coordlnadón con AP
. 60?6 Si at monoo 3 llnca! {holp¡lslcs Grupos 1.2 y 3) y I llnca (horplleþt Apoyo. ME y Psq). lobfc lo

atorldôn al dolor agnrdo, dolor crónþo. coodlnadôr¡ con UFGR o h coodlnedón con AP
.40% Si ot men62 llnoæ (hoopllalcs Grupoe 1.2 y 3) sobre lâ ttendatn el dolot sgudo. dolot crônlco.
coordlnadön con UFGR o le coordlnadóo con AP
. ã)96 Sl st rnonoa I llncâ (hoopllalec Grupos 1.2 y 3) cobrc h aþnclón 8l dolor agudo. dolor crÓnþo,
coordlnsc¡ón con UFGR o la cooldlnadön co¡t AP

6cala do valorsclón:@nobloüvo ætorå

eloborarm

(:^t (ìr.il ()
(;r lL4l'l llvllF h, | (r.
l'( N\ll )f: l{r\(:l(ìN
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TND|GADORES SrNTÉTrcOS (ANEXO l): FARiIACIA
Les ûchse con tnfor¡naclón dc los lndlcadorcs ðe hrmaOa æ poCrón consullor sr al'MANUAL OE TND/iCADORES OE UflUZ CtÔN
DE tiE DtCAtiE NrOS-HOSPTTA¿ eS lÑO ZOt C'
(htlos/lstr,luda.s¿¡tud.nadtfl. ñ d )

I.INuCADORES DE PRESCRIPCIÓN EN RECETA

pota dlcl
ilr).

"lndlcado¡es pa¡a el hoopllal Nillo Jooúe

'(lncremenlo del lndlcador:po8llh,o: doscoßo dol indlcador:negsth¡o). Ver los oqeti¡o¡ dclolladoo para coda hdlctdo. on cl llanual
(Anexo lll).
" 1.lo lncluldo on confalo programa do Þþûdtsl Sanla Crislina

2.-a $NTÉTrcO DE EFICIENCIA EN FARTIIACIA HOSPITALARIA

Vcrbt tüâ câdr lñdcrdor on cl Mtnrrâl(^ncxo lll); do lo
Hoopltalæ de Salud Ment¡|, tlospltal Nlalo J6ús. Hospllal Ousdarame; Hospltsl Fr¡snfrfe; "Hosp¡tel Nlno Jc8ús

Oc ral€colóo

lrdóñ Lnnederunlded Corlplcld¡d Hoûo¡l¡Lrl¡ (t CH)'
¡
môr ñ!¡bl.d.dd¡1r¡doîår n L lv^ '
t¡lâ ¿æl¡'

vER 1A8l¡ POR
HOSPITAL

lîbnio rilb¡"

¿ælón farnæls/unld¡d Cqnololded ll¡o¡olldtb ruCX! 31. .*
66.6¡rI

lE cml.N..'ôdlô- Plirll!| 37.5{}r t6.6r[
3t.25r la.ailfc¡ó.ì dkôcl¡
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