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Los Servicios de Salud Autondmicos cuertan cada vez con un mayor protago- LA A
nismo en el panorama del Sistema Sanitario espanol. En esta ocasion valoramos la mejor gestion de
los SAS por su esfuerzo, la iniciativa para mejorar sus puntos débiles y la consecucion de objetivos.

Director Gerente: Manuel Cervera Taulet

Agencia Valenciana ‘
de Salud \ﬁ

Cuenta con el modelo de carrera profesional mas ambicioso de Espafia.
Econémicamente el convenio con la Adeministracion se traduce en hasta
12.000 euros de aumentos retributivos, pero también hay un reconocimiento
referido a aspectos sociales, como la valoracion del prestigio dentro de la
propia organizacion y de las actividades investigadoras.

Los profesionales sanitarios son una pieza clave en su buen funcionamien
to, por lo que entre sus prioridades esta la de motivarles y mejorar sus
condiciones laborales apostando por la profesionalizacion de todos los
puestos de trabajo. Destaca también por su Plan de Prevencion de las
Agresiones a los Profesionales de la Sanidad, con el objeto de disminuir
las posibilidades de conflicto entre los usuarios y el personal sanitario.

Director Gerente: Francisco Agullo

Servicio Murciano
de Salud

La inversion en infraestructuras y equipamientos es una de las acciones
mas importantes del SALUD. Asi, han efectuado obras de ampliacién y
mejora de hospitales como el Miguel Servet y han creado nuevos centros.
Otra de sus apuestas es el Programa Focus, un sistema de formacion regla-
da en competencias, a través del cual centenares de profesionales se pue-
den desplazar de un centro a otro para mejorar sus conocimientos.

Director Gerente: Antonio Brun

Servicio Aragonés de
Salud

Es uno de los servicios autonémicos de salud con mejores indices
de satisfaccion por parte de los usuarios. Esto se debe a que su
modelo tiene como eje fundamental al paciente, por lo que da priori-
dad a la informacion y a la mejora del trato hacia este. En relacién a
las listas de espera quirdrgica y diagndstica, actualmente el Servicio
Vasco de Salud cumple con los objetivos establecidos.

Directora General: Gloria Quesada Menéndez

Osakidetza-Servicio
Vasco de Salud

Se caracteriza por ser uno de los SAS que méas esfuerzos esta realizando
para mejorar sus infraestructuras. Aparte de las obras de remodelacién de
varios centros, se estan construyendo ocho nuevos hospitales y cincuenta
ambulatorios. Por otro lado, destaca en iniciativas como el Plan de Salud
Mental, el Centro de Transfusion, la Oficina Regional de Coordinacion
Oncoldgica y la Oficina Regional de Coordinacion de Trasplantes.

Directora General: Alimudena Pérez Hernando

Servicio
Madrileno de Salud

Articula su actividad a través de tres grandes lineas: su orientacion al ciu-
dadano, la participacion de los profesionales y la gestion eficiente de la
asistencia sanitaria. Entre sus prioridades se encuentran la atencién psi-
quiatrica, donde ha mejorado la cartera de servicios en materia de Salud
Mental y, por otro lado, la atencion geriatrica, ambito en el que ha obtenido
una mayor eficiencia en los procesos de hospitalizacion.

Directora Gerente: Carmen Ruiz Alonso

Servicio Castellano
Leonés de Salud

La insularidad es un factor que exige una planificacion diferente de los
recursos, de ahi el empefio de Ib-Salut en mejorar la red de Atencion

- & Primaria mediante un plan de sistemas de informacion sanitaria y el uso de
S ervicio d € Sa I u d d € técnicas como la telemedicina. Otra de sus iniciativas apuesta por conse-

| as | S | as B a | eares R Y guir que todos los profesionales del servicio que estén autorizados, pue-
v of - dan acceder desde cualquier punto a las historias clinicas de los pacientes.

Director Gerente: Sergio Bertran

Al tratarse de una Comunidad con una gran dispersion rural, una de las
prioridades del SES es aproximar la asistencia sanitaria a los usuarios. Para | £
ello, ha desarrollado un programa que procura nuevas unidades de diag-
ndstico en el &mbito rural y ha establecido nuevos puntos de atencion con-
tinuada, asi como unidades medicalizadas de emergencia que permiten que
cualquier persona pueda ser atendida en menos de media hora.

Director Gerente: Francisco M. Garcia Pefia

. Servicio Extremefio de

Ha realizado en los Ultimos afios un gran esfuerzo para mejorar sus infraes-
tructuras. Destacan el nuevo complejo hospitalario de Ciudad Real, la remode-
lacion de hospital de Talavera y la creacion de los Centros de Diagnéstico y
Tratamiento (CDT). A su vez, estas acciones han supuesto un aumento del
ndmero de trabajadores del sector. Destaca también por contar con uno de los
mejores sistemas de informacion y registro para las listas de espera.

Director Gerente: Joaquin Chacon

Servicio Manchego
de Salud

CatSalud es el SAS que mas ha desarrollado la atencién a los enfermos
crénicos y otros colectivos de pacientes, para los que ha creado una
Agencia de Asistencia. Por otro lado, con mas de 800 actuaciones en
infraestructuras, es uno de los Servicios Autonémicos de Salud que
mas ha invertido en sus instalaciones. El plan ha afectado a nueve hos-
pitales, 190 centros de AP, 17 sociosanitarios y 19 de salud mental.

Director Gerente: Raimén Belenes

Servicio Catalan
de Salud
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