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A 30 de septiembre se ha reducido un 1,04 % la lista 

de espera quirúrgica y ha aumentado un 7,4 % la de consultas  

 

El Servicio de Salud pone en marcha un plan para reducir el tiempo 

que esperan los pacientes para ser operados o para ser atendidos 

por el especialista 

 

El objetivo principal del plan es reducir a cero el número de personas 

que esperan 

más de seis meses para una intervención quirúrgica o más de dos 

meses para una consulta 

 

Los hospitales autoconcertarán la actividad extraordinaria 

con los propios profesionales de los centros para corregir la tendencia 

 

En el último año, la espera por una prueba radiológica se ha reducido 

a la mitad 

 

El Servicio de Salud ha puesto en marcha un plan para reducir el 

tiempo que esperan los pacientes para ser operados o para ser 

atendidos por el especialista. Este programa diseñado por el Servicio 

de Salud pretende corregir la tendencia al alza y reducir los tiempos 

de demora. Se fundamenta en cinco ejes: la mejora de la eficiencia de 

la gestión de los recursos en la jornada ordinaria; la autoconcertación, 

que permitirá a los propios profesionales hacer las intervenciones 

quirúrgicas y las consultas con el especialista en la jornada 

extraordinaria; la mejora resolutiva de la atención primaria; el impulso 
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de la atención a los pacientes crónicos y, en su caso, el 

aprovechamiento de los hospitales sin ánimo de lucro de la Red 

Hospitalaria Pública de las Islas Baleares. 

 

Gráfico 1. Evolución de la lista de espera quirúrgica. 

 

 

El plan tiene como objetivo reducir las listas de espera de los 

hospitales públicos de las Islas Baleares. A 30 de septiembre de 2015, 

13.763 pacientes estaban pendientes de una intervención quirúrgica, 

un 1,04 % menos que el año anterior, en que estaban a la espera 

13.908 personas. La media del tiempo de demora ha aumentado un 

6,3 %, ya que ha pasado de los 110,1 días de 2014 a los 117,05 de 

este año. Uno de los objetivos del Servicio de Salud es reducir el 

número de personas que esperan más tiempo, teniendo en cuenta 

que, del número total de pacientes pendientes de una intervención 

quirúrgica, 2.847 (el 20,6 %) esperan más de 180 días.  

 

Tabla 1. Número de pacientes pendientes de una intervención quirúrgica, por 

hospitales. 
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Centros hospitalarios 
Número de 

pacientes 

Hospital Universitario Son Espases 4.532 

Hospital Son Llàtzer 3.374 

Hospital de Manacor 1.599 

Hospital Comarcal de Inca 1.082 

Hospital General Mateu Orfila 1.314 

Hospital Can Misses 1.345 

Hospital de Formentera 20 

Hospital Sant Joan de Déu 290 

Hospital de Cruz Roja 142 

Policlínica Miramar 65 

TOTAL 13.763 

Por otra parte, en el 96,74 % de los casos (13.320) en que los 

pacientes esperaban por una operación se trataba de una patología de 

prioridad normal o baja. En el 3,2 % restante (443) esperaban por una 

patología de prioridad preferente. 

 

Gráfico 2. Pacientes en la lista de espera quirúrgica, por prioridades. 
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En los casos de las intervenciones oncológicas de prioridad 1 

(carcinoma de próstata, carcinoma de vejiga, cáncer gástrico, cáncer de 

colon, etc.) la detección, el diagnóstico y el tratamiento se completan 

en una media de 21,73 días. 

 

Desciende en 23,1 días el tiempo de demora para una consulta con el 

especialista 

El 30 de septiembre de 2015 había 61.496 pacientes pendientes de 

una cita con el especialista. Esta cifra supone un aumento de un 7,4 % 

respecto a los 57.255 pacientes que estaban a la espera el año pasado. 

No obstante, ha descendido un 20 % el tiempo de demora (23,1 días), 

ya que ha pasado de una media de 113,14 días el año pasado a 90,4 

días este año. 

 

Gráfico 3. Evolución de la lista de espera de consultas. 

 

 

Del número total de consultas, 13.299 (21,6 %) correspondían a la 

especialidad de oftalmología, 12.644 (20,5 %) a la de traumatología y 
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cirugía ortopédica, 6.042 (9,8 %) a la del aparato digestivo, 4.950 (8 %) 

a la de dermatología y 4.855 (7,8 %) a la de otorrinolaringología. 
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Tabla 2. Número de pacientes que esperan especialista, por hospitales. 

Centros hospitalarios 
Número de 

pacientes 

Hospital Universitario Son Espases 12.182 

Hospital Son Llàtzer 16.758 

Hospital de Manacor 11.543 

Hospital Comarcal de Inca 11.110 

Hospital General Mateu Orfila 3.407 

Hospital Can Misses 5.856 

Hospital de Formentera 250 

Hospital Sant Joan de Déu 81 

Hospital de Cruz Roja 303 

Policlínica Miramar 6 

TOTAL 61.496 

 

Los diez procesos quirúrgicos más frecuentes son los siguientes: 

facoemulsificación y aspiración de catarata (2.169), extirpación de 

lesión de piel (1.623), colecistectomía laparoscópica con láser (689), 

ligadura y extirpación de venas varicosas de las extremidades inferiores 

(581), reparación de hernia inguinal (549), sustitución total de rodilla 

(531), otras extracciones quirúrgicas de dientes (423), liberación de 

túnel carpiano (415), artroscopia de rodilla (410), y circuncisión (368). 

 

Tabla 3. Número de pacientes que esperan una prueba radiológica, por hospitales. 

Centros hospitalarios 
Número de pacientes 

2014 2015 

Hospital Universitario Son Espases 17.993 7.239 

Hospital Son Llàtzer 17.648 16.246 

Hospital de Manacor 6.269 2.233 

Hospital Comarcal de Inca 4.084 3.852 
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Hospital General Mateu Orfila 3.408 4.939 

Hospital Can Misses 1.210 4.546 

Hospital de Formentera 3 5 

Hospitales concertados 550 808 

TOTALES 51.165 39.868 

 

En cuanto a las pruebas radiológicas, a 30 de septiembre de 2015 

había 39.868 pacientes en la lista de espera, una cifra que se ha 

reducido un 22,08 % respecto al año anterior, en que había 51.165. En 

2015, los pacientes han esperado una media de 56,65 días, por debajo 

de los 102,6 días del año anterior. 
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Plan del Servicio de Salud  

El Servicio de Salud ha puesto en marcha un plan para luchar contra 

las listas de espera. El objetivo principal de este programa coyuntural 

es reducir el tiempo que esperan los pacientes para ser operados o 

para ser atendidos por el especialista. A medio y a largo plazo, el 

Servicio de Salud pretende reducir a cero el número de personas que 

esperan más de 180 días para una intervención quirúrgica 

(actualmente, hay 2.847) o más de 120 días para una consulta (28.176). 

 

Este plan se fundamenta en cinco ejes: 

 El primero se centra principalmente en la mejora de la eficiencia de 

la gestión de los recursos en la jornada ordinaria incrementando la 

eficiencia de la productividad neta de los quirófanos y priorizando 

las programaciones a los pacientes con mayor demora. 

 El segundo eje se basa en la autoconcertación, a fin de que los 

propios profesionales hagan las intervenciones quirúrgicas y las 

consultas con el especialista en la jornada extraordinaria con el 

objetivo de corregir la tendencia actual y así rebajar tanto el 

número de personas que esperan por una intervención quirúrgica o 

una consulta con el especialista como el tiempo de demora. 

 El tercero se basa en la mejora de la capacidad resolutiva de la 

atención primaria por medio de medidas como hacer pruebas 

diagnósticas en los centros de salud o incrementar la coordinación 

entre los diferentes niveles asistenciales elaborando guías clínicas. 

 El cuarto eje tiene que ver con el impulso de la atención a los 

pacientes crónicos, de tal manera que permita liberar camas de los 
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hospitales de agudos para atender a los pacientes en el recurso 

asistencial adecuado a su proceso. 

 Por último, el quinto eje se basa en el aprovechamiento, en su caso, 

de los hospitales sin ánimo de lucro de la Red Hospitalaria Pública 

de las Islas Baleares (Hospital Sant Joan de Déu i Hospital de Cruz 

Roja). 

 

En relación con este plan, el Proyecto de ley de presupuestos de la 

Comunidad Autónoma para 2015 prevé una partida de 14 millones de 

euros destinados a reducir las listas de espera. 


